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HISTORIA SOCIAL PARA ESTUDANTE COM TEA COMO SUPORTE A
PARTICIPACAO EM FESTA ESCOLAR - Ana Paula Seabra Garcia; Grace
Cristina Ferreira-Donati

Clinica GCFD

A participacdo de estudantes com Transtorno do Espectro do Autismo (TEA) em festas
comemorativas nas escolas é um grande desafio, em funcdo da exigéncia de ajustes
sensoriais e interacfes sociais. Considerando o potencial da técnica de historias sociais
(HS) para ensinar comportamentos adequados em situacdes especificas e sua validade
junto a pessoas com TEA, acredita-se que sua utilizacdo em comemoragfes escolares
pode promover melhor desempenho social a partir da previsédo das agdes. O presente
relato de experiéncia tem por objetivo descrever a utilizacdo da HS como estratégia de
ensino de comportamentos adequados a um estudante com TEA, para a participagdo na
festa junina de sua escola. O participante € um menino de sete anos e dez meses com
diagnostico de TEA, estudante do 2.° ano do Ciclo Basico. Os procedimentos para a
elaboracdo da HS foram: identificacdo das acdes a serem realizadas, do lugar que o
estudante ficaria antes da danca, e dos jogos que seriam oferecidos na festa. Com estas
informacdes, foi elaborado o roteiro da HS, separando-o em nove quadros com
pictogramas e fotos, identificando data, local, vestimenta, chegada & escola, local de
espera, danca, local de jogos e volta para casa. A crianca participou da finalizacdo da
HS, incluindo algumas imagens. Numa atuacdo junto a crianca e a profissional de apoio
individualizado, a pedagoga fez a leitura da HS, bem como a primeira modelacdo dos
comportamentos esperados em cada situagdo e ambiente, quando foram evidenciados 0s
quadros com imagem e escrita. Na segunda modelacdo, o estimulo da escrita foi
coberto, e a crianga foi estimulada a nomear as agdes sinalizadas nas imagens, enquanto
dramatizava a execuc¢do de cada uma das etapas. Em seguida, a crianca solicitou a HS a
profissional de apoio, riscou o0 simbolo que representava 0s jogos e verbalizou que nao
queria fazer a etapa oito. A decisdo da crianca, que se concretizou com o apoio da HS,
foi respeitada e ela ndo participou de jogos na data do evento. No dia da festa junina, o
estudante foi capaz de cumprir toda a sequéncia de acBes desde a chegada até a saida da
escola, desempenhando a contento a atividade da danca e a participacdo na atividade
festiva. O uso da HS, como técnica de comunicacdo suplementar e/ou alternativa,
demonstrou neste caso, ter impacto significativo no ajuste comportamental da crianca
com TEA e foi utilizada, pela prépria crianca como ferramenta de comunicacao.

Palavras-chave: comunicacgdo alternativa; transtorno do espectro autista; historia social
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IDENTIFICACAO DAS HABILIDADES PEDAGOGICAS E DAS
CONCEPCOES DAS PROFESSORAS DAS SALAS DE RECURSOS
MULTIFUNCIONAIS DO RIO DE JANEIRO - Carolina Rizzotto Schirmer;
Leila Regina d'Oliveira de Paula Nunes; Stefhanny Paulimineytrick Nascimento
Silva

Universidade do Estado do Rio de Janeiro

Introducéo

Nas Ultimas décadas o processo de inclusdo escolar de alunos com deficiéncia,
sobretudo os sem fala funcional tem crescido consideravelmente nas classes brasileiras.
Uma das formas de favorecer tal processo foi instituida pelo MEC através do
Atendimento Educacional Especializado (AEE). O AEE tenciona que o aluno com
deficiéncia receba preferencialmente nas Salas de Recursos Multifuncionais - SRM,
servicos, recursos de acessibilidade e estratégias (BRASIL, 2008) que amenize as
barreiras da inclusdo, garantindo sua plena participacao na sociedade e desenvolvimento
de sua aprendizagem.

A exemplo disso, no municipio do Rio de Janeiro a escolarizagio desses alunos
tem sido evidenciada nas 1494 escolas que a cidade possui, no qual sdo atendidos 13336
alunos com deficiéncia. Destes, 8758 frequentam as 464 Salas de Recursos
Multifuncionais. O Instituto Helena Antipoff * por meio da Oficina Vivencial % e a
Universidade do Estado do Rio de Janeiro entendendo a realidade apresentada nas
relacbes do cotidiano escolar e as atribuicbes postas aos professores que atuam nas
SRM, desenvolveram um projeto para a Implantacdo de Salas de Recursos
Multifuncionais de Referéncia em cada uma das 11 Coordenadorias Regionais de
Educacdo (CRE), cuja finalidade se constitui, no futuro, em transformar tais salas em

polos de referéncia no desenvolvimento e na disseminacdo dos procedimentos e

1 O Instituto Municipal Helena Antipoff (IHA) é o 6rgéo da Secretaria Municipal de Educacio do Rio de
Janeiro que tem sob sua responsabilidade a implementacdo de politicas publicas voltadas educacdo de
alunos com deficiéncia, transtorno global do desenvolvimento e altas habilidades, incluindo o
acompanhamento de propostas promotoras do desenvolvimento e aprendizagem dos alunos publico alvo
da Educac&o Especial na perspectiva da Educagéo Inclusiva.

2 A Oficina Vivencial de Ajudas Técnicas para Acdo Educativa é um servico promovido pelo Instituto
Helena Antipoff e destina-se aos alunos com deficiéncia e transtorno global do desenvolvimento
direcionando seu trabalho na busca de estratégias e recursos da TA que facilitem a participacdo desses
educandos nas atividades escolares cotidianas, contribuindo para a inclusdo escolar.
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recursos de Tecnologia Assistiva (TA), da Comunicacdo Alternativa e Ampliada
(CAA), da informatica acessivel, e demais estratégias pedagogicas com o intuito de dar
apoio aos professores que trabalham nas SRM convencionais.

Os professores do referido projeto foram ensinados a planejar, implementar e
avaliar recursos e servigos da TA nas areas ligadas a escola como a CAA, acesso ao
computador e atividades e materiais pedagogicos adaptados para atender alunos do
ensino fundamental que apresentem severos comprometimentos em sua comunicagdo
oral, como aqueles com paralisia cerebral, transtornos do espectro autista (TEA) e
deficiéncia multipla. A abordagem denominada de Problematizacéo foi empregada com
esses professores de SRM, na medida em que se compreende que os conteudos de
ensino ndo séo ofertados aos alunos (no caso as professoras da SRM) em sua forma
acabada, mas na forma de problemas extraidos da realidade, cujas relagcBes devem ser
descobertas e construidas pelo individuo, que reorganiza o material, adaptando-o a sua
estrutura cognitiva prévia, para descobrir relacdes, leis ou conceitos que precisara
assimilar (CYRINO, TORALLES-PEREIRA, 2004). Permitindo uma formagéo
continuada que favoreca ndo s6 o aprendizado dos contetdos, mas também os impasses

vivenciados pelos docentes em sala de aula.

Objetivos

Mais especificamente para este estudo, as habilidades das professoras das SRM
acerca do emprego de recursos de Comunicacdo Alternativa e Ampliada serdo
identificadas como também seus conhecimentos sobre temas afins antes e ap6s terem

realizado o curso de formag&o continuada em servico.

Método
A pesquisa a qual este estudo se refere foi realizada na Oficina Vivencial no
Instituto Helena Antipoff com 18 participantes que atuam em SRM. Para coleta de

dados dois questionarios foram realizados e aplicados em duas ocasides, sendo que o
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primeiro questionario °

continha 25 questdes de multipla escolha e tinha como
finalidade identificar as habilidades das professoras. As questdes envolveram o emprego
de recursos de Comunicacdo Alternativa e A Ampliada e de Acesso ao Computador. O
segundo questionario “abrangia 11 questdes abertas e tinha como intuito averiguar o
conhecimento e a percepcdo das professoras acerca de temas como deficiéncia, CAA,
Informatica Acessivel etc. O primeiro questionario foi aplicado em maio de 2013 e o
segundo em dezembro de 2014 ap6s o segundo ano de formagéo.

Anélises quantitativas das questfes de multipla escolha e analise de conteido das
questdes descritivas foram realizadas. Utilizou-se a técnica de andlise categorial, que
funciona por operacGes de desmembramento do texto em categorias, segundo,
reagrupamentos analdgicos (BARDIN, 1977). A analise de conteudo foi organizada em
trés etapas: a pré-andlise, a exploracdo do material e, o tratamento dos resultados que
envolveram a inferéncia e a interpretacdo. Os dados coletados foram organizados em
banco de dados usando-se o software Microsoft Office Excel. O uso do software
auxiliou na organizacdo dos dados em categorias para facilitar a anélise bem como na
quantificacdo dos resultados, permitindo a elaboracgéo de graficos ilustrativos.

Ressalta-se ainda que pelo fato dos questionarios ndo terem sido respondidos nas
datas previstas pelas 18 participantes, optou-se para fins de comparacao apresentar 0s

dados de dez professoras que cumpriram o agendamento do estudo.

Resultados e discusséo
Abaixo sdo apresentados os dados do primeiro questionario analisado.
1. Professora é capaz de determinar respostas afirmativas e negativas do

estudante que ndo tem comunicacao oral.

* A elaboracéo do questionario foi baseada no questionario validado por Pelosi (2008).
* A elaboracio do questionario foi fundamentada no instrumento validado por Schirmer (2012).
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Figura 1. Professora é capaz de determinar respostas afirmativas e
negativas do aluno que ndo tem comunicacéo oral

O numero de docentes que sabiam determinar respostas afirmativas e negativas do

estudante ndo oralizado aumentou levemente depois da formagéo de professoras.

2. Professora sabe utilizar adaptacdes para escrita (engrossadores, lapis

especiais, Orteses).

Usa adaptacdo para escrita
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Figura 2. Professora sabe utilizar adaptacfes para escrita
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Apos a formagdo, aumentou o nimero de professoras que informaram saber mais

e ter mais recursos para fazer adaptacGes para a escrita.
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Professora é capaz de elaborar prancha de comunicacao.

Elaborar pranchas de comunicagao
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Figura 3. Professora é capaz de elaborar prancha de comunicagéo

Aumentou o nimero de professoras que, apds receberem a formacdo, passaram a

elaborar recursos diversos de Comunicagdo Alternativa e Ampliada.

4.Professora utiliza pranchas de comunicacdo socialmente.

Utiliza pranchas socialmente
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Figura 4. Professora utiliza pranchas de comunicagdo socialmente

Maior numero de professoras passou a usar ou a tentar usar a prancha de

comunicagdo socialmente, apds a formacao.
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5. Professora utiliza prancha de comunicacdo para auxiliar no trabalho

escolar

Utiliza prancha no trabalho escolar
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Figura 5. Professora utiliza prancha de comunicacdo para auxiliar
no trabalho escolar

Houve um aumento consideravel do niumero de professoras que passaram a usar

pranchas de comunicacéo para fins académicos ap6s a formacao.

6. Professora faz adaptacéo de trabalhos escolares

Adaptacéo de trabalhos escolares
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Figura 6. Professora faz adaptagéo de trabalhos escolares

Com a formacdo, mais professoras passaram a fazer adaptacdo de trabalhos

escolares.
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Professora usa letras emborrachadas e outros materiais adaptados para

facilitar a escrita de alunos com dificuldade motora.

Uso de letras emborrachadas
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Figura 7. Professora usa letras emborrachadas e outros materiais adaptados
Apos a formacdo, mais professoras passaram a empregar letras emborrachadas e

outros materiais adaptados para facilitar a escrita de alunos com dificuldade motora.

8.

Avalia uso de acionador
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Professora sabe avaliar 0 aluno para uso do acionador.
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Figura 8. Professora sabe avaliar o aluno para uso do acionador

Apos o curso de formacdo maior numero de professoras passaram a avaliar o

aluno para selecionar o melhor acionador.
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9. Professora usa acionador

Uso do acionador
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Figura 9. Professora usa acionador

Mais professoras passaram a usar 0 acionador ap6s a formacdo. No entanto,
aquelas gue ndo usavam em 2013 continuaram a ndo fazé-lo em 2014.

10. Professora wusa brinquedo adaptado (com interruptor de pilha)

Uso de brinquedos adaptados
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Figura 10. Professora usa brinquedo adaptado (com interruptor de pilha)

As professoras que possuem brinquedo adaptado ndo fazem uso do mesmo.
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11. Professora usa comunicador com voz
Uso de comunicagao de voz

ao a0

2013 w» 2014

1) 0
a0

1oy
10

-
o o o o o o o l o
o v . v

AL LSO SAnE PNAC SAnNE PO SARE NAC SARE NAC SAne CoLrTme
LIRS, sz URAR [N O Que §
NAO TEM NAC TEMM e

R LIS P UM e LSy

Figura 11. Professora usa comunicador com voz

Professoras ndo possuem o comunicador com voz em suas salas.

12. Professora avalia aluno e determina a melhor forma de acesso ao computador

Avalia melhor forma ao acesso ao computador
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Figura 12. Professora avalia aluno e determina a melhor forma de
acesso ao Computador

Mais professoras apds a formacdo exibiram capacidade de avaliar o aluno e
determinar a melhor forma de acesso ao computador.
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13. Professora usa o computador com software educativo

Usa computador como Software
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Figura 13. Professora usa o computador com software educativo

Maior nimero de professoras passou a usar o0 computador com software educativo

depois da formacéo.

14. Professora usa adaptacGes para facilitar o teclar como Orteses, pulseira de

peso, etc

Usa Adaptacdo para facilitar a teclar
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Figura 14. Professora usa adaptacGes para facilitar o teclar

Né&o foi alterado o nimero de professoras que usam adaptacfes para facilitar o

teclar a partir da formacao.
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Professora usa a colmeia para teclado

Uso de Colméia
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Figura 15. Professora usa a colmeia para teclado

Aumentou o nimero de professoras que usa a colmeia para teclado apés a

formagéo.

16.

Professora usa 0 computador com teclado expandido

Usa computador com teclado expandido
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Figura 16. Professora usa o computador com teclado expandido

Professoras ndo possuem o teclado expandido em suas salas.
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17. Professora usa o computador com mouse adaptado

Mouse Adaptado
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Figura 17. Professora usa o computador com mouse adaptado

Diminuiu o ndmero de professoras que usam o0 computador com mouse

adaptado. Quarenta por cento das professoras ndo possuem mouse adaptado em suas

18. Professora usa 0 computador com softwares especiais para escrita

Usa o computador com Software para escrita
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Figura 18. Professora usa o computador com softwares especiais para escrita

Né&o se alterou o nimero de professoras que usam o computador com softwares

especiais para escrita. Cinquenta por cento das professoras ndo tém softwares especiais

para escrita em suas salas.
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19. Professora identifica as necessidades especificas do aluno frente as atividades

propostas para o seu grupo de referéncia

Identificacédo das necessidades do aluno
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Figura 19. Professora identifica as necessidades especificas do aluno frente as
atividades propostas para o seu grupo de referéncia
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Apos a formacdo, aumentou o nimero de professoras que se consideram capazes
de identificar as necessidades especificas do aluno frente as atividades propostas para o
seu grupo de referéncia.

20. Professora propde as adaptacOes pedagdgicas necessarias

Propoe adaptacgdes pedagogicas
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Figura 20. Professora propde as adaptacdes pedagdgicas necessarias

Ao final da formacdo todas as professoras afirmaram saber propor as adaptacoes
pedagdgicas necessarias.
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21. Professora produz recursos pedagdgicos adaptados as necessidades especificas

dos alunos
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Figura 21. Professora produz recursos pedagOgicos adaptados as
necessidades especificas dos alunos

Apbs a formacdo aumentou o numero de professoras que produzem recursos

pedagogicos adaptados as necessidades especificas dos alunos.

22. Professora avalia o estagio de alfabetizacdo em que o aluno se encontra (pré-

silabica, silabica, alfabética, ou fases de transicao)

Avaliacéo do Estagio de Alfabetizacéo
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Figura 22. Professora avalia o estagio de alfabetizacdo em que o aluno se
encontra (pré-silabica, silabica, alfabética, ou fases de transicéo)

Aumentou levemente o nimero de professoras que sabem avaliar o estagio de

alfabetizacdo em que o aluno se encontra.
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23. Professora adapta atividades de leitura e escrita

Adaptacéo de atividades de leitura
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Figura 23. Professora adapta atividades de leitura e escrita
Aumentou o namero de professoras capazes de adaptar atividades de leitura e

escrita apos a formacdo. Sendo que ao final de 2014 todas as professoras afirmaram
saber adaptar as atividades de leitura e escrita.

24. Professora adapta as atividades de matematica

Professora adapta atividades de matematica
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Figura 24. Professora adapta as atividades de matemaética
Apo6s a formacdo aumentou o numero de professoras capazes de adaptar

atividades de matematica.

217



De 12

/) si50n

Agrrs
. VIl CONGRESS!
IRASILEIRO
de comunicacio

alternativa

TARC - WRAs
ATAL - BN

25. Professora é capaz de adaptar provas

Adaptacéo de prova
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Figura 25. Professora € capaz de adaptar provas

Apds a formacdo o nimero de professoras capazes de adaptar provas aumentou.

Percebe-se ainda que o curso de formagédo continuada em servico em TA, com
énfase na CAA, proporcionou modificages considerdveis quanto as habilidades
relatadas pelas professoras. Houve um aumento nas habilidades em relacdo ao aluno, a
saber: identificacdo de respostas afirmativas e negativas do aluno ndo oralizado,
identificacdo das necessidades especificas do aluno frente as atividades propostas para o
seu grupo de referéncia, avaliacdo do estadgio de alfabetizacdo em que o aluno se
encontra e proposicdo das adaptaces pedagdgicas necessarias.

Também foi averiguado um aumento nas habilidades do professor em relacdo aos
recursos e materiais: producédo e uso de recursos e adaptagdes para a escrita, elaboracao
e uso social e académico de pranchas de comunicagdo e outros recursos de CAA. As
professoras afirmaram que passaram a fazer adaptacéo de trabalhos escolares e provas.

Assim como nos estudos realizados por Ascencdo (2007), Zuttin (2008)
verificamos que recursos de média e alta tecnologia, bastante necessarios ao
atendimento de pessoas com deficiéncia fisica e maltipla, como comunicador de voz,
mouse adaptado, teclado expandido, softwares especiais para a escrita ndo estdo
presentes em todas as SRM; esse talvez tenha sido um fator que contribuiu para o ndo

desenvolvimento da habilidade para seu uso. Em contrapartida, outros recursos como
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acionador de pressdo e teclado com colmeia que vem no kit disponibilizado pelo MEC

para as SRM, passaram a ser usados por maior nimero de professoras.

Considerac0es finais

Nos anos de 2013 e 2014, a formacdo oferecida no projeto foi organizada de
forma a possibilitar aos participantes a reflexdo de suas préaticas pedagogicas cotidianas
tendo como abordagem educacional uma metodologia problematizadora. De modo
geral, os levantamentos das habilidades e conhecimento do grupo de professores
participantes foi importantissimo na elaboragéo do curso.

A partir das necessidades apontadas pelos professores nos estudos de caso e
filmagens, os contetdos formativos foram organizados. Focalizando o planejamento, a
execucdo e a avaliacdo de servicos e dos recursos da Tecnologia Assistiva, com énfase
na CAA pertinentes ao trabalho realizado pelo AEE. Verifica-se com os resultados que
houve uma apropriacdo pelos professores com relacdo a avaliagcdo, planejamento,
elaboracdo e uso de recursos de baixa tecnologia, principalmente na CAA e Material
Pedagdgico Adaptado ou especialmente produzido.

Sendo assim, a auséncia de uma formacdo inicial e continuada adequada pode ser
um fator a prejudicar o processo de inclusdo. Esta formacédo pode oferecer ao professor,
que atuara tanto na rede de ensino comum como o professor especializado, dentre outras
coisas, pratica e conhecimentos consistentes sobre o processo de ensino e de
aprendizagem de alunos com deficiéncia, bem como a compreensdo das inUmeras
possibilidades e potencialidades de cada aluno, principalmente quando ele recebe o

apoio dos recursos de Tecnologia Assistiva.
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IDENTIFICAQAO DE ELEMENTOS LINGUISTICOS EM SISTEMAS
GRAFICOS DE COMUNICAGCAO SUPLEMENTAR E ALTERNATIVA -
Marcia Valentim Marques; Munique Massaro; Débora Deliberato

UNESP/ Marilia; Prefeitura Municipal de Ubatuba; Secretaria Municipal de Educacao
de Rio Claro

Introducdo: A escassez de estudos a respeito de como ocorre a aquisicdo e
desenvolvimento da linguagem das criancas que usam 0s sistemas de comunicagdo
suplementar e alternativa acaba gerando uma falta de critérios para a elaboracdo de
programas de intervencdo de forma mais direcionada. A selecdo, implementacdo e
acompanhamento dos sistemas graficos deve permitir as pessoas com deficiéncia o
dominio linguistico para que possam adquirir a competéncia linguistica. Objetivo: Este
estudo teve como objetivo identificar as categorias gramaticais para selecdo e
implementacdo inicial de pranchas para comunicacdo suplementar e alternativa.
Método: Foram selecionados dois sistemas para andlise a partir do instrumento de
avaliacdo Rotina de vocabulos para criancas e jovens. Resultados: De acordo com o que
foi encontrado no estudo 252 dos itens do instrumento Rotina de Vocabulos sdo
contemplados pelos dois sistemas e mesmo aqueles que ndo se encontram podem ser
encontrados por meio de seus sindnimos ou extraidos de outras fontes nos sistemas.
Conclusdo: Diante da analise interpretativa dos dados neste estudo foi possivel verificar
que os sistemas graficos contemplam os vocabulos necessarios para iniciar uma prancha
de comunicacdo suplementar e alternativa. Os resultados, aqui identificados, podem
contribuir e ampliar as agdes dos profissionais, principalmente do fonoaudiélogo, e
possibilitar a sua insercdo na comunicacdo suplementar e alternativa e nas
possibilidades comunicativas que integram a linguagem.

Palavras-chave: Educagédo Especial; Comunicagdo; Linguagem
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IMPLEMENTACAO DA COMUNICACAO SUPLEMENTAR E
ALTERNATIVA PARA DOIS IRMAOS GEMEOS COM TRANSTORNO DO
ESPECTRO DO AUTISMO - Fabiana Sayuri Sameshima; Rosemeire Da Silva

Machado

Unisalesiano de Lins; Secretaria Municipal de Educacéo de Lins

A estruturacdo de um programa de estimulagdo precoce traz beneficios para a promocao
da aprendizagem, da autonomia moral, intelectual e, principalmente, valorizar as
diferentes formas de comunicacdo e expressao do ser humano, assim esta pesquisa teve
por objetivo implementar um sistema de comunicacdo suplementar e alternativa (CSA)
para dois irmdos gémeos de trés anos de idade com transtorno do espectro do autismo.
Os participantes frequentam escola de Educacdo Infantil e iniciaram em fevereiro de
2017 atendimento multidisciplinar nas areas de Saude e Educacdo em um Ndcleo de
apoio Especializado. Participaram do estudo uma fonoaudi6loga e uma coordenadora da
area da Pedagogia especializada em CSA. Durante a avaliacdo foi possivel observar
alteracdo na linguagem receptiva e expressiva, dificuldade de interacdo social
caracterizada pela auséncia de linguagem oral e gestual, falta de contato visual e
presenca de estereotipias. Ap6s avaliacdo iniciou-se a implementacdo da CSA por meio
do sistema Picture Communication Symbols, durante atendimento individual,
perfazendo um total de 13 sessbes. De forma contextualizada foram inseridos objetos
reais de maca, pao e pente, para que explorassem 0s aspectos perceptuais e funcionais
dos itens. Conforme se apropriavam dos conceitos, a transicdo para a representacdo
gréafica foi norteando o processo de aprendizagem, e as imagens foram inseridas no
contexto. Foi possivel identificar resultados favordveis relacionados ao
desenvolvimento da linguagem oral e habilidades expressivas dos gémeos. No inicio
dos atendimentos apresentavam vocalizacdes descontextualizadas e falta de
discriminagdo dos estimulos oferecidos. Com quatro meses de intervencgdo a crianga A
apresentou ampliacdo do vocabulario com producédo de novas palavras (mama, mamae,
papa, vovo, gol, nana e cocd) e intencdo comunicativa por meio de ecolalias. As
palavras pdo, qué cocoricod, fez coc6 e trechos de musicas eram emitidas quando
desejava expressar algo presente na situacdo. A crianca B também demonstrou maior
repertorio lexical por meio da emissdo de palavras (mama, da e nana) com melhor
desenvolvimento em nivel de abstracdo e habilidade pragmatica da linguagem. Houve
evolucdo significativa de comportamento e intera¢do. O trabalho em equipe é de suma
importancia para o desenvolvimento dos aspectos de linguagem neste processo
terapéutico. A evolucéo foi possivel devido ao trabalho multidisciplinar. Desta forma, a
partir do sistema selecionado, novos recursos, estratégias e adaptacfes estdo sendo
inseridos de acordo com a evolucdo de cada crianca.

Palavras-chave: Estimulagdo precoce. Transtorno do espectro autista. Comunicacgao
alternativa
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IMPLEMENTACAO DE RECURSOS DE COMUNICACAO ALTERNATIVAE
SUPLEMENTAR EM UM PROGRAMA DE SAUDE DA FAMILIA - Debora
Hassuo; Camila Boarini dos Santos; Emely Kelly Silva Santos Oliveira; Aila
Narene Dahwache Criado Rocha

UNESP/Marilia

E fundamental que os servicos de Estratégia de Satde da Familia oferecam a promogao
da acessibilidade e de incluséo, além do acesso fisico, comunicativo por meio de
adaptacGes ambientais adequadas a atender a necessidade de todos os usuarios. A
Comunicacdo Suplementar e Alternativa (CSA) apresenta-se como um facilitador
comunicativo, sendo definida como a existéncia de outras maneiras de comunicagédo
além da oral, desta forma temos: 0 uso de gestos, lingua de sinais, expressdes faciais, 0
uso de pranchas de alfabeto, simbolos pictogréficos, uso de sistemas sofisticados de
computador com voz sintetizada, dentre outros. Justifica-se a importancia deste estudo
devido a necessidade de oferecer o acesso a todo usuério de servicos de Estratégias de
Saude da Familia, visando o olhar integral e cuidado continuo ao sujeito. O objetivo do
presente estudo foi implementar a CSA em uma unidade de Estratégia de Salde da
Familia viabilizando a facilitacdo da comunicacdo entre 0s Usuarios que procuram o
servico e os funcionérios atuantes na mesma. Como metodologia foi realizada a
identificacdo do vocabulario utilizado pelos profissionais da satde e usuarios do servico
e também a identificacdo das salas disponiveis na unidade. Para a confeccdo dos
recursos da CSA, foi utilizado o sistema de Simbolos de Comunicacdo Pictografico
disponivel no programa Boardmaker e o Google Imagens. A partir da identificacdo de
vocabulario, foi observado que as informacgdes utilizadas para a comunicacdo na
unidade de satde sdo principalmente em relacdo as emocgdes e as manifestacdes
organicas dos usuarios, as necessidades dos profissionais conhecerem e orientarem 0s
usuarios, as questdes relacionadas a exames, vacinas e medicacdo, entre outras. Neste
contexto, foram confeccionadas pastas de comunicacdo para cada servigo oferecido na
unidade e junto, as placas de identificacdo das salas, com os simbolos pictogréaficos que
representam os servicos, para facilitar o acesso dos usuarios as salas de atendimento e a
sensibilizacdo do uso dos recursos de CSA pelos usuarios e profissionais. Foi possivel
concluir que o uso da CSA facilitou o acesso aos servi¢o de salude e a possibilitou ao
usuario relatar suas queixas e necessidades, permitindo aos profissionais atender as
demandas reais do sujeito de modo integral.

Palavras-chave: Comunicacdo Suplementar e Alternativa. Programa de Saude da
Familia. Equipe Multidisciplinar
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INTEGRACAO DE DISPOSITIVOS DE INTERNET DAS COISAS COM
SISTEMA DE COMUNICACAO SUPLEMENTAR E ALTERNATIVA - Rodrigo
Cintra Vasquez Dias; Luciana Paiva Farias; Rafael Cintra Vasquez Dias

Universidade Estadual de Campinas; Hospital Sirio Libanés- UNESP

Os sistemas de comunicacdo suplementar e alternativa (CSA) possibilitam o didlogo
entre 0 usudrio e seus parceiros de comunicacdo, e embora este dialogo seja
fundamental e de extrema importancia, muitas vezes ha demanda de outros tipos de
comunicacdes e informacgoes, por exemplo das que dizem respeito ao ambiente no qual
estd o usuario encontra-se inserido. O objetivo este trabalno é apresentar o
desenvolvimento de uma integragdo de dispositivos eletronicos do tipo “Internet das
Coisas” (IoT) com o sistema de pranchas de comunicacdo utilizado pelo usuario, de
forma a viabilizar por meio desta o0 acesso a informac6es de temperatura, umidade do ar
e pressao atmosférica do comodo onde reside. O sujeito usuario de CSA apresentado €
do género masculino, com 41 anos de idade e que apresenta como diagnostico trauma
raquimedular e atrofia muscular bulbo espinhal progressiva (tetraplegia flacida e
disartria grave); usuario de comunicacdo alternativa; o qual durante o processo
terapéutico relatou constante interesse em saber se o ar-condicionado estava ligado e na
temperatura que ele deseja, e ainda que muitas vezes 0 processo de perguntar a sua
cuidadora nem sempre é rapido e efetivo. Considerando esta demanda do sujeito, foi
desenvolvida a integracdo de um dispositivo do tipo 0T com sensores de temperatura,
umidade relativa do ar e pressdo atmosférica com o seu sistema de pranchas de
comunicagdo. Para isso foi acrescentada uma opcdo em sua prancha denominada
“Informagdes do Ambiente”, a qual quando selecionada, consulta instantaneamente o
dispositivo eletronico 10T e vocaliza as informacdes de temperatura, umidade do ar e
pressdo atmosférica atuais. Do ponto de vista do usuario este recurso se mostrou
bastante efetivo e agil, o que permitiu que ele pudesse se inteirar das condi¢Bes do
ambiente mais vezes ao longo do dia, e principalmente com bastante autonomia, rapidez
e precisao.

Palavras-chave: equipamentos de autoajuda; comunicacgao ndo-verbal
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LEVANTAMENTO DO CONHECIMENTO ACERCA DA COMUNICACAO

ALTERNATIVA DA EQUIPE MULTIDISCIPLINAR DE UM HOSPITAL DE

RETAGUARDA DE SAO PAULO - Graziela Dallaqua; Erica Zanolini; Fabiola
Melo

Clinica Sao Genaro
Introducéo

A introducdo da fonoaudiologia dentro dos servigos hospitalares do Brasil é
recente e ainda muito focada na disfagia. No entanto, também é importante o trabalho
relacionado a fala e a linguagem, inclusive dentro dos servigos de longa permanéncia,
como € o caso da clinica referente a este trabalho.

A Clinica Sdo Genaro trata-se de um hospital de retaguarda, que prevé o
cuidado de pacientes cronicos complexos, podendo, inclusive estarem com ventilagdo
mecanica. Carson (2007) explica que os hospitais de longa permanéncia devem contar
com uma equipe multidisciplinar abrangente (fonoaudi6logos, fisioterapeutas,
terapeutas ocupacionais, psicologos, musicoterapeutas, nutricionista, enfermeiros,
médicos, especialista em cuidados paliativos, etc) com experiéncia na reabilitacdo e
na manutencdo da melhor qualidade de vida para esses pacientes e seus familiares.

Assim, a maioria dos pacientes assistidos apresentam incapacidades motoras,
linguisticas e/ou cognitivas. Dentre as incapacidades linguisticas encontram-se as
deméncias, afasias, disartrias e apraxias. Também é possivel encontrar pacientes com a
fala prejudicada devido a questdes mecanicas, como presenca de traqueostomia ou
cancer de cabeca e pescoco.

Considerando-se a linguagem como constitutiva do sujeito, e sabendo que é
por meio da linguagem que o homem interage com o mundo (Franchi, 2011), a
linguagem torna-se elemento essencial a vida humana, e sua auséncia pode causar
limitacGes afetivas e de participacdo (Chun, 2010), principalmente nos momentos de
maior fragilidade e vulnerabilidade, como no caso de uma internagdo, podendo gerar
frustracOes, ansiedade, tristeza e, inclusive, prejuizos no processo de reabilitacdo e
conforto do paciente (Gongalves, 2008), pois como traz o estudo de Oliveira (2009), a
melhora da qualidade de vida também esta diretamente relacionada com a melhora da
linguagem.
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Desta forma a incapacidade para se comunicar com a equipe multiprofissional e
com a familia traz um prejuizo tanto para o paciente quanto para a equipe profissional,
principalmente quando o foco do tratamento esta no sujeito e ndo na doenga, como
no caso desta Clinica.

Entendendo que a Comunicagdo Suplementar e/ou Alternativa é definida como
uma area clinica que “visa compensar e facilitar, temporaria, ou permanentemente,
padrdes de prejuizo e inabilidade na linguagem” (ASHA, p.9, 1991), aintrodugdo desse
recurso de comunicacdo é de extrema importancia para esses pacientes, pois visa uma
maior autonomia do paciente, diminuicdo da ansiedade, melhora da aceitagdo do
tratamento, e torna o periodo hospitalar, que neste caso pode ser longo, mais
confortavel, como explica Farias (2015).

Porém, sabe-se que para uma introducdo funcional da comunicacédo alternativa,
€ necessario que seja acompanhada por uma equipe que faca, em parceria com esse
paciente e com os seus familiares, um levantamento das necessidades do paciente,
uma avaliacdo mais objetiva das suas capacidades sensoriais, cognitivas, comunicativas
e motora e que incentive a autonomia e a comunicagdo do paciente (Beukelman, Fager,
Ball e Dietz, 2007). Desta forma, ha a necessidade de se ter uma equipe
multiprofissional treinada tanto para estimular a comunicacdo desse paciente por
meios alternativos, quanto para saber que ha necessidade comunicativa mesmo na
auséncia da fala e ser sensivel para explorar possibilidades comunicativas desses
pacientes com prejuizo nafala.

Desta forma, esse trabalho tem por objetivo fazer um levantamento dos
conhecimentos acerca da comunicacdo alternativa dos profissionais da equipe
multidisciplinar da Clinica de retaguarda Sdo Genaro.

A Clinica Sdo Genaro é uma instituicdo voltada a salde, criada por médicos
em 1969 e que desde 2000 vem atuando, de forma inovadora, na area da Geriatria e
dos cuidados  aos pacientes com patologias cronicas. Protagoniza,
hd mais de quinze anos, uma revolucdo no atendimento de pacientes idosos e nao
idosos, em especial dos portadores de patologias cronicas, que encontram uma solucao

para o bindmio Hospital/Casa e Casa/Hospital (Site Sdo Genaro, 2017).
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No entanto vale ressaltar que o presente trabalho trata-se de um projeto inicial e
piloto, pois a comunicacdo alternativa estd sendo inserida de uma maneira mais
abrangente e sistematica na clinica este ano de 2017 e o trabalho tem por objeto servir
de base para possiveis treinamentos, palestras e capacitacdo para a equipe
multiprofissional sobre comunicacdo alternativa com o intuito final de melhorar o

servico prestado aos pacientes e seus familiares.

Objetivo

Levantar o conhecimento acerca de comunicacgdo alternativa dos profissionais da
equipe multidisciplinar da Clinica de retaguarda Sdo Genaro localizada em S&o
Paulo-SP.

Método
Trata-se de uma pesquisa qualitativa, realizada na clinica de retaguarda S&o

Genaro, localizada em S&o Paulo-SP.

Coleta de dados

A coleta de dados foi realizada através de uma entrevista estruturada,
individualizada, com os profissionais da equipe multidisciplinar. As respostas foram
anotadas pela pesquisadora e fonoaudidloga da Clinica, no momento da entrevista,
junto com o entrevistado.

A entrevista seguiu um roteiro que foi elaborado pela pesquisadora e
fonoaudidloga da clinica e revisado pela enfermeira responsavel técnica da equipe
multidisciplinar.

O roteiro foi composto por trés partes. A primeira parte tratava-se dos dados
pessoais dos profissionais. A segunda parte tratava-se de 2 perguntas acerca do
conhecimento previu do termo ‘“comunicag¢do alternativa” e a terceira parte, que
ocorreu ap6s uma breve leitura da pesquisadora sobre 0 que é a “comunicagdo
alternativa”, foi composta por perguntas abertas sobre comunicacao alternativa, cOmo

mostra abaixo:
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Roteiro para entrevista: Comunicacéo alternativa na Clinica Sdo Genaro

Parte 1:

Nome:

Idade

Escolaridade

Tempo que trabalha na clinica:

Tempo que trabalha na area da saude:

Parte 2:

1. Vocé ja ouviu falar em comunicacéo alternativa? Se sim, onde?

2. O que é comunicacdo alternativa para vocé?

Parte 3:

Leitura Explicativa

A comunicacao alternativa € uma area de préatica e pesquisa clinica e educacional, que
envolve um conjunto de ferramentas e estratégias utilizadas para resolver desafios
cotidianos de comunicagdo de pessoas que apresentam algum tipo de comprometimento
da linguagem oral, seja por motivos neuroldgicos ou mecanicos

O principio da comunicacdo alternativa € conceber que a comunicacdo possa ser
realizada de outras formas além da fala, podendo utilizar recursos de baixa tecnologia
como a escrita, piscar de olhos, gestos de cabeca, apontar, pranchas de comunicagéo
de papel, alfabeto de papel ou pode usar recursos de alta tecnologia, como
vocalizadores, computadores, tabletes, etc

3. Agora que vocé ja sabe o que é a comunicacdo alternativa, vocé acha que é
importante a insercdo da comunicacgéo alternativa em ambiente hospitalar?

4. Vocé ja tentou se comunicar, de alguma forma, com pacientes que ndo
falam? Se sim, que recursos vocé usou? Vocé teve sucesso na comunicacdo? Sabia que
essa forma de se comunicar se chama comunicagéo alternative

5. Sabendo que desde janeiro estamos inserindo recursos de comunicagédo
alternativa, como a escrita e 0 uso de prancha de comunicagdo, com alguns pacientes,

vocé ja chegou a se comunicar com esses pacientes com esses recursos? Se sim,
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qual recurso usou? Teve sucesso na comunicacdo? Vocé lembra de alguma situacdo?
6. Vocé tem alguma sugestdo do que poderia ser feito para melhorar a

comunicacéo deles?

Apos a coleta, esses dados foram transcritos para uma planilha do Excel e
sofreu uma analise qualitativa, onde as respostas foram categorizadas por semelhanca.

Participantes: Participaram da pesquisa profissionais da equipe multidisciplinar
da Clinica S8o Genaro que aceitaram realizar a entrevista, assinaram 0 termo de
consentimento livre e esclarecido e tiveram disponibilidade para realizar a entrevista

nos dias reservados para tal.
Resultados

Parte 1: Dados pessoais:

Participaram da entrevista 31 profissionais, sendo 3 cuidadores, 18 auxiliares ou
técnicos de enfermagem, 3 enfermeiros, 3 fisioterapeutas, 1 nutricionista, 1 terapeuta
ocupacional e 2 médicos.

A idade dos participantes variou entre 23 e 53 anos, sendo que a maioria dos
profissionais tinham entre 31 e 40 anos.

Em relacdo ao tempo que esses profissionais trabalham na clinica Sdo Genaro,
13 trabalham a menos de 1 ano, 9 trabalham de 1 a 3 anos, 3 de 4 a 8 anos e 6 estdo
trabalhando na clinica a mais de 9 anos.

Em relacdo aos anos de experiéncia em area da salde, 7 estdo trabalhando na
area da saude a menos de 1 ano, outros 7 de 1 a 5 anos, 7 de 6 a 10 anos de
experiéncia e 10 profissionais tem mais de 10 anos de experiéncia na area da salde

Parte 2: conhecimento previu da comunicagéo alternativa:

Dos 31 profissionais entrevistados, 13 relataram nunca ter ouvido o termo
comunicagdo alternativa e 18 relataram ja ter ouvido o termo.

Desses 18 que ja ouviram o termo comunicacdo alternativa, 7 relataram ter
ouvido em outros servicos de saude, principalmente quem ja trabalhou em homecare ou

em hospitais. “Em outros hospitais que trabalhei, as fonos sempre procuraram inserir
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métodos alternativos quando os pacientes nao falavam, inclusive na UTI” relatou um
médico entrevistado. “Em homecare eu ja vi alguns pacientes se comunicando através
de computador ou prancha de papel (...) quando o paciente estd em casa € mais comum
de vermos essas formas de comunicag¢do” relatou um enfermeiro. 3 ouviram na propria
clinica, pois, segundo relatos da entrevista, ha alguns anos atras havia um paciente que
se comunicava através do piscar de olhos; “a gente ia falando as letras do alfabeto e
quando chegava na letra que ele queria, ele piscava os olhos e assim formava as
palavras (...) a familia dele que nos ensinou a nos comunicar com ele (...) nem todo
mundo tinha paciéncia para saber o que ele  queria”, relatou uma técnica de
enfermagem, e outra relatou que havia uma paciente que ficava “com uma lousinha,
dessas de crianga, perto da cama e a usava para escrever ou apontar uma escolha
quando a gente escrevia (...) eu gostava de ficar com ela, mas a maioria dos técnicos
ndo queriam porque dava mais trabalho.”

Uma médica e uma fisioterapeuta relatam ter estudado na faculdade, uma outra
fisioterapeuta relatou ter ouvido falar pela primeira vez em uma palestra na escola do
seu sobrinho, onde tinha um aluno que fazia uso da comunicacgéo alternativa e a escola
ofereceu uma palestra para os alunos e familiares. Dois profissionais (uma técnica de
enfermagem e uma fisioterapeuta) disseram ter ouvido pela primeira vez em algum
programa de televisdo e outros trés profissionais ndo se recordaram onde haviam
ouvido esse termo.

Em relacdo a pergunta sobre o que era a comunicacdo alternativa para eles,
10que haviam relatado nunca ter ouvido o termo comunicacdo alternativa, também
relatam que ndo sabiam dizer um significado, 3 dos profissionais de disseram nunca
ter ouvido o termo tentaram responder sugerindo que era comunicagdo em grupo,
termos técnicos de enfermagem ou algum tipo de comunicagdo com os pacientes.

Dos demais participantes que haviam dito que ja ouviram o termo, 4 deles
relacionaram a comunicacdo alternativa como meio de falar com os pacientes que néo
falam ou ndo se expressdo verbalmente. 4 relataram ser outros meios ou tipos de
comunicacgéo existentes, porém ndo conseguiram exemplificar. Outros 4 relataram que a

comunicacgéo alternativa era comunicagdo por meio de desenhos, figuras ou cartazes,
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limitando a resposta nos recursos visuais de baixa tecnologia envolvendo figuras.
Outros 4 profissionais relatam respostas mais completasse abrangentes, indo desde uma
comunicacdo temporaria ou permanente, envolvendo comunicacdo por meios corporais
como gestos e piscar de olhos, pranchas e alfabetos de papel, vocalizadores,
computadores e outros recursos, houve a utilizacdo termos técnicos como “baixa ou
alta tecnologia”, “recursos temporarios ou permanentes”, “vocalizados” e pranchas de
“comunicagao”.

Parte 3: perguntas sobre comunicacao alternativa apdés leitura breve e explicativa
sobre o termo:

Apbds uma pequena leitura explicativa sobre o0 que era a comunicacao
alternativa, a entrevista deu continuidade com perguntas abertas.

Em reposta a pergunta sobre se eles achavam importante a insercdo da
comunicacdo alternativa em ambientes hospitalares, 100% responderam gue sim, com
complementos como “extremamente importante”,  “muito importante”
“importante demais”, “com certeza ¢ importante”. Quando indagados sobre o porqué era
importante, as respostas foram classificadas em categorias por semelhancas, sendo que
uma resposta poderia entrar em mais de categoria:

Categoria 1: respostas generalistas sobre comunicacdo: 4 participantes
apresentaram respostas mais genéricas, como “ porque ¢ bom se comunicar”, “¢ bom
facilitar a comunicacao”, “é importante para o paciente se comunicar’.

Categoria 2: respostas relacionadas aos servigos prestados, envolvendo
facilidade, agilidade e qualidade: 5 respostas estavam relacionadas ao servico prestado,
como “¢ importante para facilitar a comunicacdo deles com a equipe”, “¢
importante pois isso deve ajudar a agilizar o atendimento com eles”, “é importante para
melhorar a qualidade do atendimento com esses pacientes”, “¢ importante saber o que
eles precisam para a gente conseguir atender mais rapido”, “¢ um meio de
comunicacdo diferente, que traz mais qualidade para o servico porque fica mais facil
de lidar com esses pacientes”.

Categoria 3: respostas relacionadas a possibilidade de conhecer as necessidades

basicas dos pacientes: 13 respostas envolviam a importancia de se conhecer as
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necessidades basicas desses pacientes, as mais relatadas foram dor, fome, falta de ar
e necessidade de aspirag¢ao, como por exemplo, “é importante Saber 0 que eles querem,
se estdo com dor, falta de ar, etc”, “é uma forma que vai ajudar 0S pacientes a expressar
suas necessidades”, “muitos pacientes querem falar que estdo com fome e com dor e
ndo conseguem”, “por que as vezes é a Unica forma do paciente conseguir falar o
que quer (...) se precisa aspirar ou se estd com fome”.

Categoria 4. respostas envolvendo beneficios para os pacientes, como melhora
do conforto, expressao de sentimentos e pensamentos e possibilidade de feedback: 7
respostas estavam relacionadas aos beneficios dos pacientes como “a falta de
comunicacdo pode geram angustia, depressdo, diminuicdo da aceitacdo alimentar e
piora do quadro clinico (...) ter um meio de comunicacdo pode evitar”, “¢ importante
para a gente poder entrar no mundo deles e saber o que estdo pensando”, “conseguir se
expressar gera mais conforto para o paciente”, “é necessario saber se esta bom para o
paciente”, “melhora o feedback desse paciente com a equipe € consequentemente
diminui a ansiedade”, “conseguir se comunicar traz satisfacao para o paciente”

Categoria 5: respostas que consideram beneficios para o paciente no sentido de
insercdo através da comunicacao, 8 respostas estavam relacionadas com a importancia
social da comunicagdo, como por exemplo: “comunicacdo € vida, todos nos
necessitamos de nos comunicar”, “ter um meio de comunicagdo faz o paciente Se sentir
inserido”, “faz bem eles saberem que estdo sendo entendidos™, “a possibilidade de se
comunicar retira o paciente do isolamento”, “os pacientes tem que se comunicar porque
comunicagéo e tudo”.

Em relacdo a pergunta se eles ja tentaram se comunicar com algum paciente
que ndo oraliza, 27 participantes relataram que ja haviam tentado estabelecer uma
comunicacdo com os pacientes que ndo falam e os recursos utilizados foram piscar de
olhos, gestos, gestos de cabeca, escrita, apontar e oferecer alternativas. Desses, 25
relataram ter sucesso na maioria das tentativas de comunicacdo, 1 relatou nunca ter
tido sucesso e 1 relatou ter sucesso as vezes.

Em relagdo ao conhecimento do termo “ comunicagdo alternativa”, 27 desses

participantes que ja tentaram se comunicar com pacientes ndo falantes, 16 relatam
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que ndo sabiam que esse meio de comunicacdo era denominado “comunicagdo
alternativa”, “eu fazia e nem sabia que tinha esse nome”, “eu ndo sabia que
comunicag¢do alternativa era isso” e 11 relataram que ja sabiam que se tratava de um
meio de comunicacéo alternativa.

Sabendo que desde janeiro de 2017 iniciou-se um trabalho de insercdo de
comunicacdo alternativa, com utilizacdo de recursos de baixa tecnologia como escrita e
prancha de papel com alguns pacientes com impossibilidade de fala, houve uma
pergunta relacionada ao fato de se eles chegaram a se comunicar com algum paciente
utilizando esses recursos de comunicacao alternativa na clinica, se tiveram sucesso.

23 participantes relataram que ja tentaram usar algum desses recursos inseridos
em janeiro (escrita ou prancha de papel) e 20 relataram ter tido sucesso na
comunicagdo. Foi relatado o uso da escrita com sucesso com 2 pacientes conscientes
que ndo oralizavam devido usos de TQT com cuff insuflado, dentre as situacdes
comunicativas citadas tiveram a escrita para solicitar aspiracdo, solicitar ir ao banheiro
e até escrita de recado para familiar trazer objetos pessoais de casa. A escrita também
foi um recurso utilizado por um técnico para se comunicar com uma outra paciente
consciente e portadora de lemp e esclerose multipla, porém devido dificuldade motora a
escrita foi ininteligivel e ndo houve sucesso na comunicacdo. O uso da prancha foi
relatado com uma paciente pés-avc, com afasia completa e hemiparesia a direita,
dentre as situagdes comunicativas citadas tiveram o relato “a paciente estava gritando,
eu mostrei a prancha e ela apontou “TV?”, entdo eu arrumei a TV que havia saido do
ar”, “eu mostrei a prancha depois da troca e ela apontou a figura da fome, entdo
expliquei que j& ja viria 0 almoco e ela sorriu”, “ela apontou a op¢do de musica, eu
achei um canal na TV que estava passando uma mdsica e ela gostou”. Houve um
relato com a mesma paciente onde a técnica de enfermagem ndo teve sucesso “eu
mostrei a prancha, mas ela ndo conseguiu me mostrar 0 que queria, ela ficava
apontando tudo (...)depois de um tempo desisti”. Também foi relatado o uso da
prancha com um outro paciente, pos-avc, com uso de tqt e sne: “ele estava na poltrona,
perguntei se ele queria ir para cama e mostrei a cama na prancha e ele apontou

para 0 X de ndo, entdo deixei ele ficar mais na poltrona”. Houve o relata do uso da
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prancha com uma terceira paciente, também com diagnostico de AVC e fala com
esteriotipias verbais, onde relataram “quando ela comeca a falar e a gente néo estava
entendendo, a gente mostrava a prancha e ela apontava, normalmente queria agua”.

Em relacdo a Gltima pergunta sobre se os participantes tinham alguma sugestéo
para melhorar a comunicacdo com esses pacientes que ndo oralizavam, surgiram as
sugestoes de ampliar o numero de “plaquinhas” existentes, de fazer “placas” tematicas,
como escala de dor, por exemplo; “melhorar a qualidade dos desenhos das “tabuas”,
inserir alta tecnologia devido a possibilidade de ter mais figuras em uma Unica prancha,
ter lousinhas disponiveis nos setores para os profissionais escrever e 0s paciente
escolher uma opcdo e ter treinamento para os profissionais aprenderem a usar esses
recursos de comunicacdo alternativa e ensinar os profissionais a terem paciente para se

comunicar com esses pacientes.

Concluséo

O termo comunicacdo alternativa ndo é amplamente difundido nos ambientes de
cuidados com a saude, pois muitos ndo sabiam falar sobre o termo e os que
sabiam, muitas vezes, tinham uma visam recortada e reduzida sobre a comunicagédo
alternativa.

Os resultados mostraram que o conhecimento da comunicacdo alternativa de
forma mais ampla, estd mais relacionado com o grau de estudos dos profissionais do
qgue com o tempo de atuacdo na area da salde, pois profissionais com ensino superior
completo forneceram respostas mais amplas acerca do conhecimento sobre
comunicacéo alternativa do que auxiliares de enfermagem que estdo atuando a muitos
anos na area.

Foi possivel observar que todos os profissionais concordam sobre a importancia
de existir um meio de comunicacdo no ambiente hospitalar, apesar de muitas
respostas estarem mais relacionadas a facilidade do desenvolvimento do trabalho diario
do que na comunicacdo como constitutiva do sujeito.

Nos relatos de usos anteriores de comunicacdo alternativa, foi possivel observar

relatos de que nem todos os profissionais queriam atender esses pacientes por darem
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mais trabalho ou por serem mais demorados. Assim, é importante a implantacdo de um
treinamento e capacitacdo para os profissionais incentivarem a comunicagdo por
meios alternativos dos pacientes que ndo oralizam e para compreenderem a
importancia da comunicagdo no processo de reabilitacdo ou de manutencdo da
qualidade de vida e, principalmente, para saberem que ha necessidade comunicativa
mesmo na auséncia da fala e ser sensivel para explorar possibilidades comunicativas
desses pacientes com prejuizo nafala.

E importante ressaltar que a maioria dos profissionais tentaram utilizar algum
meio de comunicacdo com 0s pacientes, nos quais foram inseridos recursos de baixa
tecnologia e que a maioria relatou sucesso na comunica¢do, 0 gque mostra que
possivelmente eles tém a impressdo de que é dificil ou demorado a atencdo a esses
pacientes, mas no dia a dia tem se mostrado possivel.

Muitos profissionais que trabalham na clinica a menos de um ano estdo na sua
primeira experiéncia de trabalho, sendo importante o contato da comunicacdo
alternativa logo no inicio de sua carreira como profissionais de salde para proporcionar

uma visdo mais ampla do sujeito e prestar um atendimento diferenciado.
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LINGUAGEM E USO DA COMUNICACAO SUPLEMENTAR E/OU
ALTERNATIVA (CSA) POR CICLO DE VIDA NA PERCEPCAO DE
FAMILIARES/CUIDADORES - Layres Severo Silva, Natali Romano, Ana Luiza
Wuo Maia; Regina Yu Shon Chun

Universidade Estadual de Campinas — UNICAMP

Introducdo: A CSA configura-se como abordagem clinico-educacional que visa
favorecer linguagem e comunicacgéo de pessoas com diferentes alteracdes de linguagem.
Pesquisas abordam a importancia do uso da CSA no ambito familiar, a fim de melhorar
as relacdes entre seus integrantes e favorecer a linguagem, interagéo social, qualidade de
vida e autonomia do usuério, o que reiteram estudos como aqui proposto. Objetivo:
Conhecer as percepcbes de familiares/cuidadores de pessoas com alteracdes de
linguagem quanto aos aspectos linguisticos e uso da CSA. Método: Trata-se de estudo
na abordagem quantitativa-qualitativa e de corte transversal. Os dados abrangeram o
contetdo das transcri¢cbes ortograficas das entrevistas com roteiro semiestruturado
realizadas com 20 familiares/cuidadores de usuarios de CSA. Esses dados foram
coletados por meio do acesso ao banco de dados de pesquisa anterior, a qual se vincula
este estudo, tendo sido estabelecidos eixos tematicos e categorias de analise, a partir dos
critérios de relevancia e repeticdo. Resultados: Na percepcdo dos familiares/cuidadores,
a adesdo a CSA por ciclo de vida, foi boa para criancas e adolescentes, variada para
adultos e pouca para idosos. Os maiores facilitadores do uso da CSA no contexto
familiar indicados pelos participantes foram: adesdo familiar (65%) e uso
contextualizado (55%). As barreiras mais frequentes foram: utilizagdo de outras formas
de comunicacdo (100%), condig¢des linguistico-cognitivas dos usuarios (55%), familiar
como intérprete (45%), falta de compreenséo do papel da CSA pelos familiares (45%).
Os participantes relataram como repercussdes do uso da CSA o desenvolvimento
linguistico-cognitivo ~ (80%), independéncia na  comunicacdo  (70%) e
complementariedade entre fala e CSA (55%). Conclusdo: Os resultados evidenciam
repercussdes positivas na linguagem e comunicagdo dos usuarios, apesar de alguns dos
familiares/cuidadores relatarem que a CSA poderia inibir a fala. As barreiras e 0s
facilitadores levantados apontam a familia como um dos principais interlocutores para o
uso eficaz da CSA. Portanto, torna-se fundamental a atuacdo conjunta entre a familia e
os profissionais na implementacdo desses sistemas, possibilitando espaco de escuta e
acolhimento, bem como relaces de troca entre os usuarios de CSA e seus parceiros
conversacionais.

Palavras-chave: Sistemas de Comunicacdo Alternativos e Aumentativos, Linguagem,
Relagbes sociais-familia
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MATERIAIS PEDAGOGICOS E OS RECURSOS DE COMUNICACAO
ALTERNATIVA PRODUZIDOS PELOS PROFESSORES DE SRM - Carolina
Rizzotto Schirmer; Ana Caroline Henrique Rached

Universidade do Estado do Rio de Janeiro

Um dos maiores entraves para 0 ensino e inclusdo dos alunos com deficiéncia e
Transtorno do Espectro Autista (TEA) que ndo possuem fala e/ou escrita funcional se
refere ao déficit na formacdo de professores para a producéo e elaboracdo de recursos
pedagogicos e de comunicagdo que sejam pensados de acordo com as necessidades de
cada aluno. O presente estudo trata-se de um recorte de uma pesquisa maior que visou a
implementacdo e a avaliacdo de um programa de formac&o continuada de professores da
rede publica do ensino municipal para atuacdo nas Salas de Recursos Multifuncionais
(SRM) de Referéncia, as quais funcionardo como agentes multiplicadores das agdes
formativas da Oficina Vivencial (OV). Mais especificamente, esses professores foram
ensinados a planejar, implementar e avaliar recursos e servigos da Tecnologia Assistiva
(TA). Essa formacdo foi uma iniciativa da Universidade do Estado do Rio de Janeiro e
OV/lInstituto Helena Antipoff/SME.O estudo tem como objetivo descrever e apresentar
0s materiais pedagdgicos e os recursos de CA produzidos pelos professores de SRM do
municipio do Rio de Janeiro durante o periodo de formacédo, que foi de 2013 a 2016.
Estes recursos foram compartilhados pelos professores em um grupo de WhatsApp
criado por eles proprios. Para o levantamento dos dados e posterior analise foi realizado
0 download dos arquivos do chat - contendo os didlogos e o relatério das midias
compartilhados. Para esse estudo foram analisadas as midias (videos, som e imagens)
trocadas durante o periodo de aproximadamente dois anos do grupo de Whatsapp. Apés
a leitura do material na integra, cada postagem foi verificada e apenas o material
relativo a trabalho foi analisado através de um protocolo. Durante 08/05/2013 a
23/07/2016 foram compartilnadas 824 imagens sendo que destas 148 foram
classificadas como referentes a trabalho. Os tipos de recursos de CA mais frequentes
desenvolvidos foram os cartdes seguidos de pranchas de CA. Os Materiais Adaptados
ou Especialmente elaborados para os alunos foram: livros, atividade pedagdgicas,
materiais escolares e jogos. Com esse estudo, pode-se perceber que a producdo de
recursos de TA pensada de maneira individual por parte do professor traz diversos
beneficios aos alunos. Outro aspecto importante trata-se da troca de experiéncias,
bastante enriquecedora para a formacdo dos mesmos e reforca a necessidade da
formagé&o continuada para o aperfeicoamento deles.

Palavras-chave: Tecnologia assistiva, formacdo de professores, comunicacao
alternativa
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NARRATIVA DE VIDEO POR ALUNOS USUARIOS DE SISTEMAS DE
COMUNICACAO ALTERNATIVA COM DIFERENTES
INTERLOCUTORES. - Vanessa Aparecida Peluccio de Azevedo; Debora
Deliberato; Stephen Von Tetzchner

UNESP/ Marilia; Universidade de Olso, Noruega
Introducéo

Pesquisas tém comprovado que intervengdes com o0 uso de sistemas alternativos
de comunicacdo tém demonstrado resultados positivos, no entanto muitos individuos
com necessidades complexas de comunicacdo ainda continuam com dificuldades em
participar dos diferentes ambientes seja educacional, na salde, ou na sua comunidade.

Sendo assim o grande desafio é buscar alternativas que possibilite a participacao
do sujeito em diferentes contextos comunicativos, exercendo um papel ativo de emissor
e receptor de mensagens, contribuindo ativamente com a qualidade do dialogo.

Ao se comunicar o individuo precisa estar a vontade para recorrer a todos 0s
recursos conhecidos e de dominio para ser compreendido pelo outro, sejam ele sinais,
gestos, expressdes faciais, pranchas de alfabeto ou simbolos pictograficos, ou até os
sistemas sofisticados de computador com voz sintetizada e digitalizada (GLENNEN,
1997). Mas é preciso olhar também para a intencionalidade do discurso, os meios
utilizados e o interlocutor. (DELIBERTATO; NUNES; WALTER, 2014). Nesse
sentido estudos apontaram que a capacitacdo de interlocutores, beneficiam diretamente
0s usuarios de sistemas alternativos de comunicacdo. A intera¢do contribui para a
construcdo e desenvolvimento da linguagem, mas a falta de conhecimento e formacéo
em Comunicacdo suplementar e alternativa, faz com que a familia, a escola, os pares,
ndo consigam proporcionar a ampliacdo das habilidades comunicativas, ou planejar
acOes que possibilite as diferentes formas de participacdo que ndo seja somente a fala.
Criancas usuarias de meios alternativos de comunicacdo necessitam de um ambiente
com possibilidades de interagédo, parceiros competentes e que o sistema de comunicagéo
seja incorporado na rotina escolar, familiar e social. O adulto precisa planejar
oportunidades de comunicacgéo e de desenvolve-la por meio da interagdo com diferentes
interlocutores. (VON TEZCHENER, 2009).
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Os interlocutores podem contribuir diretamente para a inser¢do social de
pessoas nao falantes. Stadskleiv et. al. (2014) descreveram que em conversas com
usuérios de sistemas de CSA, o parceiro de comunicacdo, muitas vezes assume o papel
de decidir e de fazer perguntas, portanto o papel do interlocutor nesses casos
determinard a qualidade da relacdo entre o individuo e o objeto e o conceito a ser
explorado ou aprendido. Uma das dificuldades no processo de interacdo entre usuarios
de sistemas alternativos de comunicacdo e individuos falantes refere-se a capacidades
fisicas do usuario de CAA, a baixa frequéncia de trocas de turno por minuto, a
caracteristica do proprio sistema falta de entendimento das mensagens
(HIGGINBOTHAM; KIM; SCALLY, 2007). Sem a habilidade de produzir o discurso,
a crianga com necessidades complexas de comunicacdo, ndo conseguird participar de
forma ativa dos processos interativos com diferentes interlocutores. Quanto maior a
possibilidade de observar os diferentes usos da linguagem em pessoas com necessidades
complexas de comunicacdo, maiores serdo as possibilidades da elaboracdo de
programas de formagéo, intervencado e capacitacdo de diferentes interlocutores.

No processo de aquisicdo e desenvolvimento da linguagem a elaboracdo do
discurso narrativo é uma etapa fundamental O uso do discurso narrativo por uma
crianca representa mudancas em suas relacbes com a linguagem, momento em que a
crianga deixa de vivenciar o didlogo, para experimentar um mondlogo, a construgdo de
um texto, construido por uma sequéncia de acontecimentos (LEMOS, 1989).

O discurso narrativo pode ter diferentes funcdes, pode ser contar sobre um
evento, um filme, uma imagem que viu ou imaginou, sobre um acontecimento que
alguém experimentou diretamente ou imaginou. Narrativas podem fazer parte de um
monologo ou de uma roda de conversa (WALLER, 2003).

Narrativas sao descri¢des de eventos que aconteceu, seja em um passado remoto
ou mais distante, as experiéncias pessoais podem ser utilizadas como base para o
desenvolvimento da linguagem da crianga. (NELSON, 1996). Parece uma tarefa
simples, o desenvolvimento do discurso narrativo € muito mais complexo e repleto de
etapas e a sua qualidade pode estar relacionada as experiéncias vivenciadas pela crianca

e as mediacgOes promovidas por seus interlocutores.
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Objetivo
Analisar a compreenséo da ideia principal por diferentes interlocutores na narrativa de

videos.

Metodo

O estudo ¢é parte de um projeto internacional que explora conquistas e desafios de
comunicadores auxiliados e foi aprovado pelo CONEP 14968 (VON TETZCHNER et
al., 2013).

Participantes

Os participantes foram 8 comunicadores auxiliados e 8 criangas naturalmente
falantes de um grupo de comparacdo, com idade entre cinco e 15 anos. Os critérios de
selecdo dos comunicadores auxiliados foram: a) idade entre cinco e 15 anos; b) audicdo
e visdo normal (com tecnologia corretiva); c) compreensdo da fala considerada
adequada ou proxima do adequado para a idade; d) falta de producdo de fala ou fala
muito dificil de entender; e) ter usado alguma forma de auxilio a comunicacdo por mais
de 12 meses (auxilio manual ou eletrdnico); f) ndo considerado com deficiéncia
intelectual por seus professores; g) ndo ter diagnéstico do espectro do autismo. As
criangas do grupo de comparagdo eram naturalmente falantes do mesmo sexo dos
comunicadores auxiliados. Elas eram da mesma classe ou de uma escola nas
proximidades; se o comunicador auxiliado frequentava uma escola especial, foi
selecionada uma crianga mais proxima em idade do comunicador auxiliado. As criangas
do grupo de comparacao ndo tinham deficiéncias sensoriais conhecidos ou dificuldades
de aprendizagem segundo o relato de seus professores. As idades de ambos 0s grupos
no inicio da coleta variaram de 9 anos completo a 14 anos e 11 meses.

As tarefas foram desenvolvidas com os participantes de ambos 0s grupos, e com
trés parceiros de comunicacdo diferentes: pais, colegas e profissionais, todos

naturalmente falantes e familiarizados com a crianga e com a comunicacao auxiliada.
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Procedimentos

Os dados foram coletados de 2011 a 2014, em trés lugares diferentes: na
Universidade; nas casas dos participantes, e também em suas escolas. A coleta foi
dividida em trés partes: caracterizacdo dos participantes, por meio de entrevistas
semiestruturadas e checlists, bem como avaliacbes padronizadas e provas de
compreensdo e producdo. O referente estudo analisard uma das tarefas de producdo que
é a de narracdo de videos. No total foram 18 tarefas, sendo 6 com cada parceiro de
comunicacéo.

A tarefa consistiu na apresentacdo para os participantes de pequenos videos e
esses deveriam narrar para um parceiro de comunicagdo os contetdos dos videos, ao
contar a crianca deveria utilizar sua forma de comunicacéo, seja a fala ou um outro tipo
de comunicacdo alternativa.

As tarefas e as interacBes com os parceiros foram filmadas utilizando duas
cameras, uma posicionada a frente do participante com a finalidade de identificar as
habilidades comunicativas e outra de costa com a finalidade de identificar o recurso de
comunicacdo alternativa e as expressdes dos parceiros. As filmagens foram transcritas
seguindo as regras propostas por von Tetzchner e Basil (2011). Em seguida realizou-se
a andlise de contetdo, os resultados foram analisados de forma qualitativa e
quantitativa.

Analise

Foram analisadas a compreensdao das ideias do video por diferentes
interlocutores, o tempo gasto para executar as tarefas e os elementos utilizados pelos
interlocutores para narrar o video. As categorias de analise foram as mesmas propostas

no projeto transcultural, conforme o Quadro 1:
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Quadro 1: Categoria de analise
0
Auséncia
Ideia principal com todos os 1
Categorias/ pontuagéo elementos
Ideia principal e parte dos 2
elementos
Elemento central (sem a ideia 3
principal)
Alguns elementos 4
Alguns elementos e outros ndo 5
— relacionados
Elementos aproximados 6
Um detalhe 7
Ideia errada 8
Né&o sabe 9
Sem resposta 10

Resultados e discussdes

Nesse topico serdo apresentados os resultados quantitativos e qualitativos e as
ideias compreendidas pelos interlocutores. Os participantes comunicadores auxiliados e
naturalmente falantes em todas as tarefas utilizavam suas habilidades comunicativas
para descrever os conteudos dos videos. O exemplol é um trecho de uma das tarefas
com uma participante do grupo de comunicadores auxiliado, nos exemplos sera
utilizada a legenda: A= comunicador auxiliado, PA= parceiro de comunicacdo do
comunicador auxiliado, C= crianca do grupo comparacdo, PC= parceiro de
comunicacéo da crianca do grupo de comparagao.

A tabela 1 apresenta o tempo gasto na tarefa de narragéo de videos, de cada participante:
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(1) O conteudo do video era: Uma menina comendo um bolo, um garoto rouba e a
garota mostra claramente que ela esta brava

A: MULHER

PA: uma mulher

A: SENTADA* (da um pequeno pulo na cadeira)

PA: esta sentada

A: COMER (gesto de comer)

PA: comendo

A: SIM (assentindo com a cabega)

A: MENINO

PA: comendo com o irmao, filho

A: “ohoh NAO ( movimenta a cabega de um lado para o outro) MULHER
PA: mulher esté sentada

A: COMER (gesto de comer)

PA: comendo

A: MENINO, ANDAR ( gesto de andar com os dedos)

A: COMER, SENTADA

PA: ela esta comendo?

A: MENINO

PA: e 0 irmdo? E irmao ou filho?

A: “aaaa” ( gesto de bater uma palma na outra e separar rapidamente)

PA: tanto faz, esta no computador

A: NAO (movimenta a cabega para o lado) ANDAR, COMER, PEGAR, IR EMBORA

PA: a mulher estd comendo ai vem um moco cata a comida dela e sai correndo.

O exemplo 2 trata-se da mesma tarefa desenvolvida pela crianca do grupo de

comparagao:

2 C: uma menina ta sentada, ai em cima da mesa tem um vaso e tem um prato
com um cachorro quente, ai ela ta comendo vem um menino e passa por tras dela pega o

cachorro quente dela e sai correndo e ela fica muito brava.
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PC: uma menina sentada na mesa, tem um vaso e um prato com cachorro quente ai ela
esta comendo o cachorro quente, passa um menino atras dela, pega o cachorro quente e
sair correndo e ela fica brava. Vocé fala devagar, que vocé ta comegando a me deixar

confusa hein? (dando risada)

Ambos o0s grupos ofereceram informac6es sobre o contetdo do video para seus
parceiros de comunicacao, hd uma diferenca entre os grupos, com relacdo a quantidade
de vocabulério utilizada. Os comunicadores auxiliados utilizaram mais vezes um Unico
simbolo para expressar a ideia, assim o parceiro de comunicacdo realizava uma
quantidade maior de questionamentos para obter maiores informacGes, ou entdo
descreviam o video acrescentando outras informacgGes ndo mencionada pela crianga
comunicador auxiliado. Enquanto que o grupo de criancas do grupo de comparacao,
utilizava uma quantidade maior de vocabulario para expressar suas ideias, sendo que o
parceiro reproduzia a fala da crianca alterando apenas a ordem dos acontecimentos, ou

esquecendo algum detalhe.

No exemplo 3 é um extrato da tarefa da crianca comunicador auxiliado (CA) e
seu parceiro com a presenca da ideia principal:
(3) O contetdo do video era: Uma bola atingindo outra bola que corre por um

buraco

A: um jogo que eu gosto.
PA: um jogo que vocé gosta.
PA: procura na pasta.
A: bola.
PA: bola, a bola.
A: um monte de bolinha formando um tridngulo
A: formando
PA: formando um triangulo.
PA: é um jogo de uma pessoa s6?
A: ndo, pode um monte de gente.
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PA: pode jogar um monte de gente.

PA: é sinuca.

O conhecimento prévio que o aluno tinha do contetido do video, fez com que ele
apresentasse o nome do jogo “sinuca”, mas nao informou o parceiro qual eram as ac¢des

99 ¢

que ocorreram no video “ bola atingindo outra bola” “ que corre por um buraco”.
O exemplo 4 trata-se da mesma tarefa realizada por uma crianga do grupo

comparagao:

4) C: tinha um homem, ele tava jogando a sinuca, s6 tinha uma bolinha assim, ele
foi la coisou e pronto.

PC: 0 homem estava jogando sinuca tinha uma bolinha, ele foi la coisou e pronto.

O participante apresentou um conhecimento prévio e também descreveu uma acao e

acrescentando o agente da acdo “ um homem”.

Nos dois exemplos (3, 4) os interlocutores compreenderam a ideia principal que
se tratava de um jogo de sinuca, mas no caso do interlocutor do comunicador auxiliado,
ndo narrou todos os elementos do video pela auséncia de informacgdes oferecida pelo
CA. O parceiro de comunicacdo da crianca do grupo de comparacdo realizou uma
tentativa de narracdo da acdo que ocorria no video, mas sem clareza, também pela falta
de informacdes recebidas.

O Quadro 2 a seguir apresenta a compreensdo das ideias da narrativa pelos

interlocutores
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Categorias

Total de tarefas

PA PC
Auséncia 6 0
Ideia principal com todos os elementos 10 39
Ideia principal e parte dos elementos 24 48
Elemento central (sem a ideia principal) 22 32
Alguns elementos 16 9
Alguns elementos e outros ndo - 13 7
relacionados
Elementos aproximados 5 6
Um detalhe 3 2
Ideia errada 20 2
N&o sabe 3 0
Sem resposta 1 2
Total de tarefas realizas 123 147

Quadro 2: Compreenséo da ideia principal pelos interlocutores

-----

=3 de comunicacio

De acordo com o quadro 2 é possivel verificar que 0s parceiros de comunicagao
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demais categorias a diferenca entre os dois grupos foram abaixo de 10 tarefas.

do grupo de criangas comunicadores auxiliados (PA) conseguiram em 10 tarefas contar
0 contetdo do video com a ideia principal e todos os elementos, o grupo de comparagédo
(PC) essa quantidade de tarefa foi maior, totalizando 39. Outro dado percebido foi que
PA em 24 tarefas conseguiram narrar apresentando a ideia principal e parte dos
elementos, enquanto que o0s parceiros das criangas do grupo de comparagdo
conseguiram em 48 tarefas. Em 20 tarefas os PA contaram a ideia errada do video, os

parceiros do grupo de comparacdo apresentaram a ideia errada em duas tarefas. Nas



Pe 32
] 1500

‘\ LI
X

|
- "=y de comunicacio

alternativa

IRARE « AR

A quantidade de opc¢des de vocabulario disponivel € um fator muito importante
na transmissao de uma mensagem por comunicadores auxiliado. (VON TETZCHNER,
2003). Os usuarios de simbolos gréficos tém um vocabulario expressivo limitado, por
seu sistema que por sua vez ndo consegue prever as necessidades de elementos no
processo de interacdo com os diferentes parceiros. No exemplo 1 pode-se observar que
os turnos no dialogo do participante comunicador auxiliado sdo compostos por no
maximo dois simbolos, ou simbolo e gesto, sendo esses um numero significativo
composto por substantivos. Ndo ha a presenca de todos os elementos que podem
constituir uma frase, dificultando assim a compreenséo do interlocutor. VVon Tetzchener
(2003) descreveu que as alteraces motoras e danos neurologicos relacionados as
habilidades linguisticas e cognitivas podem resultar na producédo de sentencas curtas por
pessoas com necessidades complexas de comunicacao.

A producdo de narrativas € uma habilidade importante e precisa ser ensinada
para usuarios de sistemas de comunicacdo grafica. Independente do motivo, as
narrativas tém uma funcdo social, em que a crian¢a nao apenas aprende como também
esta relacionada ao desenvolvimento da identidade e da participacdo social da crianca.

Delgado (2011) descreveu gue as interacdes entre criangas e seus pares, ajuda
construir e desenvolver sua linguagem apontou ainda que a excessiva atencdo a fala no
ambiente escolar, faz com que educadores continuam desinformados sobre a
comunicacéo suplementar e alternativa e ndo consigam planejar agdes para proporcionar
a ampliacdo das habilidades comunicativas ou a insercao de sistemas graficos. O mesmo
ocorre com o desenvolvimento do discurso narrativo por estudantes com necessidades
complexas de comunicacdo, a atencdo prioritaria voltada para a producdo escrita do
texto narrativo, tem impedindo-os de participar dessas atividades por ndo apresentarem
a habilidade da escrita, ndo compreendendo ainda as possibilidades de trabalho com
esse alunado.

Os resultados apontaram para a necessidade ndo apenas do desenvolvimento do
discurso narrativo e a ampliacdo das habilidades de linguagem de usuarios de sistemas

gréficos, mas também a formacéo continua de interlocutores, capazes de interagir com
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comunicadores auxiliados sem prejudicar a qualidade do discurso, pelo contréario
contribuir para o enriquecimento da interacao.

A amostra desse estudo, embora com um ndmero reduzido de participantes,
resulta em importantes reflexdes acerca das tarefas realizadas. Ambos 0s grupos
buscaram por meio da linguagem narrar os contetdos dos videos a seus parceiros de
comunicacdo, entretanto ha diferencas de desempenho entre eles. Os comunicadores
auxiliados apresentaram dificuldades, porém buscaram realizar de acordo com as suas
possibilidades, seja motora ou de vocabulario, eles podem participar de atividades desse
tipo de forma ativa, seja no ambiente escolar ou outras experiéncias sociais. A auséncia
de habilidades motoras e de vocabulario ndo podem ser o impedimento de participacdo
do aluno em atividades envolvendo o discurso narrativo. Tarefas desse tipo podem
possibilitar uma analise de estratégias para o desenvolvimento e ampliacdo da

linguagem de usuérios de sistemas graficos.
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OFICINA COM FAMILIAS DE CRIANCAS QUE UTILIZAM A
COMUNICACAO ALTERNATIVA: UM RELATO DE EXPERIENCIA -
Vanessa Aparecida Peluccio De Azevedo; Téania Paula Santos

UNESP/ Marilia; Centro Escola Municipal de Atendimento Educacional Especializado

Pessoas com disturbios de comunicacdo podem ter dificuldades para estabelecer
processos de interacdo, expressar seus sentimentos, seus desejos e suas preocupacoes,
dessa forma sistemas de comunicacdo suplementar e alternativa (CSA) visam favorecer
a linguagem e a sua integracdo social. A literatura tem demonstrado que atitudes
negativas por parte da familia em relacdo ao uso da CSA podem resultar na falta de
interesse da crianca em utiliza-la como meio de comunicacdo. Refletindo sobre essas
questdes surgiu a necessidade de um trabalhno com as familias de criangas com
comprometimento de fala. Os objetivos do trabalho foram: Identificar as
potencialidades, necessidades e dificuldades das familias, com relacdo a comunicacao
dos filhos; conscientizar os familiares de criangas com deficiéncia com
comprometimento ou auséncia da linguagem falada, a respeito do uso da comunicacgéo
alternativa; desenvolver com as familias momentos de interacdo com seus filhos
utilizando meios alternativos de comunicacédo; apresentar alternativas de intervencdo na
tentativa de contribuir para uma melhora na qualidade de vida dos familiares e seus
filhos bem como auxiliar estas mées no processo de enfrentamento diante dos conflitos
vivenciados em torno da temaética da deficiéncia. As a¢des foram organizadas por meio
de oficinas desenvolvidas em uma parceria entre a psicologia (que realizava um grupo
com as mées) e a pedagogia (oficinas com as criangas). As participantes das oficinas
foram 3 méaes com idades entre 28 e 40 anos. As etapas desenvolvidas foram:
atendimentos individuais com as mdes para a coleta do histérico familiar e/ou
necessidade do suporte nas angustias emergenciais, bem como o atendimento em grupo
que permitiam a discusséo e a reflexdo em torno do estresse emocional; visita domiciliar
para identificacdo das necessidades dos elementos da rotina; visita escolar. No total
foram 22 encontros organizados por tematicas de acordo com as necessidades do grupo
e um vinculo direto com a comunicacdo. Os resultados demonstraram que projetos
como esse devem ser desenvolvidos com outras populacdes, pelo fato de acolher as
angustias da familia e colaborar na resolucdo de conflitos e na busca de estratégias para
a rotina familiar. As familias passaram a compreender a importancia da CSA,
principalmente na relacdo dos filhos com pessoas fora do ambiente familiar.
Palavras-chave: familia, angUstias, comunicagédo
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O OLHAR E O CONVERSAR: VIVER NOVAS PERCEPCOES E SENSACOES
COM A PRODUGAO DE VIDEO E IMAGEM NA COMUNICAGAO
ALTERNATIVA - Cristhiane Marques de Freitas; Israela Miriam de Melo;
Camila Jéssica Neres de Oliveira; Karla Rosane do Amaral Demoly; Francisco

Universidade Federal Rural do SemiArido - UFERSA

Introducéo

No contexto da saude mental, percebemos a importancia da inclusdo
tecnoldgica para a inser¢do das criangas e adolescentes com espectro autista no espaco
escolar e, mais amplamente, na convivéncia social. “Atualmente, utiliza-se 0 termo
“espectro autista” tendo em vista as particularidades referentes as respostas
inconsistentes aos estimulos e ao perfil heterogéneo de habilidades e prejuizos”
(LEMOS et all, 2014, p.1).

As fragilidades e as potencialidades desses sujeitos apresentam graus de
diagnosticos complexos, diferenciando-se uns dos outros. Em geral, especialmente em
suas diversas singularidades, podemos observar diferencas nas formas de interacdo com
0 outro, na comunicacdo oral, no comportamento repetitivo com interesses restritos,
além de sensibilidades sensoriais, como aversdo ou ndo a luz forte ou a barulhos
intensos.

O viver dessas criangas com espectro autista se apresenta de forma singular,
pois cada ser ¢ Unico, nas suas potencialidades e fragilidades. “O autismo infantil
consiste em um transtorno do desenvolvimento de etiologias multiplas, definido de
acordo com critérios eminentemente clinicos (LEMOS et all, 2014, p.1).

Nas salas de Atendimento Educacional Especializado - AEE existe a prancha
de comunicacdo alternativa, confeccionada pelos professores para fortalecer a
comunicacdo com imagens. A UFRGS desenvolveu o software “SCALA” que
disponibiliza a construcdo de pranchas de comunicacdo e producdo de historias,
ampliando as possibilidades com a diversidade de imagens, promovendo a construgéo e
inovacdo nos dialogos. Além do SCALA, outros softwares também foram implantados,
como o Prancha Certa, que constroi atividades didaticas, ampliando as possibilidades de

comunicacdo e interacdo com o0s conteidos propostos na sala de aula.
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No Centro de Atencdo Psicossocial da Infancia e da Adolescéncia - CAPSi o
Programa Rede de oficinandos na Salde, programa de extensdo desenvolvido pela
Universidade Federal do Semi-Arido — UFERSA, disponibiliza tablets para as criancas
interagirem com jogos ludicos de acdo e estratégia, neste fazer, algumas criangas
acionam a camera digital, fotografando a si e os colegas. Percebemos em circunstancias
que envolvem sujeitos autistas alguns risos e distanciamento com os olhares, quando
identificam-se na imagem, por vezes utilizam computadores, tablets e cameras e ficam a
brincar com a imagem de si e do outro.

Diante deste universo singular de saberes e experiéncias do programa que
ocorre desde o ano de 2012, buscamos compreender como acontece a comunicagdo
destas criangcas com o0s seus amigos, professores e familiares. Interagimos com
profissionais da educacdo e salde que buscam em suas a¢des, incentivar a comunicagao
das criancas e adolescentes, especialmente, para descobrir os seus desejos e
dificuldades. Nesse sentido, percebemos que poderiamos ampliar as possibilidades das
ferramentas de comunicacdo alternativa para enriquecer o reconhecimento das
singularidades das criangas com espectro autista.

Nesse contexto, o objetivo deste estudo foi de implementar as ferramentas de
audio e video nas pranchas de comunicacdo alternativa para criangcas com espectro
autista, tendo em vista as possibilidades de interagdo que podemos fomentar com
dispositivos que levem a direcionar o olhar para o outro, estabelecendo uma
comunicacdo mais direta, conforme observac@es realizadas por uma das autoras desse
trabalho. Nesse sentido, acreditamos que com a producdo do video e fotografia,
conseguimos promover a construgdo de subjetividades, reconstruindo novos saberes e
percepcOes de si e do outro na convivéncia.

O interesse pelo estudo surgiu quando conhecemos algumas caracteristicas de
criancas e adolescentes com espectro autista, mediante conversas com professores e pais
de criangas que convivem com estes saberes. Por meio dessa conversacdo, foram
tambem observadas nas salas de atendimento educacional especializado (AEE) e em
oficinas do Programa Rede de Oficinandos na Saude, dificuldades na comunicagéo
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destas criangas e adolescentes e a curiosidade destas, com a utilizacdo de dispositivos
moveis, especialmente com o uso de tablets.

E importante enfatizar que em alguns momentos desta observacio, algumas
criancas e adolescentes, ao utilizarem a camera do dispositivo, direcionavam a camera
para sua face, visualizando a imagem de si, e, em alguns momentos, 0s seus olhares
voltavam-se para 0 ambiente da sala, observando o outro.

Freitas (2011) aborda o conhecimento singular construido numa relagdo
reciproca de escuta e atencéo.

Podemos reconhecer aqui um campo fértil para a exclusdo das
possibilidades de aprender na escola. Excluida deste processo, a
crianca fica prejudicada em sua possibilidade de pensar e estabelecer
atividades de ateng&o dentro da escola. Devemos pensar que a relagéo
pedagdgica ndo é dada a priori, mas vai sendo construida aos poucos.
Nd&o passamos a ser aluno ou professor porque nosso nome consta em
uma lista de chamada. Aprendemos quando somos escutados e
podemos escutar. Aprendemos de quem elegemos, de quem
escolhemos para tal. Aprendemos quando confiamos no outro, em nés
e no espaco de relacdo que se oferece. Aprendemos gquando somos
escutados e atendidos. (FREITAS, 2011, p. 57).

O ato de aprender se constréi no entrelacamento do conversar construido com
amorosidade, afetividade e respeito. Quando nos propomos a aprender com o outro, é
porque percebemos que existe nesta relacéo a reciprocidade da escuta e 0 compromisso
no compartilhar os saberes construidos.

Diante deste contexto, movidos pelo interesse de compreender as singularidades
e em ampliar as possibilidades de comunicacdo alternativa, interagimos com algumas
producdes préximas de nossa pesquisa. No trabalho intitulado: “Usabilidade em
tecnologia assistiva: estudo de caso num sistema de comunicacéo alternativa para
criancas com autismo” (AVILA; PASSERINO; TAROUCO, 2013), as autoras trazem
resultados de pesquisa que avaliou a usabilidade de um Sistema de Comunicacao
Alternativa para as necessidades de criangas com sindrome do espectro autista.

Apresentaram ferramentas para a constru¢do de pranchas de comunica¢do que vém
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sendo desenvolvidas para atender aos sujeitos com déficits de oralidade, contemplando
principalmente pessoas com deficiéncias motoras.

No segundo artigo “Tecnologias Moveis na Inclusio Escolar e Digital de
Estudantes com Transtornos de Espectro Autista” (SANTAROSA; CONFORTO,
2015), as autoras apresentam a tecnologia como empoderamento, ampliando a
possibilidade de integracdo social. “Empoderar ¢ a acdo pela qual individuos,
comunidades e organizagGes obtém recursos que lhe permitam ter voz, visibilidade,
influéncia, capacidade de agdo e de tomada de decisao”.

Ainda para uma melhor compreensdo das singularidades da crianca e
adolescentes com espectro autista, suas possibilidades de aprender e construir novas
subjetividades, recorremos a outras leituras, no artigo “Inclusao de Criangas Autistas:
um Estudo sobre Interacdes Sociais no Contexto Escolar” (LEMOS; SALOMAO:
AGRIPINO-RAMOS; 2014), os autores ajudaram a compreender como as criangas e
adolescentes com espectro autista interagem com as pessoas e objetos em ambientes
escolares, bem como a interacdo e mediacdo das professoras com estratégias de
intervencg&o para favorecer a insergéo social e escolar das criangas.

Nos estudos gque destacamos, 0s autores trazem em suas producdes a tecnologia
assistiva, objetivando a comunicacdo social e educacional de criangas com transtornos
de espectro autista, oportunizando, assim, construcdes digitais numa interface interativa
e ludica.

O fazer com o outro, as acdes coletivas possibilitam e fortalecem o operar de
mudancas e constru¢des cognitivas e afetivas. Permitem cultivar o desejo de disseminar
a inclusdo, reconhecendo o “diferente” como um sujeito de possibilidades. Diante desse
viver-fazer complexo, 0s sujeitos sdo instigados a experimentar rupturas, na
desconstrucdo de valores, acBes e saberes que foram construidos numa formacéo
consolidada pela uniformidade de saberes, universalidade determinista e reducionista.
Com relagdo a convivéncia e aprendizagem na diferenca nos ensina Eizirik (2007,
p.136):
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Lidar com a diferenca é, cuidar dela, aprender com ela. Isso significa
fazer rupturas e transformacdes radicais, das quais conhecemos muitas
vezes 0S perigos, 0s medos, e nem sempre sabemos qual seu curso e
seus efeitos. Trata-se da l6gica sinfénica do inesperado, da surpresa,
onde a incerteza € um ingrediente basico para dialogar com o mistério
do mundo; conviver com a pluralidade, ampliar a visdo de mundo, de
sociedade, de sujeito, vem necessariamente acompanhada de ousadia,
humildade e coragem que, penetrando na ordem das relagdes,
provocam deslocamentos para novos nlcleos de sentido, buscam
emergéncias de outras ordens, onde o risco e a aventura S&o
companheiros efetivos.

Nesta aventura do lidar com a diferenca, a autora propde o fazer rupturas e
transformacdes radicais. Neste fazer, permitimo-nos a ousadia e a coragem de nos
(re)inventarmos com a construgdo de novos desafios. De pensarmos a convivéncia na
diferenca como processo e aprendizagem. De percebermos 0s medos como superacao de
desafios, como oportunidades que temos de construcdo de dialogos a serem tecidos,
como ingredientes provocadores e condutores de mudancas. Permitimo-nos viver
construgdes de experiéncias tecidas com o incerto, impreciso, indeterminado e
complexo.

Na experiéncia, Pellanda (2009) nos instiga a pensar a cogni¢do como conjunto
de interacdes que se auto-organiza diante dos ruidos internos ou externos e possibilita o
fortalecer da criatividade no construir e na vivéncia de novos ruidos. A autora assim se

exprime:

De um lado, precisamos de um ambiente pedagdgico que favoreca a
autoria, a autoconstrugdo e a autorreflexdo e, por outro, pensar em
ambientes solidarios, de cooperacdo, que levem em conta a rede como
modelo da vida e a necessidade de proporcionar processos auto-
organizativos nos sujeitos (2009, p. 52)

A perspectiva dos processos de auto-organizagdo tem profundas implicagdes
para a educacdo, pois abre espacgos para uma sociedade mais humanizada, ao resgatar a
autonomia e a responsabilidade ética e amorosa de cada ser humano. 1sso ocorre quando
buscamos a promogéo da subjetividade singular, construindo-nos como autores de nossa

propria vida. A autoria na promocdo da educagdo inclusiva esta se delineando como
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construcdo de novas percepcdes, que reconhece as limitagdes do aluno com transtornos
de desenvolvimento, mas que evidencia e fortalece focando na valorizacdo de suas
potencialidades e possibilidades.

Nesse sentido, propomos a inovagdo da tecnologia comunicacgdo alternativa,
incluido novas ferramentas, as quais ampliaram a comunicacao alternativa de criancas e
adolescentes com espectro autista, possibilitando a interagdo multimidia, com a insercéo
de videos, sons, imagens fotograficas e textos. Com esta inovacéo, se propde uma maior
aproximacdo do autista com as pessoas, desenvolvendo suas habilidades no olhar para o

outro e na maneira que este possa contribuir com a sua insercéo social.

Desenvolvimento do software

O aplicativo que estamos desenvolvendo terd como nome “Quero falar”, esta
plataforma fard uma mediacdo interativa e lidica com o usuario, proporcionando o
contato com imagens e videos reais, ja que o autista tem um melhor didlogo com o
objeto.

O jogo disponibilizara dois modulos: O olhar e o Conversar.

—" v N Y —< .
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Imagem 1: Tela Inicial - Nome do Aplicativo e 0 acesso aos ambientes interativos

No modulo I, “O olhar”, o usudrio terd a oportunidade de desenvolver a
habilidade do olhar para o outro, inserindo os usuérios do seu grupo de conversagdo

(familia, amigos do CAPSI, amigos da Escola), através da camera digital, fotografando
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e salvando a imagem no seu aplicativo. Esta imagem sera unica para cada usuario. A
foto real tem como objetivo, aproximar o autista ao contato com o outro, no olhar

através da camera.

Modulo I

IS

Fotogrofsr Inserir contato Criar grupos

Imagem 2: Modulo I “Olhar” — Construindo o encontro de sujeitos através do olhar
no outro

Ja no moédulo II, “Conversagdo” sera disponibilizado os recursos e ferramentas
para o dialogo. As opcOes apresentadas sdo: Texto, Gravacdo em audio, Gravacdo de

Video, Coletanea de imagens, coletanea de palavras.

| =
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«

"Conversar

Imagem 3: Modulo Il “Conversar” — Ferramentas para a comunicagao alternativa

O desenvolvimento do aplicativo que propomos facilitard o processo de
socializacdo, permitindo ao usuério virtualizar o seu contato com o outro, uma vez que a
crianca e 0 adolescente com espectro autista, o contato visual e a comunicagéo oral séo
caracteristicas marcantes dessa desordem do seu desenvolvimento, tendo 0 mesmo, um

melhor dialogo com os objetos.
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A insercdo destes usuarios no aplicativo, somente acontecera, apos o cadastro no
sistema online, que serd validado pelas instituicdes: CAPSI e Escola, analisando os
critérios de vinculos determinados no regulamento do sistema (familia, CAPSi e Escola
Regular). No cadastro serd solicitado alguns dados de identificacdo, tais como: nome

completo, filiacdo, endereco, CPF e matricula da instituicao.
Organizacgéo da solucéo

A andlise de viabilidade do programa “Quero Falar” se dara com as seguintes
etapas:
Estudo de viabilidade: a pretensdo desta pesquisa se dara de forma qualitativa nas
instituicbes CAPSi e ESCOLA, com um grupo amostral de criancas e adolescentes com
espectro autista que estejam matriculadas tanto na Escola regular quanto no CAPSiI.
Posteriormente serd elaborado um relatdrio interpretando os dados coletados, analisando
a aceitacdo e 0 sucesso ou ndo da interacdo dos sujeitos.
Anélise de requisitos: ap0s a interpretacdo dos dados serdo analisadas possiveis
melhorias ou adaptacGes para o programa objetivando sempre a melhoria da ideia
central e seu alcance.
Desenvolvimento do prototipo: esse € o momento de construcdo onde possiveis
desafios aparecerdo possibilitando novas discussdes, por isso é necessario a elaboragdo
de relatorio com todas as observacoes.
Estudo do design: a identidade visual da tecnologia deve atender a necessidade da
crianga e adolescente com espectro autista, requisito que serd analisado no estudo de
viabilidade a partir do grupo amostral.
Especificacdo de requisitos: nesta etapa, o desenvolvimento do programa passara por
um detalhamento e fase de testes, na qual se enfatizara os objetivos iniciais e se
observara os relatérios dos passos anteriores. A analise ocorrera com 0 exame das

funcionalidades especificadas dos envolvidos com a tecnologia.
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Implementacdo: nessa fase, o programa serd disponibilizado para os que tiverem o
cadastro validado pelas instituicdes responsaveis (CAPSI e Escola). Serdo analisadas as
funcionalidades para sua melhoria.

Validagao: nesse momento, o programa serd testado por especialistas e testadores beta,
no entanto, na ocorréncia de erros, devera se retomar a analise de requisitos para o
desenvolvimento das solucdes.

Apo6s a finalizacdo do desenvolvimento do software “Quero Falar”, devera
também ser monitorada a entrega do mesmo nas instituicbes CAPSi/Escola, para testar e
avaliar o efeito do software na vida dos seus usuarios, ponderando assim, aspectos
positivos e/ou negativos. Esse momento de monitoramento serda importante para saber
se 0 objetivo proposto do software “Quero Falar’, de fato, refletiu no melhor

desenvolvimento da comunicacdo das pessoas com espectro autista.

Resultados e consideracoes finais

O estudo promoveu o conhecimento sobre as singularidades de criangas e
adolescentes com espectro autista, bem como o reconhecimento que a potencialidade da
tecnologia pode oferecer na minimizacdo das dificuldades de comunicacdo e
socializacéo.

Nas visitas in loco as instituicOes, percebemos as diferencas de cada crianca,
cuja singularidade é nitida, como também as dificuldades que professores encontravam
em descobrir os modos de aprender e interagir de cada crianca. Como resultado,
conseguimos compreender seus gestos, emocOes e acOes, fortalecendo, assim, o
interesse em contribuir com ferramentas que ampliem as suas potencialidades.

Neste sentido, propomos a inser¢do de novas ferramentas tecnoldgicas para
ampliar as possibilidades na prancha de comunicagdo alternativa, buscando
desenvolver, desse modo, a liberdade e autonomia na comunicagéo social dos sujeitos
com transtornos de espectro autista, virtualizando o seu cotidiano comunicacional,
estimulando o olhar e a conversacdo através de imagens fotograficas e videos,

considerando que o autista tem um melhor dialogo com o objeto.
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O PAPEL DA FAMILIA NA IMPLEMENTACAO DA COMUNICACAO
ALTERNATIVA PARA CRIANCAS COM TEA - UM ESTUDO DE CASO -
Misma de Lucena Silva; lvana Arrais de Lavor Navarro Xavier; Jessica Katarina
Olimpia de Melo; Angélica Galindo Carneiro Rosal; Viviany Andréa Meireles
Alves; Ana Cristina de Albugquerque Montenegro

Universidade Federal de Pernambuco

Introducdo: As habilidades comunicativas das criancas com Transtorno do Espectro
Autista (TEA) usuérias de Comunicacdo Alternativa e Ampliada (CAA) séao
potencializadas a medida que os interlocutores mais proximos estdo habilitados
adequadamente para 0 uso dessa comunicagdo. Além disso, sdo os pais que possibilitam
0s contatos sociais da crianga com pessoas que ndo fazem parte da familia, logo, quanto
mais instrumentalizados e orientados estiverem, maiores serdo as oportunidades de
desenvolvimento e interacdo social da crianca pelo uso da CAA em ambiente familiar e
na comunidade. Objetivo: Descrever a participacdo da familia na implementagdo da
CAA de uma crianca com TEA. Métodos: Estudo de caso de uma crianca do sexo
masculino, com 3 anos e 11 meses, parte do Projeto de Extensdo: Intervencao
fonoaudioldgica por meio da ferramenta de Comunicacdo Alternativa em criangas com
TEA, em andamento. Resultados: Na avaliagdo, observou-se auséncia do contato visual
e de respostas ao interlocutor, verbalizacdo de algumas palavras isoladas relacionadas
ao contexto imediato, uso repetitivo e estereotipado dos objetos, ndo apresentando
condutas simbdlicas. Até o momento, foram realizadas dez sessdes com o objetivo de
implementar o uso da CAA pela crianca, por meio da troca de figuras. A intervencao
acontece semanalmente e tem duracdo de 40 minutos. A cada sessdo a familia é
orientada quanto as atividades realizadas e incentivada a usar a pasta de comunicagdo
em casa, bem como a fazer o registro da frequéncia e uso da CAA na rotina domiciliar,
em caderno disponibilizado pelo terapeuta. A familia também participa da construcéo da
pasta identificando as necessidades de comunicacdo da crianca e auxiliando na selecdo
do vocabulario (escolha das figuras). Tal participacdo influenciou positivamente o
desempenho da crianca no uso da CAA, o que foi percebido a cada sessdo pela
facilidade no manuseio e uso adequado das figuras e da pasta pela crianca. O uso da
CAA em diferentes contextos promoveu também o uso da comunicagdo verbal, o
contato visual e as iniciativas de comunicagdo, ja havendo producfes verbais com
estrutura sintatica. Conclusdo: A familia tem papel fundamental no sucesso da
implementacdo da CAA, pois conhecem melhor as necessidades e rotina da crianga,
além de ser o nucleo com o qual a crianca estabelece as primeiras formas de
comunicagdo. S&o parceiros importantes na intervencdo no sentido de promover o0 uso
competente da CAA no contexto funcional.

Palavras-chave: TEA, familia, CAA, estudo de caso
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OPEIEA COMUNICA(}AO ALTERNATIVA: RECURSOS DE
EMPODERAMENTO ACADEMICO PARA EDUCANDOS COM AUTISMO -
Débora Mara Pereira; Débora Nunes

Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Introducdo. Diante do paradigma da Educacdo Inclusiva, a presenca de alunos com
autismo no ensino regular tem se tornado cada vez mais expressiva nos ultimos anos.
Estudos tém revelado, no entanto, uma deficitaria participacdo académica desses
educandos na sala de aula comum. Dentre os fatores que contribuem para esse
fendmeno destaca-se a inabilidade de comunicacdo dessa populagdo com seus
professores, associada ao desconhecimento tedrico-pratico de recursos e procedimentos,
por parte dos docentes, que possibilitem a acessibilidade comunicativa e curricular
desses educandos. Objetivo. O objetivo desse estudo foi analisar as contribui¢cdes de um
Plano Educacional Individualizado (PEI), elaborado de forma colaborativa com 0s
professores, nas interagdes comunicativas de um aluno com autismo, no contexto
curricular da educacéo infantil. Método. Os participantes foram um menino de 5 anos
diagnosticado com autismo, desprovido de fala funcional, uma professora titular, uma
professora de apoio pedagogico, e quatro professores auxiliares Os dados foram
coletados em uma escola particular, localizada na cidade de Natal (RN). A pesquisa
utilizou delineamento quase experimental intra-sujeito do tipo A-B, assim como
procedimentos qualitativos. O estudo foi realizado em trés etapas: caracterizagéo, linha
de base e intervencdo. A primeira compreendeu entrevistas com os pais e professores do
educando. A segunda contemplou registros continuos da frequéncia com que o
comportamento-alvo (permanéncia na tarefa) foi observado em situagdes naturais, antes
de ser introduzida a intervencgdo. A terceira abrangeu acfes planejadas do pesquisador
onde foram desenvolvidas agdes interventivas com vistas a ampliar a participacdo do
aluno nas atividades académicas. Nela os docentes elaboraram, em parceria com a
pesquisadora, o PEIl. Em seguida, implementaram o plano com o aluno em uma rotina
académica e uma funcional. Resultados. O uso da CAA enquanto recurso prescrito no
PEI favoreceu a participacdo do aluno nas rotinas escolares. Os dados revelaram
aumento na frequéncia das interacdes do educando com seus pares na rotina do lanche
apos a incorporacdo do sistema de CAA. Adicionalmente, foi observado o uso
espontaneo do sistema pelos colegas de turma. Conclusfes. Os resultados da presente
pesquisa sugerem que o PEI e a CAA sdo recursos de empoderamento académico para
educandos com autismo.

Palavras-chave: Transtorno Do Espectro Autista; Plano Educacdo Individualizado;
Comunicacéo Alternativa.
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O TELEMONITORAMENTO EONOAUDIOLOGICO NA INTERVENCAO EM
CSA: RELATO DE EXPERIENCIA - Camila Tomazi Rissato; Grace Cristina
Ferreira-Donati

Clinica GCFD

O exercicio da profissdo do fonoaudiologo, por meio de tecnologias de informacéo e
comunicacdo é definido por Telessalde em Fonoaudiologia. Uma vez que o individuo
foi atendido previamente de forma presencial, pode-se realizar 0 acompanhamento do
caso a distancia, objetivando intervir nas diferentes areas da comunicacgdo, incluindo a
comunicacdo suplementar e/ou alternativa (CSA). Devido a caréncia de profissionais
capacitados em diversos estados brasileiros para intervengdes voltadas ao uso da CSA, a
utilizacdo de recursos tecnoldgicos que viabilizem o contato a distancia entre
profissionais treinados, familiares e profissionais que necessitam de orientagdes, é uma
alternativa para intervencfes mais assertivas. O objetivo deste relato de experiéncia é
descrever os procedimentos de educagdo familiar na area de CSA, realizados por meio
de telemonitoramento, entre um fonoaudidlogo atuante no estado de Sdo Paulo e os pais
de uma crianca pré-verbal com Transtorno do Espectro Autista, residente em Roraima.
A crianca foi submetida a cinco sessdes de avaliacdo presencial na cidade de Boa Vista,
Roraima, em outubro de 2016, por trés fonoaudiélogas atuantes em Bauru, S&o Paulo.
Foi indicado uso de sistemas de CSA, bem como estratégias comportamentais de
favorecimento da interacdo, seguindo modelo More Than Words. No periodo entre
fevereiro e maio de 2017, foram realizadas cinco sessdes de telemonitoramento por
videoconferéncia entre uma fonoaudiologa e a mée. A interacdo, ainda, foi mantida por
um aplicativo de mensagens instantaneas, que permitiu troca de textos, fotografias,
videos e &udios. As orientacOes tratadas nas sessdes foram geradas em funcdo das
gueixas da mée. Apos a criacdo conceitual dos sistemas, foram elaborados pela familia,
sob supervisao profissional: menu de alimentacdo, rotina diéaria da escola, prancha com
as fotos dos colegas da turma e materiais para estimulacdo da linguagem oral. Além de
imagens fotogréaficas, foram usados pictogramas. Foi criado um grupo de discussao com
0s pais, a professora e a fonoaudiologa responsavel pelo caso em Boa Vista, com a
finalidade de discutir os objetivos e dar suporte para 0 uso dos sistemas. O uso do
telemonitoramento para orientar profissionais e familiares que residem em locais
desprovidos de profissionais capacitados na criagdo de sistemas de CSA, se mostrou um
recurso eficaz, levando-se em conta o relato da mée, que indicou aumento da intencao
comunicativa, das solicitagdes e da oralidade de seu filho.

Palavras-chave: comunicagéo alternativa; telemonitoramento; orientagdo familiar.
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O USO DA COMUNICACAO ALTERNATIVA COM UMA CRIANCA COM
TRANSTORNO DO ESPETRO AUTISTA: UMA INTERVENCAO ATRAVES
DA EXPERIENCIA DE APRENDIZAGEM MEDIADA (EAM)- Claudia
Macédo; Débora Nunes

Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Introducgéo. O Paradigma da Educacéo Inclusiva propiciou a insergéo de estudantes com
Transtorno do Espectro Autista (TEA) em contextos regulares de ensino. E primordial,
no entanto, identificar praticas interventivas que viabilizem a permanéncia, participagdo
e aprendizagem desses estudantes na escola comum. Dentre essas praticas, destaca-se a
Aprendizagem Mediada, compreendida como um modo de interagdo onde o mediador
(professor) organiza os estimulos ambientais de forma a propiciar a aprendizagem do
aluno. A literatura cientifica assinala que a operacionalizacdo da Aprendizagem Mediata
tem sido feita por meio da Escala de Experiéncia de Aprendizagem Mediada (EAM;
Lidz, 1991), ferramenta que norteia a pratica pedagdgica em sala de aula. Ademais,
pesquisas revelam a eficacia do uso dessa pratica interventiva no processo de
escolarizacdo de educandos com TEA. Objetivo. O objetivo do presente estudo foi
avaliar a eficadcia de uma proposta de intervencdo baseada na Experiéncia de
Aprendizagem Mediada no desempenho social/académico de um aluno com TEA, de
nove anos, desprovido de fala funcional. Metodologia. Participaram da investigacdo o
referido aluno e sua professora titular. A pesquisa, de cunho colaborativo, foi realizada
no contexto de uma sala de aula do 4° ano do ensino fundamental de uma escola
particular da cidade de Parnamirim (RN). A pesquisa utilizou delineamento quase
experimental intrassujeito do tipo A-B para avaliar a eficacia do programa interventivo
no nivel de mediacdo da professora e comportamento sociocomunicativo e desempenho
académico do aluno. O cenario de intervencdo foram trés rotinas escolares, onde a
professora foi instruida a implementar com o aluno, as praticas pedagdgicas delineadas,
colaborativamente, com a pesquisadora. Recursos da Comunicacdo Alternativa e
Ampliada (CAA) foram usados como ferramenta de acessibilidade comunicativa do
educando. Resultados. Os resultados da pesquisa revelaram mudancas quali-
quantitativas nos niveis de mediacdo docente, assim como aumento na frequéncia de
interacBes sociocomunicativas do educando com seus pares ap0s a implementacdo do
programa. Adicionalmente foram observados progressos no desempenho académico do
aluno.

Palavras-chave: Comunicacdo Alternativa. Experiéncia de Aprendizagem Mediada,
Transtorno do Espectro Autista.
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O USO DA QOMUNICA(;AO ALTERNATIVA COMO FERRAMENTA PARA
A INCLUSAO ESCOLAR - Grazielle Ribeiro Lisboa; Erika Tadeu de Freitas;
Patricia Cardoso Macedo do Amaral Araujo

Colégio Pedro II; Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Introducéo

A presenca de alunos com deficiéncias no contexto das escolas regulares esta
ganhando cada vez mais espaco e reconhecimento. O lema “Educa¢do para todos” e
documentos nacionais legais recentes no ambito da inclusdo levaram a democracia para
dentro da sala de aula e derrubou sistemas de ensino unilaterais e intransigentes.

De acordo com a Lei Brasileira de Inclusdo (BRASIL, 2015), a educacao é
direito da pessoa com deficiéncia, assegurando-lhe sistema educacional inclusivo em
todos os niveis de ensino a fim de promover o desenvolvimento pleno de seus talentos e
habilidades. Assim, para termos um sistema educacional inclusivo, muitas vezes torna-
se necessario que a escola faga algumas adaptagdes que visem o pleno desenvolvimento
do aluno dentro de suas especificidades.

No entanto, nem sempre essas adaptacdes sdo claras ou evidentes, e colocam em
Xeque, muitas vezes a capacidade adaptativa da equipe envolvida. Nesse ponto,
destacamos a relevancia desse estudo, uma vez que ainda percebe-se a necessidade de
pesquisas que investiguem a educacdo de alunos com comprometimentos graves,
incluidos no ensino regular, que servirdo de fonte de informacGes e inspiracdo para
tentativas de incluséo futuras.

O caso a ser exposto envolve um aluno de 9 anos, cursando o 3° ano do ensino
fundamental de uma escola publica federal, situada na cidade do Rio de Janeiro. O
aluno chegou a instituicdo no ano de 2013 e apresentava falta de estimulacdo motora
nos membros inferiores (chegou no colo e andava muito pouco) e pouco contato social.
Assim, os primeiros anos escolares foram amplamente dedicados a estes estimulos.

A crianca apresenta uma sindrome grave ainda sem um diagndstico fechado, de
comorbidade multipla, que afeta seu desenvolvimento motor, fisico, cognitivo e

linguistico. Tais necessidades levaram os profissionais envolvidos a uma demanda de
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adaptacdo pedagodgica profunda, uma vez que a crianca em questdo apresenta uma
“idade cognitiva” de aproximadamente dois anos.

Ao receber uma crianga com um perfil como esse, remete a reflexdo
institucional sobre as necessidades especiais que ela trazia. Afinal, para promover a
inclusdo, era importante, tomar como base suas demandas antes de tracar as metas
educacionais para o aluno.

Assim, inicialmente pretende-se expor aqui uma andlise sobre o termo
Necessidades Educacionais Especiais, uma vez que parece remeter a certa
subjetividade: o que considerar como uma necessidade educacional? Seriam demandas
mais graves, diferentes daquelas consideradas rotineiras no ambiente escolar?

Considerando documentos legais nacionais como a ja citada Lei Brasileira de
Inclusdo (BRASIL, 2015) e a Resolugdo n® 4 do Conselho Nacional de Educagéo
(BRASIL, 2009), o termo necessidades especiais refere-se a caracteristicas restritas,
pois denomina-se as pessoas com deficiéncia, caracterizada por impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, incluindo-se também os
transtornos globais do desenvolvimento (autismos, psicoses, sindromes) e altas
habilidades (superdotacao).

Numa perspectiva mais ampla, cabe destacar um outro conceito de necessidades
educacionais especiais, que abrange diferentes especificidades, e ndo considera como
determinante o tempo de existéncia da demanda na vida do sujeito. E como apresenta
Glat (2011):

aquelas demandas especificas dos alunos que, para aprender o que é
esperado para o seu grupo referéncia (ou seja, para acompanhar o
curriculo e planejamento geral da turma) vao precisar de diferentes
formas de interagdo pedagdgica e/ou suportes adicionais (...) O
conceito de necessidade educacional especial, engloba tanto, as
caracteristicas individuais do aluno, como o contexto historico-
cultural em que ele vive e se constitui (GLAT, 2011, p.78-79).

Nesse sentido, considerando ambos os conceitos apresentados, 0s suportes que
podem ser oferecidos ao aluno com necessidades especiais vdo depender das

caracteristicas de cada um (Glat, 2011), indo para além de um rotulo diagndstico. A
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escola deve se adaptar as necessidades do educando, para que 0 mesmo possa otimizar
seu aprendizado dentro de suas potencialidades e limitacdes. Dentre as estratégias que a
escola pode disponibilizar temos: acdes para acessibilidade fisica e estrutural, o ensino
colaborativo através de um professor bidocente, a adaptacdo/flexibilizacdo do curriculo
regular, o uso de tecnologias assistivas ou todo e qualquer material que beneficie o
desenvolvimento discente.

Nos casos, como 0 exposto no estudo, em que ha prejuizo ou auséncia na
capacidade comunicativa do sujeito, 0os objetivos educacionais estariam diretamente
relacionados aos estimulos para desenvolvimento da linguagem.

De acordo com Walter & Almeida (2010) a Comunicacdo Alternativa (CA)
baseia-se na ideia de dar possibilidade a pessoa com deficiéncia o uso da linguagem e
de instrumentos que Ihe viabilizem superar as dificuldades inerentes da disfuncao e ter

acesso ao desempenho comunicativo.

A Comunicacdo Alternativa (CA) é uma das areas da Tecnologia
Assistiva (TA) gue atende pessoas sem fala ou escrita funcional ou em
defasagem entre sua necessidade comunicativa e sua habilidade em
falar e/ou escrever. Mais especificamente, Comunicagdo Alternativa
envolve o emprego de gestos manuais, posturas corporais, expressoes
faciais, uso de miniaturas, de simbolos graficos (como fotografias,
gravuras, desenhos e linguagem alfabética), de voz digitalizada ou
sintetizada(...) (Nunes & Walter, 2014, p.3)

Esses sistemas alternativos de comunicacdo dividem-se em aparatos de alta ou
baixa tecnologia, conforme Deliberato (2005), podemos citar como instrumentos de alta
tecnologia tabuleiros sonoros, sistemas computadorizados ou softwares especificos, que
sdo aqueles utilizados por individuos que tém maior nivel de abstracdo e ja apresentam
habilidade para uso funcional de computador, tablets ou smartphones. J& a comunicacao
alternativa de baixa tecnologia sdo utilizados quando a linguagem oral ¢ inexistente e 0
individuo apresenta alto comprometimento mental. Esses sistemas abrangem desde
gestos manuais e expressdes faciais até simbolos gréaficos e utilizacdo de pranchas

tematicas confeccionados em papel.
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Com base no exposto, a equipe multidisciplinar observou a necessidade de
utilizar como recursos comunicativos duas vertentes: utilizacdo de expressoes faciais e 0
uso de objetos concretos para que a CA fosse utilizada de maneira funcional para a
aprendizagem de novos conceitos e para a compreensdo do aluno com relacdo as
atividades desenvolvidas na sua rotina escolar, pautando-se sempre nas caracteristicas
do aluno. Este trabalho utilizou como pardmetro os Recursos para Comunicagdo
Alternativa, apresentado pelo Portal de Ajudas Técnicas para Educacdo da Secretaria de
Educacdo Especial do Ministério da Educacdo, organizado por Manzini & Deliberato
(BRASIL, 2004). O referido documento menciona a utilizacdo de objetos como uma
forma de comunicacao apoiada, ou seja, que se expressa de forma fisica e fora do corpo
do individuo.

O recurso das expressOes faciais foi fundamental, j& que por muitas vezes o
aluno em questdo utilizou-se de expressdes faciais para mostrar seu agrado ou ndo
perante aos estimulos oferecidos. A manifestacdo ndo-verbal mas expressiva do
bidocente ou qualquer outro profissional sugeriu intencionalidade de acdo-reagdo do
sujeito em questao.

E importante mencionar que as estratégias de progressdo comunicativa aqui
destacadas somadas a outras demandas compuseram o curriculo escolar adaptado do
aluno, ja que, diante da complexidade do caso, a construcdo de um plano de ensino
individualizado era indispensavel para organizacdo de metas e finalidades educacionais

mediante a tamanha especificidade. Como o curriculo é um documento que

(...) € construido a partir do projeto pedagdgico da escola e viabiliza a
sua operacionalizagdo, orientando as atividades educativas, as formas
de executa-las e definindo suas finalidades. Assim, pode ser visto
como um guia sugerido sobre o que, quando e como ensinar; 0 que,
como e quando avaliar. A concepgdo de curriculo inclui, portanto,
desde os aspectos bésicos que envolvem os fundamentos filoséficos e
sociopoliticos da educacdo até os marcos tedricos e referenciais
técnicos e tecnoldgicos que a concretizam na sala de aula. Relaciona
principios e operacionalizagdo, teoria e prética, planejamento e agdo
(BRASIL, 2003, p.32).
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As propostas curriculares de uma escola devem ter como finalidade promover
uma relacdo harmonica entre as necessidades e os itens programados a ensinar. O
curriculo adaptado também deve seguir essa visdo. As flexibilizag¢des curriculares para
alunos com necessidades educativas especiais sdo aquelas que visam adaptar o contetido
académico para os alunos que, por suas condi¢cdes cognitivas, fisicas e sensoriais, ndo
demonstram condi¢Ges de acompanhar o curriculo regular. Prioritariamente, existe o
foco em adaptar as habilidades relacionadas a linguagem (leitura, escrita), calculo,
habilidades sociais e de vida diria.

As estratégias de ensino, estilos de aprendizagem, o detalhamento do que deve
ser exigido em cada etapa, o perfil emocional e cognitivo do aluno apresentam-se como
componentes de um curriculo adaptado. Sobretudo, também se considera a idade
cronoldgica do aluno tanto nas atividades como no grupo de convivéncia, mesmo que a
idade mental ndo seja a mesma.

A estimulacdo no uso dos objetos para a comunicacdo alternativa bem como a
materializacdo do que foi elaborado para o curriculo adaptado do aluno, s6 foi possivel
devido a presenga do professor bidocente. Neste trabalho a bidocéncia se refere ao
ensino colaborativo que é entendido como a cooperacao entre o professor da educacédo
regular e o do ensino especial. Estes, em um mesmo espaco fisico, atuam em parceria
desde o planejamento até a avaliacdo do ensino para um ou mais alunos. Segundo
Capellini (2008, p.10), ensino colaborativo consiste em:

(...) uma estratégia didatica inclusiva em que o professor da classe
comum e o professor, ou especialista planejam de forma colaborativa,
procedimentos de ensino para ajudar no atendimento a estudantes com
deficiéncia, em classes comuns, mediante um ajuste por parte dos
professores. Nesse modelo, dois ou mais professores possuindo
habilidades de trabalho distintas, juntam-se de forma coativa e
coordenada, ou seja, em um trabalho sistematizado, com funcdes
previamente definidas para ensinar grupos heterogéneos, tanto em
questdes académicas quanto em questbes comportamentais em
cenarios inclusivos (CAPELLINI, 2008,p.10).

A estratégia de se colocar dois professores em uma mesma turma nédo se traduz
numa simples divisdo de tarefas, como se um assumisse a posicao de professor regente e
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outro de auxiliar; ha cooperacdo e troca, ha dois profissionais assumindo um Unico
papel e justamente por isso, a estratégia pode ser chamada de co-ensino ou bidocéncia.

O professor bidocente em conjunto com o professor regente atuam em uma
mesma sala de aula de forma simultdnea. Ambos assumem a responsabilidade pela
eficiéncia pedagogica; atuando juntos, promovem um curriculo diferenciado e um
ambiente de aprendizagem estimulante. A complexidade deste trabalho é notoria. Exige-
se muita dedicacdo, persisténcia e estudo continuo que garanta a base teorica que
fundamente as praticas mais eficazes. A bidocéncia aqui mencionada ocorreu tanto na
disciplina de ndcleo comum como também em artes, mdsica, literatura e educacgédo
fisica.

Mais do que comprometimento profissional, estes professores devem estar
integrados e suas concepcdes sobre educagdo inclusiva precisam, necessariamente,
serem semelhantes, caso contrario, as metas a serem definidas poderiam apresentar-se
divergentes, o que nao favorece ao processo de desenvolvimento.

Portanto, este estudo justifica-se pelo fato da necessidade de estudos que
investiguem na pratica a educacdo de alunos com comprometimentos graves, como
alunos com deficiéncia maultipla, incluidos no ensino regular e o trabalho pedagogico
realizado com o auxilio da Comunicacdo Alternativa - desenvolvido aqui por uma

equipe multidisciplinar.

Objetivos e métodos

Partindo dos apontamentos até aqui mencionados, 0 estudo esta baseado nos
critérios da pesquisa qualitativa, optando por desenvolver um estudo de caso, em que
através de um caso particular (ou uma situacao) é possivel representar mais
adequadamente aquilo que quer investigar. A presente pesquisa, que se encontra em
andamento, tem como objetivo geral desenvolver estratégias inclusivas que garantem
uma aprendizagem significativa de um aluno com deficiéncia multipla. E, de forma a
aprofundar a tematica, os objetivos especificos sdo: 1) a utilizar da comunicacéo
alternativa para auxiliar na compreenséo da rotina escolar e como ferramenta de

estimulo para desenvolvimento infantil; 2) refletir sobre o a importancia do ensino
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colaborativo para a implementacdo de estratégias de comunicacao juntamente com o
trabalho multidisciplinar dentro e fora da escola; e 3) elaborar de um curriculo adaptado
para fomentar o aprendizado como também para analisar o que foi adquirido no

decorrer do tempo.

Resultados

No inicio do processo, frente a adaptacdo escolar, aluno ficou em sala de aula
apenas com a professora da turma, que o observava e auxiliava em alguns momentos.
Num segundo momento, a instituicdo percebeu que o aluno necessitava de auxilio todo
0 tempo, que por se tratar de um caso muito delicado e desafiador, decidiu, ainda no
primeiro ano letivo, colocar uma outra professora na sala de aula que pudesse estimula-
lo em parceria com a professora da turma. A sala de aula apresentou-se como espaco
novo para o aluno e causou-lhe estranhamento. A bidocéncia ou ensino colaborativo foi
fundamental para garantir a aproximacédo ao ambiente e aos demais alunos da turma,
além de contribuir na qualidade do trabalho pedagdgico que desde entdo vem
permitindo ao aluno avancos significativos para o seu amadurecimento.

Logo nos primeiros anos de escolaridade também percebeu-se que o aluno nédo
conseguia permanecer no espaco escolar em toda carga horaria do turno (cinco horas)
como os demais alunos, pois seu tempo de tolerancia e concentracdo nas atividades era
menor. Ao final do dia era comum percebé-lo com grande irritabilidade ou sono em
demasia. Em conversa com a familia, decidiu-se por reduzir sua carga horaria (trés
horas) do aluno, o que garantiu melhores resultados e evitou o risco do aluno associar
ao espago escolar uma ideia negativa, 0 que possivelmente resultaria em maior
resisténcia aos estimulos.

Nas disciplinas de Nucleo Comum (Lingua Portuguesa, Matematica, Estudos
Sociais e Ciéncias) o professor bidocente em conjunto com o professor regente atuaram
em uma mesma sala de aula de forma simultdnea. No ano de 2016, ambos assumiram
maior compromisso frente a estimulacdo pedagogica, atuando juntos e promovendo um

curriculo diferenciado e um ambiente de aprendizagem estimulante. A complexidade
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deste trabalho foi notdria, pois exigiu muita dedicacao, persisténcia e estudo continuo
que garantiu a base tedrica que fundamentou as praticas mais eficazes.

No inicio do ano de 2016, a crianca, apesar de ainda apresentar certa resisténcia
ao espaco da sala de aula, j& sentia-se mais seguro em sua rotina diaria dentro do
colégio, bem como interagia com os alunos e funcionarios. A parceria existente entre a
professora da turma e a bidocente garantiu um planejamento de ensino inclusivo e de
qualidade. A partir dos progressos do aluno e seus interesses musicais, comegou-se a
pensar nos estimulos pedagdgicos iniciais para ele.

A elaboracdo do curriculo adaptado baseou-se em alguns aspectos do ano escolar
que o aluno com necessidades educacionais especiais cursava e em suas caracteristicas
motoras, cognitivas, sensoriais, linguisticas e sociais.

Como no colégio em questdo as avaliagdes anuais eram divididas em trés
trimestres e os primeiros anos do Ensino Fundamental (1° ao 3° ano) ndo apresentavam
avaliacbes com notas, mas sim trés diferentes conceitos, respeitou-se a sistematica ja
existente, adequando a realidade inclusiva que se propunha. Se para os demais alunos,
os itens a serem verificados em cada avaliacdo eram chamados de Descritores, a equipe
pedagdgica elaborou para o aluno em foco descritores do curriculo adaptado que
seguiram 0s mesmos critérios e legendas do curriculo comum, inspirados nos objetivos
tracados para ele naquele ano letivo.

A equipe partiu de uma avaliacdo diagndstica que levou em conta o nivel
cognitivo do aluno, suas possibilidades de aprendizagem, a avaliacdo da linguagem e a
adequacdo ao que é esperado para cada etapa. Como o caso aqui detalhado trazia
demandas complexas em virtude de um quadro sindrébmico grave, sem diagnostico
fechado e auséncia de oralidade, logo no inicio do trabalho em equipe percebeu-se que
como parte das adaptacGes curriculares fazia-se necessario apresentar-lhe uma proposta
de comunicacdo alternativa para que fosse mediado seu aprendizado, sua interagédo
social e para a melhor compreenséo de seus sentimentos/vontades.

Desse modo, a estimulagdo com objetos que traziam referéncia a momentos

especificos da rotina escolar comecou a acontecer para simbolizar\representar o
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momento do lanche e as aulas de informética e artes. Para tanto, foram utilizados os
seguintes objetos: merendeira, fone de ouvido e pincel (respectivamente).

O desenvolvimento do aluno na utilizagdo dos objetos de comunicagéo
alternativa era analisado através de uma ficha individual de avaliacdo, baseada nas
caracteristicas do aluno. Nesta ficha também era analisado o uso de linguagem corporal
como meio comunicativo. Através da observacdo desta ficha juntamente com os
relatdrios descritivos do aluno foi possivel constatar que houve maior desempenho na
linguagem corporal, que se deu através de comportamentos e expressdes faciais; onde o
aluno expressava descontentamento, alegria e/ou algumas de suas vontades. No que
tange ao uso de objetos para expressdo e/ou compreensdo das atividades e da rotina
diéria notou-se que o aluno ao receber alguns objetos j& compreendia a finalidade do
mesmo, como no caso da lancheira: No momento em que era mostrado ao aluno, ele a
pegava, levantava-se da sua cadeira na sala de aula e se dirigia ao corredor para
encontrar a cuidadora que oferecia-lhe o lanche. Ao final de 2016, ainda ndo havia o
mesmo entendimento para a utilizacdo dos fones de ouvido e do pincel. Contudo, o
aluno ja fazia o uso funcional destes objetos nas aulas de Informética e Artes,
respectivamente.

Em 2017, a fim de dar continuidade aos objetivos de compreensdo comunicativa,
a equipe pedagogica decidiu por expandir o uso dos objetos como representacdo dos
momentos diferenciados das disciplinas escolares. Assim, organizou-se o0 que foi
chamado de “Agenda de Rotina” para que o aluno pudesse recorrer a ela a fim de
descobrir as atividades diarias que aconteceriam em cada dia da semana. Cada
disciplina tinha um objeto simbolico correspondente e para melhor identificacdo e
marcagdo dos espacos, estes objetos seriam utilizados nas atividades iniciais daquele
professor. Coube ao professor das disciplinas de Nucleo Comum (Lingua Portuguesa,
Matematica, Estudos Sociais e Ciéncias) a funcdo de organizar a Agenda do aluno, de
modo gque quando ele a visse ja estivesse ali 0s objetos representantes das disciplinas do
dia. Para tanto, relacionou-se os seguintes objetos: fones de ouvido (Informaética), pincel

(Artes), que se mantiveram como no ano anterior, e acrescentamos o livro infantil
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(Literatura), bola pequena colorida (Educacdo Fisica), Garrafa sensorial pequena
(Laboratorio de Ciéncias) e chocalho (Musica).

A equipe utilizou como referéncia a agenda presente no programa TEACCH
(Treatment and Education of Autistic and related Communication-handicapped
Children) para base desta fase do processo comunicativo do aluno em questdo. Neste, a
agenda sinalizada com objetos representativos que sdo o primeiro nivel de indicador
visual de rotina. E usada basicamente para criancas em inicio de idade escolar (até 4
anos) ou para aqueles que ndo conseguem ainda abstrair a funcédo das figuras, fotos e
outros simbolos (por exemplo: autistas com baixo funcionamento e severa deficiéncia
mental). Os objetos indicam cada fase do dia, cada acdo que sera realizada e em qual
ordem.

O TEACCH é um recurso para abordagem de individuos com TEA (Transtorno
do Espectro Autista) e foi desenvolvido na década de sessenta no Departamento de
Psiquiatria da Faculdade de Medicina na Universidade da Carolina do Norte, Estados
Unidos.

Segundo Kuee (2006, p.34 e 35), o programa TEACCH possui como base

tedrica

(...) a Teoria Behaviorista e a Psicolingistica. A valorizacdo das
descricdes das condutas, a utilizacdo de programas passo a passo e 0
uso de reforcadores, evidenciam as caracteristicas comportamentais.
Por outro lado, foi na psicolingistica que se buscou as estratégias para
compensar os déficits comunicativos desta sindrome (autismo), como
a utilizacdo de recursos visuais, proporcionando interacdo entre
pensamento e linguagem e para ampliar as capacidades de
compreensdo, onde a imagem visual € geradora de comunicacao.
Assim, a teoria comportamental e a psicolingistica - bases
epistemoldgicas do TEACCH - convergem para uma pratica funcional
e pragmatica. (KUEE, 2006, p.34 e 35)

Desta forma, com a adaptacdo do ambiente para melhor compreenséo da crianga,
0 TEACCH visa o desenvolvimento da independéncia do aluno de forma que ele precise

do professor para o aprendizado de tarefas novas, mas possibilitando-lhe ocupar de
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grande parte do seu tempo de forma independente. Esse também foi o objetivo que a
equipe pensou para o aluno.

Na fase atual, o aluno permanece desenvolvendo a apropriagéo do uso funcional
de todos os objetos em cada disciplina e permanece com uso e compreensdo plena da

lancheira como marcador do momento do recreio.

Considerac0es finais

O estudo indicou que o ensino colaborativo foi avaliado como efetivo enquanto
estratégia de desenvolvimento pessoal e profissional dos professores envolvidos em
praticas que visam a inclusdo escolar. Como implicacbes do estudo discute-se a
necessidade de mudancas na cultura da formagéo inicial e continuada de professores do
ensino comum e especial de modo a prepara-los para atuar efetivamente em
colaboracéo.

Discute-se ainda a necessidade de redefinir o papel do professor de ensino
especial para atuar prioritariamente como apoio centrado na classe comum e ndo apenas
em servigos que envolvam a retirada dos alunos com necessidades educacionais
especiais da turma. Este estudo pretende, portanto, contribuir com reflexes sobre
processos diferenciados de ensino-aprendizagem a partir da parceria multiprofissional e
da bidocéncia para alunos com necessidades educacionais especiais, propondo-se a
evidenciar os progressos comunicativos com o uso da CA e as possibilidades de agdes
que contribuam com a organizacdo pedagdgica de unidades de ensino regular, bem
como ampliar a producdo cientifica sobre o tema.

Em face do exposto, com os resultados alcancados até o presente momento,
propusemo-nos a dizer que faz-se urgente a garantia da formacgédo e atuacdo de uma
equipe de atendimento educacional especializado, tempo de interacdo e planejamento
conjunto aos professores e outros profissionais que trabalhem com os alunos com
deficiéncias, principalmente, alunos com comprometimentos graves, visando atender as
suas demandas de aprendizagem no contexto da inclusdo escolar. Por fazer uso de uma
variedade de informacdo e, a0 mesmo tempo, por analisar uma realidade Unica que

dialoga com tantas outras e retratar o cotidiano escolar em toda a sua riqueza, esse tipo
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de estudo de caso oferece elementos preciosos para uma melhor compreensédo do papel

da escola e suas relagdes com outras instituicGes da sociedade.
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O USO DA QOI\/IUNICAC;AO ALTERNATIVA EM UM PROQESSO DE
CRIACAO EM DANCA PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA
INTELECTUAL - Fabio Arthuso; Lucia Reily

Universidade Estadual de Campinas — UNICAMP

A pesquisa aborda a narrativa de um processo de criacao artistica numa oficina de danca
contemporanea, em uma moradia assistida, para pessoas com deficiéncia intelectual.
Serdo utilizados os conceitos de cotidiano sob o olhar da terapia ocupacional,
correlacionado com a abordagem da danga expressionista, denominada de “danca-
teatro”, por meio da improvisacdo de movimentos, direcionada com o uso de recursos
de comunicacdo alternativa. A partir de referencial bibliografico da area de danga
expressiva, a pesquisa objetiva estimular a improvisacdo de movimentos em danca, em
individuos com dificuldades comunicativas importantes na expressdo verbal e nédo
verbal. Devido a sua condicdo de deficiéncia intelectual, com escolarizacdo precaria e
institucionalizacdo, a linguagem caracteriza-se em muitos casos pelo uso estereotipado e
repetitivo da linguagem ou de modo idiossincratico. Dessa forma, o apoio da
comunicacgédo suplementar e alternativa representa um modo de flexibilizar e ampliar a
linguagem e comunicacdo. A metodologia foi desenhada a partir de um estudo
qualitativo, observacional para esta populagdo, adotando o uso de cartdes impressos em
papel, com diferentes cenas de gestos/movimentos da vida cotidiana, elaborados pelo
sistema pictografico Arasaac. O grupo foi formado por 13 individuos que mostraram o
interesse pela danca e também foi baseado no desempenho funcional. Os cartdes foram
fixados em um painel de feltro e apresentados para que cada participante selecionasse
uma imagem e na sequéncia reproduzissem 0s movimentos com o corpo. Os resultados
sugerem que, no decorrer da oficina houve um aumento na autonomia da linguagem,
bem como na ampliacdo do repertorio gestual nos processos de improvisacdo de
movimentos. Concluiu-se que 0 uso da comunicagdo suplementar e alternativa
possibilitou ganhos para alguns participantes, enquanto outros nao reconheceram sem
mediag&o os sentidos das figuras.

Palavras-chave: danga, deficiéncia intelectual e comunicacao alternativa
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O USO DA COMUNICACAO ALTERNATIVA POR UM ALUNO COM
TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA NO CONTEXTO DA SALA DE
ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO- Ariana Santana Silva;
Ticia Cassiany Ferro Cavalcante

Universidade Federal de Pernambuco

Introducéo

Esse estudo consiste em um relato de experiéncia realizado em contexto de
Atendimento Educacional Especializado (AEE) com o uso de uma ferramenta de
Comunicacdo Aumentativa e Alternativa (CAA). Teve como objetivo, a partir do
planejamento pedagdgico, analisar a introducdo da comunicacdo de uma crianga com
Transtorno do Espectro Autista com o uso da CAA.

A construcdo de uma escola verdadeiramente inclusiva ndo se efetiva
simplesmente pela garantia da matricula do educando com deficiéncia ou apenas por
promover processos de socializacdo e interacdo deste com os colegas de turma e/ou
demais agentes da escola. Essas agdes, mesmo que importantes, sdo meramente
paliativas e insustentaveis diante das necessidades desses educandos e do dever do
Estado em promover as condicdes de acessibilidade (arquitetbnicas, comunicacionais e
pedagOgicas) necessarias para que se efetive a progressdo das aprendizagens
indispensaveis para a consolida¢do de uma pratica educativa verdadeiramente inclusiva,
como prevé o art. 24 da Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia de
2007, aprovada pela Organizacdo das NacGes Unidas — ONU — e da qual o Brasil é
signatario.

1.0s Estados Partes reconhecem o direito das pessoas com
deficiéncia & educagdo. Para efetivar esse direito sem
discriminacdo e com base na igualdade de oportunidades, os
Estados assegurardo sistema educacional inclusivo em todos os
niveis, bem como o aprendizado ao longo de toda a vida....2.Para
a realizacdo desse direito, os Estados assegurardo que: (....) b) As
pessoas com deficiéncia possam ter acesso ao ensino primario
inclusivo, de qualidade e gratuito, e ao ensino secundario, em

igualdade de condigfes com as demais pessoas na comunidade em
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qgue vivem; c¢) Adaptacbes razoaveis de acordo com as
necessidades individuais sejam providenciadas; d) As pessoas
com deficiéncia recebam o apoio necessario, no ambito do sistema
educacional geral, com vistas a facilitar sua efetiva educacéo...
(BRASIL, 2009, p. 11)

O presente estudo adota a perspectiva histérico-cultural como abordagem tedrica e
metodologica por compreender que a trajetoria de vida (familiar, social e escolar) de
nosso sujeito ndo apenas diz sobre ele, mas lhe constitui. Assim, os elementos historico-
culturais séo identificados ndo apenas para descricdo do sujeito, mas como fatores que
apresentaram implicacGes em seu processo de aprendizagem e desenvolvimento.
Coerentemente, realizamos o que Damiani (2012) vai denominar de pesquisa-
intervencdo por acreditar na indissociabilidade entre a teoria e a prética, em outras
palavras, realizando uma prética educativa pautada na reflexdo tedrica e vice-versa.

Assim, 0 presente texto apresenta o seguinte desenho: (ii) Compreendendo o
Transtorno de Espectro Autista; (iii) A comunicacdo Aumentativa e Alternativa como
recurso pedagdgico; (iv) Conhecendo nosso contexto: O atendimento educacional
especializado de um aluno com Transtorno do Espectro Autista; (v) Resultados e
Analises: uma conversar sobre o planejamento de atividades comunicativas; (vi)

Consideracdes finais: Terminando de tecer os fios.

Compreendendo o Transtorno de Espectro Autista.

O Transtorno de Espectro Autista (TEA) refere-se a um grupo de transtornos
caracterizado por causar prejuizos na interacdo social dos individuos acometidos.
Vasques e Baptista (2013) afirmam que desde cedo (0-03 anos) é possivel identificar a
predominancia de pelo menos trés das principais caracteristicas do TEA, tais como:
Inabilidade para interagir socialmente; padrées de comportamento restrito e repetitivos; e
dificuldade no dominio da linguagem para comunicar-se ¢ ou lidar com o0s jogos
simbolicos.

Atualmente, o diagnostico é essencialmente clinico, norteando-se pelos critérios
estabelecidos pela DSM-IV (Manual de Diagndstico e Estatistica da sociedade Norte-
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Americana de Psiquiatria) e é classificado pelo CID-10 (Classificacdo Internacional de
Doencas pela OMS). No entanto, sdo as escolas, em especial as publicas, quem primeiro
vem orientando as familias a irem em busca de respostas clinicas sobre os
comportamentos estereotipados e falta de oralizagéo de seus filhos. Do nosso ponto de
vista, essa parceira, Familia-Escola-Unidades de salde, ndo deveria se limitar apenas ao
momento do laudo médico, mas sim, em todo processo de desenvolvimento do
educando. Possibilitando, assim, ressignificar a relagdo, sobretudo, Escola/Laudo,
redimensionando a pratica pedagdgica educacional, pois que esta constitui a base para
uma efetiva educacdo inclusiva.

Segundo Nunes e Nunes (2003), a linguagem é uma das mais importantes aquisi¢des
do sujeito, implicando diretamente em seu desenvolvimento cognitivo, social e
emocional. Na perspectiva sécio-historica desenvolvida por Vigotski® (2015), a
linguagem é muito mais que um sistema comunicativo composto por locutor-mensagem-
interlocutor, ela é um sistema de simbolos construido social e culturalmente. E, pois, no
processo de mediacdo do sujeito com o mundo simbolo que a linguagem vai sendo
internalizada e se tornando constituinte do proprio sujeito. Desta forma, o presente autor
afasta-se de uma concepcdo de linguagem meramente naturalista.

Segundo Cavalcante e Ferreira (2011), a falta da capacidade comunicativa
contribui com uma visdo de inutilidade social destes individuos, servindo, durante
séculos, como argumentos para as praticas excludentes e segregadoras. Atualmente,
apesar de termos um cenario politico, social e educacional, com uma perspectiva mais
inclusiva, ndo podemos deixar de considerar que a falta de habilidades comunicativas
orais ainda gera severas praticas de exclusdo social e educacional, implicando
diretamente na auto-estima dos que ndo possuem essas habilidades desenvolvidas.

Deste modo, inserir desde cedo em criancas com TEA ferramentas de CAA
contribui para que estas possam ressignificar os sistemas simbolicos presentes em seu
cotidiano, ajudando significativamente na interagdo delas com os demais sujeitos

sociais, alem de leva-la a ter consciéncia de algumas de suas estereotipias, fator que

® A escrita do nome do autor tera como justificativa a forma apresentada na obra utilizada para
construcdo deste texto.
282



Pe 32
] 1500

‘\ LI
X

|
- "=y de comunicacio

alternativa

IRARE « AR

contribui para a reducdo das mesmas. Nunes e Nunes (2003) apontam que a insercdo
desta comunicacdo deve ocorrer, no primeiro momento, de forma funcional, pois que
estas criangas apresentem quadros de déficit de generalizacdo de estimulos. A seguir,

apresentaremos alguns sistemas de Comunicagéo alternativa.

A Comunicacédo Alternativa e Ampliada como recurso pedagdgico.

Para Manzini (2001), a Comunicacdo® Alternativa refere-se a um conjunto de
recursos graficos visuais, geralmente com uso de pictogramas, que contribuem para a
comunicagdo de sujeitos sem o desenvolvimento da linguagem oral ou que a perde
momentanea. Vale ressaltar, no entanto, que a CAA abrange aspectos muito mais
complexos e importantes do que o uso de recursos eletrdnicos ou de pranchas impressas
com cartdes contendo 0s pictogramas; seu éxito prescinde a existéncia de interlocutores
interessados em manter a comunicagdo com 0 sujeito sem oralizacdo através dos
recursos de CAA.

Assim, € extremamente importante expandir o uso da CAA para além dos
consultdrios fonoaudioldgicos e ou das SAEE, no caso dos ambientes escolares. Em
outras palavras, deve-se estimular que a crianca sem oralizacdo faca uso diario da CAA
com todos os sujeitos que ela convive, pois isso ajudard no processo de interagdo e
participacdo desta nos diversos espacos sociais de forma mais autbnoma.

Manzini (2001) afirma que as familias sdo quem, na maioria das vezes,
apresentam maior resisténcia ao uso da CAA por acreditarem que 0 uso desses recursos
levara a crianca a uma zona de conforto e consequentemente regredira suas
possibilidades de oralizacdo. No entanto, trata-se de um mito, pois que o uso da CAA
ndo reduz a oralizacdo da crianca, mas, ao contrario, ela amplia as possibilidades de
comunicacgdo de criancas sem oralizacdo, justamente, por favorecer recursos adaptados
que auxiliam a crianca na internalizacdo dos simbolos culturais e seu processo de

interacdo com todos os individuos a sua volta.

® Para este trabalho optaremos pelo termo Comunicacdo Alternativa e Ampliada, nos referindo a
ela pelasigla CAA.
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Um dos principais recursos de CAA utilizados em criancas com TEA e ou sem
fala funcional é o PECS (Picture Exchange Communication System). Este objetiva, por
meio de troca de cartdes, mediar & comunicagdo entre o sujeito ndo oralizado e 0s
demais sujeitos oralizados. O processo de insercdo da CAA pode ocorrer de forma
variada e precisa, a priori de uma sistematizacao, pois este possibilita que o mediador
avalie qualitativamente 0 uso dos recursos, podendo, assim, perceber a aceitacdo pela

crianga sem fala e em seguida pelos outros sujeitos a sua volta.

Conhecendo nosso contexto: O atendimento educacional especializado de um aluno

com Transtorno do Espectro Autista.

Diz o ditado popular que a primeira impressao é a que fica, e foi exatamente o
gue aconteceu conosco a nossa primeira ida & Escola Municipal Inclusiva’. Ela nos
encantou, a primeira vista, s6 com a sua decoracdo canavalesca de materiais reciclaveis
no patio que dava acesso ao seu interior. Pelos corredores eram expostas as producoes
escolares de cada turma e quanto mais entravamos mais nos deparavamos com uma
escola que tinha como compromisso ofertar uma educacdo de qualidade para todos os
alunos, indistintamente de suas especificidades para a aprendizagem. A Sala de
Atendimento Educacional Especializado — SAEE — se apresenta como um ambiente
organizado e limpo, com varios recursos didaticos disponiveis para uso no interior da
escola.

Assim, ndo foi dificil a aprovacdo por parte das gestoras, das professoras
especialistas da SAEE e dos familiares dos alunos a realizacdo de uma pesquisa com o
cronograma de execucdo de um ano letivo que apresentava como objetivo analisar a
introducdo da comunicagdo de uma crianga com Transtorno do Espectro Autista com o
uso da CAA.

Chamaremos o sujeito da pesquisa pelo nome ficticio de italo. Trata-se de um

aluno com TEA, como 11 anos matriculado no 3° ano do ensino fundamental. Uma

" Nome ficticio.
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crianca serios comprometimento na fala, na interacdo social e que apresenta alguns
comportamentos bastantes repetitivos, tais como: fixar o olhar em mdbiles, brincar com
brinquedos que encaixe, monte ou desmonte e sempre se batia quando era contrariado.

italo ja estava matriculado ha dois anos na Escola Municipal Inclusiva, mas
tinha um histérico de escolarizacdo de dois anos e meio na Rede Privada, da qual foi
retirado pela mae por ter sido vitima de bulliyng e a Escola néo ter se posicionado de
forma explicita sobre o ato. Em entrevista a mée relata a satisfacdo com o trabalho que
vem sendo desenvolvido pela Escola Municipal Inclusiva, fato que justificava a
“viagem” que eles faziam de transporte publico todos os dias para chegar na Escola,
pois que eles moravam em um bairro bastante distante da Escola.

No que diz respeito & comunicacdo, Italo ndo tinha fala oralizada, apenas
pronunciava alguns balbucios quando era colocado a mdo em baixo de seu queixo,
também, ndo fazia uso de forma sistematizada da CAA — tinha acabado de ganhar um
tablet com um software de CAA. Ele era uma crianca bastante dependente dos adultos a
sua volta, inclusive para se alimentar, pois ndo sabia os horarios do lanche na escola,
nem sabia dizer quando estava com fome ou quando precisava ir ao banheiro.

No que diz respeito a tecnologia assistiva, trata-se de um tablet com um sistema
de comunicacdo CAA baseado em cartdes de pictogramas disponiveis em categoriais
lexicais, tais como: sim e ndo; eu quero; cuidado pessoais; eu estou sentindo; entre
outras. Vale ressaltar que as categoriais podem ser alteradas de acordo com as
necessidades comunicativas do educando; além de imagens, conta com um sistema de
audio que reproduz sonoramente as escolhas feitas pelo usuario. A escolha por essa
ferramenta de CAA para a pesquisa deu-se pelo fato do estudante ter ganhado da rede
municipal.

A presente pesquisa foi realizada no periodo de fevereiro a dezembro do ano
2016, no total de 18 encontros com 50 minutos de duragdo cada, sendo dois para
observacgdo, um para a realizacdo da primeira etapa, trés para a segunda e doze para a
terceira etapa. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de cunho participativo, pois que
consistiu na preparacdo e aplicacdo de planejamentos pedagogicos com proposta de

285



Pe 32
] 1500

‘\ LI
X

|
- "=y de comunicacio

alternativa

IRARE « AR

ampliacdo da comunicacdo por meio de uma tecnologia assistiva, bem como a

adequacao de seus ambientes.

Resultados e Andlises: uma conversar sobre o planejamento de atividades
comunicativas.

O processo inicial de introducdo da CAA foi composto de trés etapas
subsequentes, a saber: Apresentacdo da CAA — foi apresentada para o aluno a prancha
de comunicacéo e foi dito que ela seria importante para que ele pudesse se comunicar
com as demais pessoas; Ensinando a apontar — ensinamos ao educando como ele
poderia se comunicar através da CAA utilizando o dedo, apenas apontando para a
informagdo que ele gostaria de transmitir, no primeiro momento apresentamos apenas
dois cartdes (SIM e NAO) e pediamos que o estudante respondesse perguntas basicas,
do tipo: vocé gosta de vir a Escola?; vocé gosta desta sala?; vocé gosta desse
brinquedo?; vocé gosta da cor azul?. A piori, auxiliamos-lhes segurando sua mio de
modo que ficasse apenas um dedo aberto, também, levando o dedo até a resposta que
ele pretendia d& (nos orientamos pela direcdo do seu olhar, em casos de duvidas,
diziamos a ele que estavamos com duvida e pediamos que ele repetisse a resposta); Por
fim, fizemos a introducdo da prancha de CAA no cotidiano escolar do aluno.

No primeiro momento — Apresentacio da CAA, deixamos que italo manuseasse
o0 sistema livremente com o objetivo de identificar aspectos relacionados a interacdo do
estudante com o sistema, bem como se o estudante ja demonstrava saber alguma forma
de manipulacdo da prancha. No entanto, nessa etapa nao houve interesse do educando
pela prancha, mesmo que apresentada insistentemente. Percebemos o quanto agéo direta
(individuo-CAA) foi insuficiente para gerar qualquer resposta. Corroborando assim,
com Vigotski (2007) quanto este vem sinalizar a importancia da mediacdo simbdlica no
processo de aprendizagem e desenvolvimento dos sujeitos.

O segundo momento prescindia de um planejamento com perguntas estruturadas
de nivel basico, realizadas pelas pesquisadoras e professora da SAEE. Houve mais
sucesso. Sentimos 0 quanto o estudante tinha intencionalidade comunicativa, segundo

Tomasello (2003) essa intencionalidade é desenvolvida pela crianca ainda em seus
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primeiros dias de vida, ao irem percebendo a intecionalidade do seus interlocultores a
crianca vai desenvolvendo formas ndo-naturais para expressdo de sua intecionalidade.
Havia, porém algumas pausas para ele caminhar na sala ou até mesmo brincar com os
brinquedos em sala. Podemos inferir a importancia de alguns elementos para o sucesso
desta etapa, tais como: o fato de termos realizado um planejamento a partir do que era
possivel para 0 momento. Isso causou empolgacdo no estudante e contribuiu para que
ele quisesse continuar a realizar aquele tipo de atividade; o apoio com o dedo,
ensinando-o como ele poderia fazer uso daquela tecnologia; e a presenca das receptoras
das respostas transmitidas por ele. Tudo isso constitui o processo de mediagédo
simbolica, ou seja, a intervencdo pedagdgica ensinou ao educando formas indiretas dele
se comunicar a partir de um artefato cultural adaptado as suas necessidades
comunicativas. Além disso, a introducdo do apontar para comunicar-se atuou como um
auxilio para essa comunicacdo. Assim, sempre que italo for se comunicar pela prancha
de CAA ele lembrara de usar o dedo para concluir seu objetivo.

Para Vigotski (2007), a relagdo do homem com o mundo material ndo ocorre de
forma direta ou natural, € indispensavel a criacdo de artefatos culturais que medeiam
essa relacdo. Esses artefatos, signos ou instrumentos sociais, contribuem para a
formacdo das funcbes psicologicas superiores, responsaveis por processos de
interiorizacdo dos significados historico-culturais. Em outras palavras, sdo os sistemas
psicolOgicos superiores responsaveis pela recep¢do do mundo exterior, os significados,
valores e crencas contidos nos artefatos culturais.

O terceiro momento foi mais abrangente, junto com a professora da SAEE e com
a méae de italo (sempre que precisdvamos de informagGes mais especificas sobre o
cotidiano dele ou de fotos para serem inseridas na prancha). Realizamos atividades de
cunho apenas comunicativo. Assim, as intervencdes foram pensadas de forma tematica.
As tematicas precisavam ter relacio com o cotidiano de Italo para que ele se sentisse
estimulado em interagir com as mediadoras. As tematicas foram divididas em dois
blocos de tematicas: Italo em casa e italo na escola. Procuramos, no entanto, mesclar as
duas para que ele pudesse compreender que os ambientes existem paralelamente. As

tematicas foram: Como é casa de italo; As pessoas que foram com italo; O que italo
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gosta de fazer em casa; O que italo gosta de comer; Os lugares que Italo gosta de
passear; Os familiares de italo; Como é a escola de italo; O que Italo gosta de fazer na
escola; As pessoas que ajudam Italo na escola; Os amigos de sala de Italo; O que Italo
faz na sala de aula; Quais os brinquedos que Italo gosta de brincar na escola.

Inserir, mesmo que penas nos momentos de atendimento educacional
especializado, de forma planejada uma prancha de CAA em um aluno com tinha severos
impedimentos comunicativos mostrou bastante positivo, pois possibilitou para todos
envolvidos no processo, em especial para a professora especialista, a percepcdo das
potencialidades comunitativas, sociais e académicas de italo, bem como um aumento da
participacdo do educando nas atividades escolares, além de uma reducdo em seus
comportamentos estereotipados. Creditamos esses avan¢os na melhoria da participagéo
do educando nos dialogos que ocorridos no interior da SAEE. Correia (2012) defende

que:

O nivel de participagdo do aluno que utiliza a CAA no contexto
escolar estd relacionado ao nivel de participacdo dos seus
interlocutores. Quanto maior for essa participagdo e interlocucgéo,
maiores serdo as possibilidades de dominio da lingua por aqueles que
utilizam a CAA (p. 107).

Assim, levando em consideracdo apenas o tempo destinado para cada
intervencdo, uma hora-aula, e o objetivo geral da pesquisa que nos orientava no
processo de planejamento e execugéo das intervencgdes, podemos afirmar a importancia
de se investir (pedagdgica e financeiramente) em insercdo da CAA nos espacos
escolares, como instrumento mediador da comunicacdo entre o sujeito sem fala oral e
outros interlocutores. No entanto, é preciso formar esses interlocutores para que eles
possam também fazer uso da CAA na comunicacdo com os educandos sem fala oral,
pois sé a partir deste movimento é que havera efetivacdo no uso da CAA, para além de

algo estatico.
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Considerac0es finais: Terminando de tecer os fios.

Atualmente, um dos maiores desafios da escola comum no que diz respeito a
inclusdo dos alunos com deficiéncia ndo é mais o de garantia de vagas ou nao se limita
as adequacdes arquitetdnicas dos ambientes, sobretudo, centra-se na necessidade criar
estratégias e recursos pedagdgicos adaptados a necessidades de cada aluno com
deficiéncia, promovendo o desenvolvimento de suas potencialidades e respeitando seus
limites. De forma mais direta, o grande desafio da escola inclusiva na
contemporaneidade €& assegurar as condicbes pedagdgicas necessarias ao
desenvolvimento e as aprendizagens destes alunos, garantindo-lhes o direito a uma
verdadeira participacdo nos espagos que estiverem.

Como podemos inferir dos dados supracitados, 0s progressivos resultados
apresentados por italo durante o desenvolvimento da pesquisa ressignificou a percepgao
da professora especialista sobre as contribui¢cdes que a CAA pode levar para vida de
pessoas sem oralidade, assim, como possibilitou que o educando pudesse “ter voz”
diante das coisas que lhe rodeavam. A CAA, deste modo, ndo apenas possibilitou a
comunicagdo de italo com outros sujeitos, mas lhe possibilitou maior autonomia em
aspectos bésicos de sua vida, como por exemplo, poder dizer em qual momento tinha
necessidade de ir ao banheiro.

A pesquisa em tela, pretendeu investigar as contribuicdes da insercdo de um
software de CAA em um aluno com TEA com bastante dificuldade comunicativa, fator
que desencadeava uma série de barreiras, sobretudo, as relacionadas a interacao,
autonomia e pedagdgicas. Os resultados apontam para alguns aspectos: (a) a insercdo
direta, sem processo de mediacdo, da CAA ndo garante a sua usabilidade, ao contrario,
pode até contribuir para reduzir a sua funcionalidade; (b) ensinar a italo que ele pode
usar o dedo para se comunicar foi um passo importante para evolugdo positiva do
processo; (c) o planejamento das atividades comunicativas possibilitou que italo se
sentisse motivado em continuar se expressando.

Por fim, esperamos que as reflexdes trazidas neste artigo possam, de uma forma ou

de outra, inquietar o leitor, leva-lo a busca de novas formas de descobrir outros
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caminhos, além dos diretos, para o desenvolvimento da linguagem em sujeitos sem
oralidade. Mais, para que a escola seja o “campo dos milagres”, repensando nao so6
outras formas de comunicagdo, como também, outras formas de acesso ao

conhecimento académico, formas adaptadas as necessidades de cada educando.
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O USO DA COMUNICACAO ALTERNATIVA POR UMA CRIANCA COM
DEFICIENCIA INTELECTUAL DA EDUCACAO INFANTIL: UM ESTUDO DE
CASO - Adelyn Aquino Ticia Cassiany Ferro Cavalcante

Universidade Federal de Pernambuco

Introducéo

Dentre as criangas em idade escolar com algum tipo de impedimento/deficiéncia,
hd aquelas que apresentam comprometimentos na linguagem oral e que,
consequentemente, tém seu processo de comunicacdo muitas vezes comprometido. O
professor, por sua vez, apresenta dificuldade em criar e desenvolver estratégias de
comunicacdo e de ensino que promovam 0 acesso as atividades e ao conhecimento.

Para Vygotski (1997) o que dificulta o acesso da pessoa com deficiéncia a
aprendizagem ndo sdo tanto os impedimentos organicos, mas principalmente o0s
impedimentos sociais, pois a cultura foi estruturada para um tipo especifico de homem,
no caso, sem deficiéncia. Por isso, faz-se necessario o uso de sistemas culturais
artificiais (recursos de acessibilidade) para que se garanta condi¢des necessarias para o
desenvolvimento da pessoa com deficiéncia.

Pesquisas como a de Tetzchner e colaboradores (2005), que investigou a
inclusdo de criancas em sala de aula regular na pré-escola utilizando comunicacdo
suplementar e alternativa e/ou o estudo de Aquino e Cavalcante (2015) que investigou o
processo de aprendizado e desenvolvimento de criangas com Sindrome de Down com 0
uso desse recurso, entre outras, demonstram que a Comunicagdo Aumentativa e
Alternativa (CAA) tém apresentado bons resultados em relagdo a acessibilidade
comunicativa de pessoas com impedimentos na fala. Da mesma forma, a utilizagédo
pedagdgica desses recursos tem contribuido para uma participacdo mais significativa do
aluno, usuario de CAA, nas atividades propostas em sala de aula, ja que lhe permite
interagir melhor com colegas e professores.

Para Tetzchner e Martinsen (2000), a Comunicacdo Aumentativa e Alternativa
se refere a abordagem que pretende complementar ou substituir a fala natural e/ou a

linguagem escrita de alguém. Alguns individuos que ndo conseguem emitir sons

291



Pe 32
] 1500

‘\ LI
X

|
- "=y de comunicacio

alternativa

IRARE « AR

utilizam a CAA para substituir a fala natural. H&4 também individuos que apresentam um
pouco de fala funcional e que utilizam o recurso para ampliar suas tentativas de fala.

Essa pesquisa buscou investigar possiveis contribuicdes da comunicacdo
alternativa para a comunicacdo de uma crianca na Educagdo Infantil com deficiéncia
intelectual que apresenta impedimentos na fala. Esta fase de ensino € parte importante
do ambiente linguistico da crianc¢a, principalmente no que diz respeito a comunicacgéo
com outras criangas. E nessa etapa, diz Castro (2004), que o desenvolvimento da
linguagem precisa ser estimulado, pois tem papel decisivo no desenvolvimento
intelectual e cognitivo. A medida que a crianca aprende a usar palavras, desenvolve
conceitos, isto €, ideias a respeito dos acontecimentos, assim como das relaces que
existem entre eles.

Conforme os Referenciais Curriculares Nacionais para Educagdo Infantil —
RCNEI (1998) deve-se considerar o aprendizado da linguagem oral como um processo
natural, que ocorre em funcdo da maturacdo bioldgica e que € preciso, nesse caso, 0
investimento em acOes educativas planejadas com intencdo de favorecer essa
aprendizagem.

As atividades tipicas de Educacdo Infantil como conto e reconto de histérias e
roda de conversa, proporcionam ricos momentos de interacdo, ampliando as
oportunidades de desenvolvimento da linguagem oral. O RCNEI (1998) traz que a
interacdo € uma das estratégias mais importantes do professor para a promocdo do
desenvolvimento da linguagem pelas criancas.

O professor deve propiciar situagdes de conversa, brincadeiras ou de
aprendizagens orientadas que garantam a troca entre as criancas, de forma a que possam
comunicar-se e expressar-se, demonstrando seus modos de agir, de pensar e de sentir.
(BRASIL, 1998, p. 32)

Nesse sentido, Tetzchner (2005) afirma que se faz necessario o uso da
Comunicacdo Aumentativa e Alternativa (CAA) para criangas com impedimentos na
fala desde a Educacdo Infantil, unindo as fungdes conversacionais desse tipo de

comunicagdo com atividades sociais e culturais tipicas para a faixa etaria.
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O argumento principal a favor desta afirmacdo ¢ que parece haver um periodo
sensivel para a aquisicdo da linguagem; a aprendizagem da linguagem é mais facil para
as criangas em idade pré-escolar do que para criancas mais velhas e para os adultos.
Esta apreciacdo € igualmente valida para a aprendizagem da comunicagdo alternativa.
(TETZCHNER; MARTISEN, 2000, p. 130).

De acordo com os autores, estudos realizados com pessoas com impedimentos
na linguagem mostraram a existéncia de uma etapa importante na aquisicdo da
linguagem, por volta dos 4-5 anos. Assim também, dentre as criangas com deficiéncia
intelectual que aprendem a falar, poucas aprendem depois desta idade, porém isso ndo
deve ser encarado como regra universal. Os autores relatam casos em que as criangas
comecam a falar mais tarde mesmo sem o0 uso de comunicacdo alternativa, ja em outros
casos, 0 uso de comunicacdo alternativa foi um trampolim para a aquisicdo da
linguagem de criancas mais velhas.

Esta pesquisa concebe a aquisi¢cdo da linguagem a partir de uma perspectiva
sociointeracionista. Os trabalhos de visdo sociointeracionistas entendem a aquisicao da
linguagem como um processo pelo qual a crianga se firma como sujeito da linguagem e
ndo como aprendiz passivo e pelo qual constr6i ao mesmo tempo seu conhecimento de
mundo, passando pelo outro (SCARPA, 2001).

E o contato com o meio social relativamente complexo e rico que leva a crianga
a um desenvolvimento sumamente precoce dos “meios de comunicacao”. Para Vigotski
(2001), a maior descoberta da vida da crianga ¢ entender que “cada coisa tem seu nome”
(p.131).

A aquisicdo da palavra pela criancga entdo se da pelo processo de interacdo social
com os adultos mediado pelo objeto, em que a crianca primeiramente compreende a
intencionalidade comunicativa do adulto e passa a agir sobre o objeto da mesma
maneira, se utiliza das mesmas estratégias, ou seja, faz do adulto sua referencia social
para alcangar o0 mesmo objetivo.

Antes mesmo de pronunciar a primeira palavra, a crian¢a pequena utiliza outros
meios para comunicar-se — 0s gestos. Tomasello (2003) denomina esses gestos

comunicativos de gestos déicticos, esses podem ser imperativos — tentativas de fazer
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com que o adulto faca algo com relacdo a um objeto ou evento; ou declarativos —
simples tentativa de fazer o adulto prestar atencdo a algum objeto ou evento. Para
Tomasello “O simples gesto de apontar para um objeto para alguém com o intuito de
compartilhar a atengdo dedicada a ele, € um comportamento comunicativo
exclusivamente humano”. (TOMASELLO, 2003 p. 87).

Tomasello (2003) destaca trés importantes fatores no processo de aquisi¢cdo da
linguagem: as cenas de atencdo conjunta, a compreensdo das intengdes comunicativas e
a imitacdo com inversdo de papéis. As cenas de atencdo conjunta poderiam ser
caracterizadas como as interacGes sociais nas quais a crianca e o adulto prestam
conjuntamente atencdo a uma terceira coisa. O importante é a compreensao que adulto e
crianga t€m do “que nds estamos fazendo”, ou seja, da intengdo subjacente ao evento em
curso, “as criangas passam a se envolver em interagdes de atencdo conjunta quando
comecam a entender as outras pessoas como agentes intencionais iguais a elas
proprias.” (TOMASELLO, 2003, p. 94).

Tomasello (2003) chama de intencionalidade comunicativa o fato de
compreender a intencdo de outra pessoa em relagcdo ao meu estado de atencdo. No caso
especifico da linguagem, os sons sé se tornam um tipo de linguagem para as criancgas
qguando elas compreendem que as emissdes sonoras realizadas pelo adulto carregam
uma intencdo de prestar atencéo a algo.

Apesar do rico meio cultural em que as criangas nascem, se ndo entenderem 0s
outros como agentes intencionais eles ndo serdo capazes de tirar vantagens das
habilidades cognitivas e do conhecimento dos co-especificos que se manifestam nesse
meio cultural. A partir do momento que os bebes comecam a aprender culturalmente
dos outros, esse processo tem algumas consequéncias surpreendentes em relacdo a como
aprendem a interagir com objetos e artefatos, a como aprendem a se comunicar
gestualmente com os outros e a como aprendem a pensar sobre Ssi mesmos.
(TOMASELLDO, 2003, p. 109)

Para aprender a usar um simbolo comunicativo de maneira convencional, a
crianca precisa se envolver na inversdo de papéis. A imitacdo com inversdo de papéis

trata-se do momento em que a crianga se imagina no lugar do outro. Assim, depois que
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ela compreendeu a intencdo comunicativa precisa utilizar essa compreensao para
aprender a produzir o elemento da linguagem que ela compreendeu.

Conforme Tomasello (2003) depois que a crianga compreende o papel que ela, o
adulto e o referencial externo desempenham no contexto pode fazer a intercambialidade
desses papéis, ou seja, a crianca pode dirigir um simbolo linguistico ao adulto da mesma
maneira como o adulto o usou dirigido a ela para manipular sua atencéo.

As pessoas fazem uns barulhos e movimentos manuais engragados para a crianga
parecendo esperar alguma resposta em troca. Para chegar a ver esses barulhos e
movimentos manuais como algo com um significado comunicativo que pode ser
aprendido e usado, a crianca tem que compreender gque eles sdo motivados por um tipo
especial de intencéo, isto €, uma inten¢do comunicativa. Mas essa compreensdo s6 pode
ocorrer dentro de algum tipo de cena de atencdo conjunta que lhe forneca sua
fundamentacdo sociocognitiva; ademais, aprender a expressar a mesma intencdo
comunicativa (usando 0S mesmo meios comunicativos) que 0S outros exigem
compreender que o0s papeis dos participantes desse evento comunicativo podem
potencialmente se inverter. (TOMASELLO, 2003, p.134, grifo nosso).

Conforme Nunes (2003) cerca de uma entre duzentas pessoas € incapaz de
comunicar-se através da fala devido a fatores neuroldgicos, fisicos, emocionais e
cognitivos. Fazem parte dessa populagdo as criangcas com deficiéncia intelectual. A
deficiéncia intelectual é caracterizada por uma maior limitacdo no uso dos recursos
cognitivos e em pelo menos duas habilidades relacionadas a vida diaria, o que envolve
habilidades como comunicacéo, cuidados pessoais, habilidades sociais, desempenho na
familia e na comunidade, independéncia, saude, seguranca, desempenho escolar,
trabalho e lazer.

Para Vygotski (1997), a deficiéncia ndo apresenta apenas falta, uma debilidade,
mas também, em certo sentido, uma fonte de manifestacdo das capacidades, uma forca,
essa forca Vygotski nomeia de compensacdo. No caso da crianca com deficiéncia
intelectual, mesmo com atraso profundo pode ter a capacidade de inventar ferramentas
para utilizar adequadamente, encontrar caminhos para uma acao racional. Assim, faz-se

necessario que a metodologia de ensino para a educacdo de criangas com deficiéncia
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intelectual seja baseada nas suas possibilidades de desenvolvimento, ndo no que ela é
incapaz de fazer, mas no que pode fazer mesmo que demande mais tempo e estratégias

diferenciadas.

Objetivos

Obijetivo geral:

Analisar, a partir de intervengdes, possiveis contribuicdes da Comunicacdo
Aumentativa e Alternativa para a comunicagdo de uma crianga na Educagdo Infantil
com deficiéncia intelectual que apresenta impedimentos na fala.

Obijetivos Especificos:

1. Diagnosticar as habilidades de fala da crianca participante;

2. Identificar possiveis contribuicbes da CAA para a comunicacdo da

crianca com Deficiéncia Intelectual de idade pré-escolar durante secdes de intervencéo.

Método
Optou-se por uma pesquisa de abordagem qualitativa, mais especificamente: um

estudo de casos.

Local da pesquisa
O estudo foi realizado em uma creche municipal da cidade do Recife localizada
no bairro dos Coelhos. A institui¢do funciona em tempo integral, iniciando as atividades

as 7:30 e encerrando as 17:30.

Sujeito do estudo

Como sujeito, participou uma crianga de quatro anos diagnosticada com
deficiéncias multiplas, quadro que também inclui a deficiéncia intelectual. Também
apresenta impedimentos em relacdo a coordenagdo motora, anda e segura objetos
pequenos com um pouco de dificuldade. Neste estudo Ihe daremos o0 nome ficticio de
Rebeca. A crianca é aluna do grupo 4 (4 anos) da Educacéo Infantil.
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Instrumentos de coleta

Para coleta de dados realizou-se entrevistas semi-estruturadas com a A.D.I.
(Auxiliar de Desenvolvimento Infantil) e com a professora da sala regular, também
houve observacdes na sala de aula no periodo da tarde e intervencbes com o uso do
aplicativo de comunicagdo alternativa Livox. Optamos pelo uso do aplicativo de
comunicacdo alternativa que a Rede municipal ja utiliza, embora ainda nao seja
utilizado pelas criancgas da Educagéo Infantil. O aplicativo foi elaborado pelo analista de
sistemas, Carlos Pereira. O recurso foi inspirado nas necessidades comunicativas da sua
filha com paralisia cerebral. O Livox é uma ferramenta que auxilia a comunicacdo entre
pessoas com necessidades especificas, profissionais, seus familiares e a sua

comunidade.

Anélise dos dados

Categorizaremos os dados das entrevistas como: 1. Identificacdo da crianca; 2.
Estados subjetivos; 3. Centro de interesses; 4. Rotina; 5. Atendimento profissional; e 6.
Habilidades comunicativas.

Os dados das observacBes e intervencdes serdo categorizados com base nos
conceitos de Tomasello (2003) sobre a aquisi¢cdo da linguagem: cenas de atencdo

conjunta, intencionalidade comunicativa e inversao de papeis.

Resultados

Os dados coletados com as entrevistas foram cruzados com as informacdes
obtidas com as observagOes na sala de aula para a elaboracdo de um perfil do sujeito de
pesquisa, enfatizando suas habilidades comunicativas.

Observou-se que Rebeca é uma crianca calma, apresenta comportamento agitado
apenas quer expressar algum desejo urgente, por exemplo, fome. Se comunica pouco
com os colegas e professores e apresenta dificuldade de concentragdo. Gosta de brincar,
participar de atividades com mausica e danca, e assistir videos musicais. Sua rotina na

creche ¢ de atividades pedagogicas pela manhd e recreacdo a tarde. Dos profissionais
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que Ihe assistem tem atendimento com Fonoaudiologia, psicologia e psicopedagoga. Na
creche tem o apoio das auxiliares de desenvolvimento infantil A.D.l.s.

Das habilidades comunicativas Rebeca, sujeito da pesquisa, ndo apresenta
linguagem oralizada, faz raros balbucios, também demonstrou pouca participacdo nas
atividades propostas pelas educadoras, como a contacdo de histéria e a roda de
conversa. Nas brincadeiras também interage pouco com os colegas. Dentre as atividades
a que demonstrou mais participagdo foi na hora da musica.

A crianga faz uso de alguns gestos para expressar desejos, como direcionar o
olhar, sorrir, chorar, empurrar e segurar. Quando quer algo com urgéncia chora, olha e
se posiciona perto do que quer, como sair para ir ao parque, fica proxima a porta
olhando para fora. Quando ndo quer algo, empurra, a exemplo da fruta do lanche.
Quando lhe pedem que escolha entre dois brinquedos ou direciona o olhar ou
simplesmente segura o brinquedo.

Os gestos sdo indiscutivelmente comportamentos comunicativos. Conforme
Vygotski (2001) o grito, o balbucio e as primeiras palavras sdo estagios absolutamente
nitidos de desenvolvimento da fala. Nesse sentido, 0s gestos, assim como a fala sdo
instrumentos de interacdo social, de troca comunicativa. Dentre 0s gestos apresentados
pela crianca o de direcionar o olhar para algo que quer chamar atencdo € o mais
frequente. A crianga utiliza esse gesto como um gesto de apontar, mostrar algo que ela
queira que o adulto faca. Tomasello (2003) caracteriza esse tipo de gesto como
imperativo.

As intervengbes com o uso da comunicacdo alternativa também ajudaram a
identificar as formas de expressdo da crianga. As observacgdes e entrevistas indicaram
forte interesse da crianca por videoclipes infantis, optamos, entdo por elaborar
atividades com o uso da comunicacdo alternativa sobre a tematica, acreditando que por
ser um tema de interesse da crianca seria mais facil para estabelecer interacdo entre a
crianga e a pesquisadora.

Na primeira intervencdo foram utilizados cartdes em tamanho grande de
personagens populares de masicas infantis, depois foram apresentados pictogramas dos

personagens no aplicativo Livox.
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BORBOLETINHA SAPO

Figura 1: Prancha construida durante as intervencgdes
Fonte: Livox (2016)

Em um dos momentos da intervencdo a pesquisadora mostra a figura da
borboleta no cartdo impresso e pede para que a crianga identifique a mesma figura no
Livox. Na tela do aplicativo constam duas imagens (borboleta e sapo). Rebeca segura o
tablet e direciona o olhar para a figura da borboleta na tela, aproxima o tablet do rosto
fixando o olhar para a borboletinha e sorri, respondendo a pergunta da pesquisadora.

Em outro momento da intervencdo a pesquisadora pede para que a
crianca aponte qual o personagem que tinha gostado mais, para responder a crianca fixa
o olhar novamente para a figura da borboleta e sorri. A pesquisadora clica no
pictograma da borboleta que reproduz o video da personagem. (O aplicativo permite a
importacdo de som e video) A crianca sorri, bate palmas e danga.

Em outra intervencdo a pesquisadora apresenta livros com ilustracdes de
animais. A crianca manuseia os livros. Depois de alguns minutos a pesquisadora mostra
as mesmas figuras no Livox. Clica no pictograma do cachorro, o aplicativo vocaliza a
palavra CACHORRO e depois reproduz o latido, a crianca sorri. Também clica para
reproduzir o som do gato, vaca e galinha. A crianca abre a boca como se tivesse

tentando vocalizar, mas nao reproduz o som.
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Figura 2: Prancha construida durante as intervencdes

CACHORRO GATO

Fonte: Livox (2016)

Em outro momento da intervencdo a crianca fixa o olhar na figura do gato e
olha para pesquisadora, a pesquisadora pergunta se ela gostou do gato, a crianga sorri. A
pesquisadora clica no pictograma que logo vocaliza a palavra GATO e reproduz um
miado, a crianga sorri e bate palmas. A pesquisadora pergunta para a crianca se ela
gostou mais do cachorro ou do gato e pede para que ela aponte no tablet, a crianca olha
fixamente sorrindo para a figura do gato.

Os relatos das intervencBes revelam que o uso da comunicagdo alternativa
propiciou o estabelecimento de comunicagdo entre a pesquisadora e a crianca, sendo
esta uma interacdo tridadica (crianga-adulto-objeto). Houve compreensdo do que se
estava fazendo, crianca e pesquisadora compartilharam atencdo nos momentos das
intervencdes.

E possivel, assim, afirmar que se estabeleceram cenas de atencdo conjunta. De
acordo com Tomasello (2003) as criancas passam a se envolver em interacdes de
atencdo conjunta quando interagem socialmente e comegam a entender as pessoas como
agentes intencionais iguais a elas proprias.

A participacdo da crianga na interacdo se deu principalmente pelos gestos de
direcionar o olhar e sorrir. A crianga utilizou os gestos para responder as perguntas da
pesquisadora, como quando a pesquisadora perguntou qual o personagem dos videos ela
mais tinha gostado (primeira intervencdo), a crianga responde direcionando o olhar para
a borboleta e sorrindo. A crianga consegue compreender 0 objetivo comunicativo do

adulto e responde a ele. Estabeleceu-se assim um evento socialmente compartilhado, em
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que o importante ¢ a compreensdao que adulto e crianca tém do “que nos estamos
fazendo”, ou seja, da intengdo subjacente ao evento em curso.

Nesse mesmo sentido, durante as intervencdes com a CAA, ambas, pesquisadora
e crianga, compreenderam as intencdes comunicativas uma da outra. Pois entenderam a
intencdo da outra pessoa em relacdo ao seu estado de atencdo. Exemplo, quando a
pesquisadora pede para que a crianca identifique no livox o pictograma da borboleta, a
crianca responde direcionando o olhar e sorrindo para a figura no tablet, a crianca
compreendeu a intengcdo comunicativa da pesquisadora em relagdo ao seu estado de
atencdo. Em outro momento, é a crianca que assume a iniciativa da interacdo quando
utiliza do direcionamento do olhar para chamar a atencdo da pesquisadora. A crianga
olha para o pictograma do gato (segunda intervencdo) e olha para a pesquisadora para
que essa realize uma acdo (clicar no pictograma), a crianca identifica a pesquisadora
como agente intencional e age (direcionando o olhar) esperando uma acao do adulto. A
crianca assume o papel de chamar a atencéo e a pesquisadora compreende sua intengédo
comunicativa. Para Tomasello (2003) os sons s6 se tornam um tipo de linguagem para a
crianca quando elas compreendem que as emissdes sonoras realizadas pelo adulto

carregam uma intencdo de prestar atencéo a algo.

Conclusdes

As criancgas, com deficiéncia intelectual ou ndo, apresentam um desejo natural de
se comunicar, porém, aquelas impedidas de falar convencionalmente (que ndo possuem
linguagem oral) buscam utilizar outras estratégias para se comunicar, como 0s gestos de
direcionar o olhar ou sorrir, no caso da crianga sujeito desta pesquisa. Assim,
educadores precisam esta atentos a essas formas peculiares de comunicacdo para que
busque desenvolver estratégias pedagdgicas que possibilitem uma efetiva inclusdo
escolar.

O estudo também comprova que 0s recursos de comunicagdo aumentativa e
alternativa podem ser recursos eficazes para a acessibilidade comunicativa de criangas

na Educacdo Infantil, pois contribuem para que a crianga consiga expressar melhor seus
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desejos, o que melhora a interacdo e consequentemente sua participacdo nas atividades

propostas.
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O USO DE ACIONADORES PARA A COMUNICACAO ALTERNATIVA EM
PESSOAS COM PARALISIA CEREBRAL: REVISAO - Rosana Carla do
Nascimento Givigi; Solano Figueiredo; Itala da Piedade Queiroz; Lillian Muniz
Oliveira; Taynah Moura Dantas

Universidade Federal de Sergipe

INTRODUCAO: A paralisia Cerebral (PC) é uma encefalopatia cronica ndo progressiva
que acomete o sistema Nervoso Central (SNC) imaturo, que pode acarretar em
limitacbes motoras e linguisticas. Neste sentido, faz-se necessario investigar recursos
alternativos de comunicacdo, como acionadores de tecnologia assistiva, que minimizem
tais limitacbes. OBJETIVO: Investigar na literatura cientifica a utilizacdo de
acionadores de comunicacio em pessoas com PC. METODOS: A investigacdo
cientifica foi guiada pela estratégia de busca de dois termos combinados, “cerebral
palsy"” e "Communication Aids for Disabled"”. Nas bases de dados: LILACS, PubMed e
Scielo. Foram consideradas publicacbes datadas de 2009 a 2017. Trés revisores
analisaram (separadamente) os estudos identificados, em todas as bases de dados e os
artigos foram selecionados através de uma andlise do titulo, resumo e quando o titulo e
0 resumo ndo demostravam as informacGes necessarias, o artigo era lido na integra.
RESULTADOS: Esse trabalho aponta os dados iniciais de uma revisdo sistematica.
Foram identificados 286 artigos em todas as bases de dados, onde 246 foram excluidos
por ndo estarem dentro dos critérios, 33 artigos foram selecionados para a leitura. Dos
33 artigos selecionados, 7 se repetiram nas diferentes bases de dados, e por fim, 26
artigos foram analisados integralmente. Destes trabalhos, foram identificados recursos
de baixa tecnologia, de alta tecnologia, trabalhos com recursos utilizados na clinica, na
escola e na familia, de modo individual ou combinados. CONCLUSOES: Os resultados
apontam a pluralidade de possibilidades de trabalho com acionadores de comunicagédo
alternativa em individuos com PC. A especificidade de utilizacdo de tais recursos e a
correlacdo aos possiveis beneficios linguisticos segue enquanto desfecho (primario)
fundamental desta revisdo sistemética. Ainda enquanto desfechos secundarios desta
investigacdo, apontamos, desde ja, a necessidade de pensar 0s recursos que minimizem
as limitaces fisiopatoldgicas da PC nos ambientes escolar, familiar e clinico.

Palavras-chave: Paralisia Cerebral, Tecnologia Assistiva e Comunicagdo Alternativa
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O USO DE BRINQUEDOS ACESSIVEIS COMO ESTIMULO A
COMUNICAGAO DE CRIANCAS COM DEFICIENCIAS FISICA E
MULTIPLA. lvani Cristina VVoos; Bruno José de Sousa; Julyelle Conceicéo

Instituto Federal de Santa Catarina - Campus Ararangué

Introducao:

A brincadeira “deve ser entendida como uma realizagdo imaginaria e ilusoria de
desejos irrealizaveis” (Vigotski, 2008, p. 25). Brincar parece de fato contribuir com o
desenvolvimento das funcBes psicoldgicas superiores. Porém, uma crianga com
diagnostico de deficiéncia fisica ou maltipla nem sempre alcanca de forma autbnoma
uma situacdo de brincadeira com outras crian¢as ou sozinha, devido as condicGes
corporais que experiencia, torna-se indispensavel que as barreiras comunicacionais e de
acesso a brincadeira sejam minimizadas.

Brincar é essencial para todos, mas para a crianca com diagnostico de
deficiéncia este ato torna-se primordial para a aquisicdo e o desenvolvimento de
habilidades, entre elas: a comunicagdo. Mas, ndo se veem muitos brinquedos com
caracteristicas que tornem a brincadeira possivel para criangas com condi¢des motoras,
sensoriais e intelectuais que ndo permitem segurar, pular, jogar ou mesmo se expressar
através da palavra oral. E importante destacar que o brinquedo deve produzir luz, som,
ser leve, ter cores atrativas e intensas para que sejam percebidas pela crianga e néo
oferecer perigo. Muitas dessas caracteristicas se aplicam aos acionadores acoplados aos
brinquedos.

Sendo assim, este trabalho visou o ajuste de brinquedos tornando-os acessiveis
para criancas com deficiéncias fisica ou mdltipla a fim de que possam contribuir com o
desenvolvimento de habilidades motoras e comunicacionais, proporcionando momentos
de diverséo, brincadeira e ludicidade, em geral, ndo experienciadas por estes sujeitos.
Buscou-se ainda averiguar quais as habilidades e dificuldades que as criangas tiveram
para brincar com os brinquedos criados pelos pesquisadores.

A partir desse momento passaremos a discutir questdes que consideramos

essenciais para o entendimento dessa problematica. A auséncia do ato de brincar ou os
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limites impostos nessa acdo humana podem causar no desenvolvimento de criangas com
deficiéncia fisica ou maltipla inmeras consequéncias.

Portanto, contribuir com o enfrentamento do referido problema de forma a dar
indicativos de possiveis solu¢fes podem ser relevantes e colaborar para que as barreiras

vivenciadas no ato de brincar por criancas com deficiéncia possam ser minimizadas.

Dificuldades x Habilidades: o ato de brincar de criancas com deficiéncias fisica e
multipla

Sabe-se que brincar faz-se necessario para o desenvolvimento da crianca, por
meio do comportamento Iudico a crianca simula, experimenta e ensaia situa¢oes da vida
adulta e desenvolve habilidades para locomocgdo, comunicacdo, percepcdo, atencao e
vida social, tornando-se mais flexivel e capaz de lidar com situacBes novas e
inesperadas.

Entretanto se a crianca encontra obstaculos na brincadeira, tais como: pouco ou
nenhum espago e tempo para a brincadeira, intolerancia a desordem, barulho e
movimento, seu repertdrio ludico torna-se limitado (SANT’ANNA, 2015).

A deficiéncia fisica ou mdaltipla também pode se caracterizar como variavel
relevante para a construcdo do repertério de brincadeiras. Se 0 ambiente em que a
criangca com deficiéncia se insere Ihe oferece mais barreiras que possibilidades, tal
atividade ficara provavelmente prejudicada. O mesmo ocorre, se 0s brinquedos que essa
crianca utiliza ndo Ihe sdo acessiveis e com caracteristicas que possibilitem seu brincar
de maneira autbnoma. Segundo Siaulys (2006)

A brincadeira é a vida da crianga e uma forma gostosa
para ela movimentar-se e ser independente. Brincando, a
crianca desenvolve os sentidos, adquire habilidades para
usar as maos e 0 corpo, reconhece objetos e suas
caracteristicas, textura, forma, tamanho, cor e som.
Brincando, a crianca entra em contato com o ambiente,
relaciona-se com o outro, desenvolve o fisico, a mente, a
auto-estima, a afetividade, torna-se ativa e curiosa
(SIAULYS, 2006, p.10, grifo nosso).
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Destacamos o trecho acima a fim de frisar a importancia que ha nas
caracteristicas dos brinquedos, especialmente, quando se trata de brincadeiras que
envolvem a participagdo da crianga com deficiéncia. O brinquedo precisa atender as
necessidades dos corpos, oferecendo um espaco ludico, com o minimo de obstaculos
que possam desviar o foco ou desestimular o ato de brincar. Complementando, é através
da brincadeira e da exploracdo do ambiente que a crianca reconhece Seu corpo € o
espaco em que estd inserido, porém, comumente criangas com diagnostico de
deficiéncia fisica ou multipla ndo compartilham de espacos ludicos com tais
caracteristicas. Muitas vezes levados pela compreensdo da incapacidade os familiares
ndo expdem a crian¢a a situacdes de brincadeira que visam a exploracdo de diferentes
texturas, formas, cheiros e sabores. O medo e o receio de que o filho possa se machucar
ou a ideia de que essa crian¢a ndo é capaz de experienciar momentos desse tipo levam a
privacao e ao consequente desconhecimento do ato de brincar pela crianca. Paixdo et al.
(2011) explicam que ¢ no ato de brincar que se pode “praticar novos padroes de
movimentos, a crianga aprende sobre si no espaco e sobre sua relagdo com o ambiente”
(p. 1005).

Assim, quanto maior forem as possibilidades e 0 acesso a brincadeiras variadas e
que envolvam recursos que ofertem a ela autonomia e gosto pelo ato de brincar, sem
que alguém (adulto) faca por ela, esse se torna um ato de prazer, que permite o
desenvolvimento motor, linguistico, social, cognitivo, comunicativo e afetivo. Entre
todos os aspectos citados, o desenvolvimento motor e comunicativo da criangca tem
papel essencial, ja que as criangas com deficiéncia fisica e multipla em geral ndo se
comunicam oralmente e experienciam um corpo com lesdes expressivas. Paixdo et al.
(2015) esclarecem que criangas com determinados diagnosticos podem ter

[...] o seu desempenho ocupacional para a realizacdo do
brincar encontra-se deficitario, podendo, muitas vezes,
ndo evidenciar a sequéncia natural da atividade ludica
descrita nas diversas teorias e visivel nas criancas nado-
deficientes, comprometendo seu desenvolvimento
(PAIXAO et al., 2011, p. 1006).
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Embora reconhecamos que a lesdo dos corpos € um aspecto biologico que esta
presente em alguns casos da deficiéncia, expressamos e compartilhamos das ideias do
modelo social da deficiéncia. Tal modelo é o contraponto ao modelo médico, em que
apenas as lesdes eram evidenciadas e que a crianga ndo exercia determinadas funcgoes
sociais — como o ato de brincar — apenas pelo Unico e exclusivo motivo da deficiéncia.
Para as ideias expressas no modelo social, ndo sdo 0s corpos que experienciam a
deficiéncia que tem limites, ao contrario, € 0 acesso a um ambiente ou a recursos que
nédo possibilitam igualdade de condig¢des ou respeito as diferencas corporais da crianca.
Diniz (2003) evidencia acerca do modelo social que

Deve-se entender deficiéncia como um conceito amplo e
relacional. E deficiéncia toda e qualquer forma de
desvantagem resultante da relacdo do corpo com lesdes e
a sociedade. Lesdo, por sua vez, engloba doengas
crénicas, desvios ou traumas que, na relagdo com o meio
ambiente, implica em restricbes de habilidades
consideradas comuns as pessoas com mesma idade e sexo
em cada sociedade (DINIZ, 2003, p. 1).

Pensar o ato de brincar a luz do modelo social pode elucidar formas distintas de
enfrentamentos cotidianos que vivem criancas com deficiéncia. Entre os aspectos
limites que j& citamos, tal como o desconhecimento dos familiares acerca das
possibilidades frente ao ato de brincar destas criancgas esta o fato de nédo ter no comércio
expressivo numero de brinquedos acessiveis ou a dificuldade financeira para aquisicédo
dos mesmos para a maior parte das familias, este aspecto torna ainda mais expressiva a
barreira e a ruptura na relacdo da pessoa com deficiéncia e o seu ambiente (VOOS,
2015).

Reiteramos que é através do ato de brincar que a crianca com deficiéncia
também experiencia 0 mundo, faz descobertas e desenvolve importantes funcdes
motoras e de comunicacdo. Porém, reconhecemos que esta ndo € uma funcéo facil nem
trivial, especialmente, para aquelas criangas que ndo caminham ou que ndo podem
deslocar-se com autonomia e com objetivo de pegar ou conhecer novos objetos do seu
ambiente. Se esta crianca nunca é colocada em contato com brinquedos variados e em

diferentes posi¢des corporais, como pode reconhecer seu corpo, suas habilidades, seus
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limites? Como pode ser ensinado a se desenvolver a fim de superar dificuldades, como:
manter posicao ereta da cabeca, do tronco, se expressar através do olhar, de gestos ou
mesmo de balbucios? Responder a estas questdes ndo é algo simples na sociedade em
que vivemos. Entretanto, compreender as possibilidades e as dificuldades que as

criancas com deficiéncia podem ter para brincar se torna fundamental.

Comunicar para que e para quem? As relacdes sociais no ato de brincar

Falar é uma das habilidades humanas mais aguardadas pelos familiares quando
nasce uma crianca, sem duvida, a auséncia dessa funcdo por uma crianga causa espanto
e apavora a familia. Porém, o desconhecimento de alternativas formas de comunicacao,
pode limitar a busca por solugdes e recursos que permitam que tais formas de se
comunicar sejam possiveis.

O ato de brincar pode contribuir e muito no desenvolvimento de habilidades
comunicacionais da crianca sem oralidade. E através do acesso a brincadeiras que as
interacOes sociais ganham reforco e desejos comegam a ser expressos, seja através de
um olhar, de um gesto, de um apontar de dedo ou um movimento corporal, do ensaio de
um sorriso, ndo ha necessariamente que ser através de palavras. Ndo queremos dizer
com isso que a brincadeira tenha um objetivo exclusivo, comunicar. Mas sim que ela
potencializa a descoberta de diferentes formas de expressdo e comunicacdo que néo se
déo essencialmente pela palavra oral.

Quando a crianca na interacdo com o objeto ou com 0 outro aprende a ter a
intencdo de comunicar algo e descobre que através de um sorriso, de um gesto, de um
movimento ela é compreendida, a brincadeira torna-se satisfatéria. Portanto, quanto
mais acessivel e autbnomo for o processo de brincar, maior a possibilidade de
desenvolvimento das habilidades e de funcgdes cognitivas serem potencializadas.

Porém, ha ressalvas nesse processo comunicacional alternativo. Deliberato e
Manzini (2015) explicam que a &rea de Comunicacdo Alternativa e Suplementar no
Brasil ainda é pouco desenvolvida, estando muitas vezes restrita a centros de
reabilitacdo e a determinados profissionais. Tal fato exige cada vez mais a ampliacéo de

pesquisas e a necessidade de que familiares e usuarios de Comunicacdo Alternativa
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sejam habilitados para este fim. Conhecer estratégias, métodos e técnicas que valorizem
ou incentivem a crianga a querer se comunicar € um passo importante que deve ser dado
por todos aqueles que estabelecem relacdo social com a crianga. Possibilitar que a
mesma experiencie posturas corporais distintas daquelas usualmente conhecidas ou

vividas, também pode contribuir para o desenvolvimento de habilidades comunicativas.

A trajetdria percorrida: os metodos e o caminho a ser construido

O presente estudo é o resultado parcial de um trabalho que vem sendo
desenvolvido em uma instituicdo especializada de Educacdo Especial no extremo sul
catarinense em parceria com uma Instituicdo Federal de ensino. O grupo de pesquisa
envolvido nesse trabalho tem buscado o ajuste de brinquedos a fim de torna-los
acessiveis, que, posteriormente, sdo levados para a referida instituicdo para uso de
criancas com deficiéncias fisica e multipla. Participam dessa pesquisa 5 criancas com
idades entre 1 ano e meio e 3 anos de idade, elas foram denominadas C1, C2, C3, C4 e
C5. Nenhuma das criancas tem oralidade, até o presente momento, também apresentam
expressivas limitacfes na condigdo fisica - ainda ndo caminham, e alguns ndo sentam-se
sem apoio - caso das criancas C4 e C5 que ainda permanecem quase que
exclusivamente na posicdo deitada ou apoiada, ambos também ndo expressam-se com
clareza, ainda ndo focam olhar para brinquedos e interagem pouco com o0s
pesquisadores. A crianca C1 ndo apresenta nenhuma alteracdo fisica, porém ndo
desenvolveu, até o presente momento, a marcha e o gatinhar, apenas senta-se e coloca-
se na posicdo de engatinhar sem apoio. A crianca C2 tem amputacdo congénita de
alguns dedos das méos e de um membro inferior. A mesma senta-Se sem apoio e
locomove-se com facilidade, arrastando o corpo pelo chdo. C3 comunica-se pouco, pois
permanece constantemente sorrindo, nao identificou-se se a mesma encontra-se feliz ou
ndo, pois segundo pai ela também permanece assim em casa. Ela senta sozinha, sem
apoio, e quando erguida ja esboca intengdo na marcha.

As testagens acontecem semanalmente e envolvem a participacdo dos

pesquisadores, das criancas e seus familiares e de uma professora.
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O estudo teve inicio em meados de agosto de 2016, é um dos trabalhos
desenvolvidos pelo grupo de pesquisa da instituicdo. O mesmo ainda se mantém
vigente.

Antes da realizacdo das testagens esse trabalho passou por algumas etapas:
planejamento do projeto dos brinquedos, criacdo dos brinquedos, criacdo dos botbes
acionadores, contato com a instituicdo especializada a fim de estabelecer parceria, envio
do projeto para a instituicdo e reunides para estabelecer as atividades que seriam
realizadas junto as criancas e em parceria com os profissionais da salde e da educacao
que atuam, envio do projeto para avaliacgdo do Comité de Etica, contato com o0s
familiares das criancgas para assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) e realizacdo de entrevistas, realizacdo das testagens. As se¢des foram video-
gravadas e registradas no Diério de Campo dos pesquisadores.

Os brinquedos foram criados em parceria com estudantes voluntarios de outra
instituicdo federal de ensino. Num primeiro momento foram planejados e produzidos
brinquedos com e sem fio de acionamento, a fim de averiguar qual deles era 0 mais
adequado para as criangas participantes. Paralelo a isso houve a criacdo de diferentes
acionadores de tracdo e pressao.

Logo ap6s a etapa 1 ter sido encaminhada, estabeleceu-se contato com a
instituicdo especializada para verificar interesse na parceria. A institui¢do solicitou que
fossem realizadas reunies com os profissionais da salde e da educacdo que la
trabalham com o objetivo de os pesquisadores explicarem como se daria 0 processo de
testagem dos brinquedos. Concomitante a este processo foi encaminhado o projeto para
avaliacio do Comité de FEtica, o mesmo foi aprovado através do parecer
consubstanciado numero 1.992.842.

Apos, os familiares foram contactados para assinarem os TCLE e convidados a
participar de uma entrevista de investigagéo sobre o ato de brincar de seus filhos, a qual
foi realizada, concomitante, a testagem com as criangcas. Um dos pesquisadores
comandou o processo de entrevista e 0s demais mantiveram as atividades de testagens.
Para as entrevistas foram utilizados os protocolos do Modelo Ludico para criangas com
deficiéncia fisica (SANT’ANNA, 2015).
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Por fim, comecou-se o processo de realizar as atividades com o uso dos
brinquedos. As atividades tinham pouca intervencdo dos pesquisadores, que apenas
apresentavam os brinquedos e mostravam o funcionamento. O brinquedo era deixado a
disposigéo das criangas para que pudessem demonstrar interesse no ato de brincar e de
estabelecer relacdo com o brinquedo e o acionador. Para acompanhar e registrar o
estudo, as diferentes formas de expressao e maneiras de aprendizagem em relacdo ao
uso do brinquedo e do acionador, ficou acordado em parceria com as familias que as
sessdes seriam video-gravadas. Segundo Carvalho e Garrido (1999), a prética do
professor (neste trabalho pesquisador) necessita ser refletida antes, durante e depois da
acdo. Para as autoras, as video-gravacdes contribuem para as discussdes acerca da
pratica desenvolvida pelo docente. As imagens falam por si e causam impacto,
favorecendo a relacdo entre teoria e pratica, assim permitindo aos pesquisadores refletir
sobre as imagens e a teoria.

Além dos videos, todas as sessdes foram registrados num Diario de Campo.
Ustra e Terrazzan (2000) explicam que:

(...) os Diérios como instrumentos de acompanhamento e avaliagdo
critica-reflexiva da préatica pedagogica. O trabalho com Diéarios
permite aos professores reconstruirem as suas agées, explicitando-
as e atribuindo-lhes razdo e sentido. Através deles consegue-se
identificar os elementos de significagdo e 0s sucessos, ou
insucessos, que vao ocorrendo (USTRA e TERRAZZAN, 2000, p.
4).

Porlan e Martin (1997) completam dizendo que os Diarios podem se tornar
instrumentos importantes no desenvolvimento profissional do professor e de outros
profissionais, visto estar imerso em uma atmosfera complexa, aspecto expressivo na
area da Educacéo Especial.

Ambos 0s instrumentos utilizados como registro de dados foram indispensaveis
na realizacdo desta analise, pois, possibilitaram permanente reflexdo dos pesquisadores
acerca do planejamento e das mediacGes realizadas com os participantes durante o

periodo de realizacdo das atividades de testagens dos brinquedos.
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Brincar e Comunicar: uma interlocucdo para o desenvolvimento da crianga com
deficiéncia

Neste trabalho, como descrito nas etapas, comunicar e brincar foram o foco para
a analise. Para que pudéssemos analisar estes aspectos nas criancas participantes foi
necessario respeitar cada etapa escrita nos procedimentos metodoldgicos, mas
principalmente, atentar para o ritmo de interacdo de cada uma das criancas e seus
familiares. Ao longo das testagens, que ainda estdo em andamento, foi possivel elencar
aspectos importantes, tanto em relacdo as caracteristicas do brinquedo como dos
acionadores testados e que produzem o controle do brinquedo e da atividade.

No primeiro encontro estava apenas a criangca C1. Assim que 0s pesquisadores
conversaram com ela e tentaram uma aproximagdo o brinquedo foi disponibilizado.
Porém, a mesma expressa sua insatisfagdo por meio do choro, e demonstrou ndo querer
0 contato com a equipe. Fazia mencao de buscar a mae, solicitando colo.

No encontro seguinte compareceram as criangas C1 e C2. Fomos apresentados
para as criangas e novamente houve um momento de aproximagéo. A crianga C1 repetiu
0 mesmo comportamento do encontro 1, chora bastante e ndo aceita aproximagdo com
0s pesquisadores e o brinquedo. Ela teve em alguns momentos a busca pelo brinquedo,
porém na tentativa de aproximacdo acabava desistindo. C1 expressa-se basicamente
pelo choro e solicita constantemente o colo da mée. J& C2, demonstra-se mais curiosa
com a presenga das pessoas. De imediato aceitou a presenca dos pesquisadores e
estabeleceu relacdo social, tal aspecto € de fundamental importancia e corrobora com as
ideias de Vigotski (2008) quando expressa que as relacdes afetivas estdo diretamente
ligadas ao fendmeno do brincar.

Também neste encontro foi apresentado para C2 o mesmo brinquedo
disponibilizado para C1. O brinquedo é ligado por meio da interacdo com um acionador
de pressdo com fio. Logo de inicio C2 ndo entendeu muito bem como deveria fazer para
ligar o brinquedo, porém na primeira intervencdo dos pesquisadores, mostrou-se atenta
e curiosa, solicitando o acionador. A crianga ndo tem oralidade, porém expressa-se com
olhares e gestos, tornando de facil compreensao suas expressdes de desejo e insatisfagdo

qguando ndo consegue fazer o que quer com o brinquedo. Percebeu-se desde esse
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encontro que o fio do acionador pode atrapalhar a brincadeira, sendo considerado pelos
pesquisadores como um limite nas caracteristicas do brinquedo.

No encontro de numero 3, vieram as criangas C1, C4 e C5. A crianga C1
permanece no mesmo quadro dos demais encontros, porém neste ela veio até o
brinquedo, mas ndo conseguiu autonomia para operar 0 mesmo e como nao aceita a
aproximacdo dos pesquisadores ndo é possivel mostrar a ela como ligar e desligar o
brinquedo. Chorou muito e passou quase todo tempo no colo da mae.

As criangas C4 e C5 mantiveram-se deitadas ou apoiadas no colo da professora
que atua no espago. C4 estava com muito sono e ndo conseguiu manter-se atento a
atividade, ap6s um periodo de insisténcia ele acabou adormecendo. Ja C5, estava atenta
a presenca de varias pessoas, aceitou a presenca e a interacdo de todos. A crianca ndo se
senta sem apoio e percebe-se que ainda ndo consegue acompanhar visualmente o
brinquedo. Como ainda ndo desenvolveu a preensdo palmar, ndo foi possivel que ela
atuasse com o brinquedo. Um das caracteristicas do brinquedo é a producdo de som e
luz, mas C5 também ndo demonstrou atengdo a esse aspecto.

No encontro posterior, houveram aspectos bem importantes, especialmente, na
interacdo estabelecida entre os participantes C2 e C3. Ambas interagiram, sorriram e
juntas foram descobrindo diferentes formas de usar o brinquedo. Como C2 ja conhecia
0 mesmo, mostrava para C3 como brincar. A crianca C1 estava presente, foi bastante
convidada a interagir, mas ndo aceita, apresenta choro constante e solicita o colo da
méde.No Unico momento que aceitou estar junto com as demais criancas, bateu e tentou
tirar o brinquedo. Apoés, se afastou e ndo aceitou retornar. A crianca C3, é bastante
sorridente e ainda explora tanto brinquedo como acionador com a boca. O fio do
acionador ndo é adequado para C3, pois ela fica mais atenta a isso do que a brincadeira.

Por fim, no ultimo encontro que relataremos neste trabalho, estava apenas C2.
Nesse dia foi apresentado outro acionador (tracdo), porém a crianca ndo apresenta
condigdo motora para utilizar o mesmo. Diante da dificuldade, C2 solicitou o brinquedo
com acionador de pressdo com o qual experienciou diferentes formas de brincar,
colocando por conta propria o acionador em diferentes partes do corpo, por exemplo,

embaixo da axila. Foi muito interessante vé-la interagindo com o brinquedo, acionador
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e criando formas para brincar e descobrir potencialidades para seus limites. Voos (2015)
explica que

O brincar pode possibilitar desenvolvimento de ag0Oes
motoras, interacBes sociais e a ampliacdo das
experiéncias sensoriais da crianca envolvida através da
exploragdo do corpo e do ambiente, assim como a
comunicacdo estabelecida durante o ato de brincar pode
ser potencializada no caso de criancas que ndo se
expressam com o uso da oralidade (VOOS, 2015, p.3).

Os pesquisadores tentaram motivar C2 a utilizar o acionador de tracdo, sendo
que o acionador conectado ao brinquedo era o acionador de pressao, C2 percebeu que 0
acionador oferecido a ela (tracdo) estava desconectado e prontamente chamou a atengéo
para o fato, demonstrando uma comunicacao direta com os pesquisadores.

Os aspectos percebidos durante as testagens demonstram alinhamento tedrico

com o0s autores supracitados e motivam a continuidade do trabalho.

Considerac0es finais

Apresentaremos nesse momento consideracdes preliminares, pois ndo
pretendemos esgotar as discussdes e as reflexdes possibilitadas por este trabalho.

Desde o principio o Projeto BrincAcessivel passou por inumeros desafios. Num
primeiro momento o desafio estava em ajustar os brinquedos para que tivessem as
caracteristicas essenciais a fim de atender as necessidades das criangas que fariam parte
da pesquisa. Outro desafio se deu quando os pesquisadores expuseram para a institui¢do
a proposta do projeto, pois ao explicarmos quais eram as caracteristicas dos brinquedos,
a instituicdo fez a sugestdo das criangas que poderiam participar. O desafio estava no
fato de os pesquisadores ndo conhecerem as criangas, apenas pelo diagnéstico
apresentado por terapeutas e professores que nos acolheram na instituicdo. Passamos a
fazer alteracdes nos brinquedos e acionadores ap6s o inicio das testagens.

Podemos inferir mesmo de forma preliminar que o brinquedo acessivel que seja
leve, colorido, que produza luz e som e pode ser controlado pela prépria crianca é
potencial no desenvolvimento de fungdes cognitivas, motoras e comunicacionais.

Percebeu-se que as criangas participantes, especialmente, C2 motivou-se pelo controle
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exercido sobre a brincadeira e por ter a tomada de decisdo, aspectos evidenciados na
bibliografia discutida ao longo do trabalho.

O brinquedo e o acionador promovem nas criancas habilidades linguisticas, de
atencdo e percepcdo, devido ao funcionamento baseado na agdo e reacdo a partir do
clique no acionador. Pelo fato de o acionador poder ser colocado em qualquer parte do
corpo 0 mesmo € potencial para criancas com diferentes quadros motores e perfis
fisicos, embora reconhecemos que o fio limita a brincadeira ou retira o foco do
acionador por parte de algumas criangas.

E ainda possivel inferir que o brinquedo controlado por acionadores proporciona
para as criangas a possibilidade de aprender a funcdo de acdo, que permitira as mesmas
acionar e comandar recursos de comunicacgdo alternativa que venham a ser necessarios.

Reconhecemos os limites dos acionadores com fio e ja estd em processo de
desenvolvimento outro modelo que pode ser comandado a distancia.

O projeto tem possibilitado momentos de muita aprendizagem e troca de
experiéncias entre pesquisadores e participantes, pois sdo 0s participantes que orientam
as atividades e 0 modo como o projeto tem se constituido. Ainda ha um longo caminho
a ser percorrido no que tange a oferta de brinquedos que sejam acessiveis para todas as
criancas e que visem o desenvolvimento de fungbes comunicativas para criancas sem

oralidade e com limitagcdes motoras.
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O USO DO SISTEMA SCALA PARA A PRODUCAO TEXTUAL DE ALUNOS
COM DEFICIENCIA INTELECTUAL. - Adriana Leite Limaverde Gomes; Flavia
Roldan Viana

Universidade Federal do Ceara; Universidade Federal Do Rio Grande Do Norte
Introducéo

E importante considerar que o ensino das habilidades de leitura e da escrita deve
ser pautado em estratégias que fomentem a aprendizagem dessas competéncias tomando
por base préaticas contextualizadas em contextos diversos e interativos.

Diferentes estudos (ARAUJO, 2009; SANTAROSA, 2000), mostram que 0 uso
das tecnologias pode ampliar as possibilidades dos sujeitos quanto a utilizacdo das
estratégias cognitivas, a exploracdo, ao reconhecimento de falhas e a necessidade de
reformulacéo de seu texto.

Pesquisas (GOMES, 2001; LUSTOSA, 2002; OLIVEIRA, 2004), que
analisaram o processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita de sujeitos com
deficiéncia intelectual, constataram semelhancas quanto ao processo de ensino e
aprendizagem de pessoas sem esse tipo de deficiéncia. De acordo com esses estudos, 0
ensino se pautava na transmissdo e na memorizacdo de conhecimentos e informacdes
pelos professores, por desconsiderarem, muitas vezes, o conhecimento prévio que o
aluno (com e sem deficiéncia) traz de suas experiéncias cotidianas.

Gomes (2001, p. 25), ressalta esse pensamento ao colocar que

Alguns educadores da escola regular atribuem a deficiéncia a uma
incapacidade geral para a aprendizagem. Esses profissionais parecem
acreditar que essas pessoas sdo incapazes de abstrair conhecimentos
do meio social letrado, e que, por isso, constroem uma experiéncia de
pouco ou quase nenhum aproveitamento frente & exposicéo a leitura e
a escrita.

Dessa forma, tanto os sujeitos com deficiéncia intelectual quanto os sujeitos sem
deficiéncia devem ser considerados como sujeitos cognoscitivos, que atuam na

construcdo e na ampliagéo das suas produgdes textuais.
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Algumas pesquisas (FIGUEIREDO e ROCHA, 2003; GOMES, 2001;
FIGUEIREDO, MOURA e VIEIRA, 2005) revelaram que os sujeitos com deficiéncia
intelectual se assemelham aos sujeitos sem deficiéncia quanto aos processos cognitivos
envolvidos na aprendizagem da leitura e escrita. Entretanto, esse processo, nos sujeitos
com deficiéncia intelectual ocorre em idade cronologica mais avancgada, requerendo,
portanto, um tempo maior para assimilacdo dos conhecimentos. Essas mesmas
pesquisas também evidenciaram que, embora 0s sujeitos com deficiéncia intelectual
sejam capazes de produzirem escrita alfabética, e de integralizarem, de forma fluida,
novas informacBes ao texto anteriormente construido, suas producbes apresentam
limitacBes quanto a criacdo de ideias, aos aspectos semanticos e a organizacdo dos
elementos textuais. No entanto, os erros de ortografia sdo semelhantes aqueles
cometidos pelos principiantes na escrita alfabética.

A pesquisa realizada por Figueiredo e Rocha (2003) analisou o processo de
aprendizagem de sujeitos com deficiéncia intelectual, enfatizando as habilidades
metacognitivas que eles mobilizam durante a aquisi¢do da linguagem escrita. Os dados
revelaram que as habilidades metacognitivas utilizadas pelos sujeitos evoluiram, apds a
mediacdo, conforme seus avan¢os na aquisi¢do da linguagem escrita. Entretanto, esses
sujeitos demonstraram dificuldades em mobilizar os recursos metacognitivos sem a
mediacéo.

Conforme Gomes, Poulin e Figueredo (2010, p. 78), as pessoas que apresentam
deficiéncia intelectual mostram-se com certa rigidez cognitiva considerando que
demonstram dificuldades

em apelar para as estratégias metacognitivas de autorregulamentacéo,
quando elas estdo em situacdo de aprendizagem ou de resolucéo de
problemas. Essa fragilidade é possivelmente um dos grandes
responsaveis pela passividade dessas pessoas no plano intelectual.

Figueiredo, Moura e Vieira (2005), apontam que a escrita dos sujeitos com
deficiéncia intelectual se caracteriza, algumas vezes, por uma superposi¢éo de frases ou
pela reproducéo de um modelo escolar de texto.

Diante do contexto delineado acima, pesquisas (ARAUJO, 2009;

SANTAROSA, 2000) sugerem a utilizagcdo de novas tecnologias para a potencializacao
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da aprendizagem e o desenvolvimento dos sujeitos com deficiéncia intelectual mediados
pelo didlogo no contexto digital. Para Aratjo (2009, p. 24) “o recurso da informatica
possibilita avancos significativos na aprendizagem do sujeito com deficiéncia
intelectual visto que o estimulo visual proporcionado pelo computador favorece a
motivacao e a interacdo com o objeto de aprendizagem”.

Quando uma pessoa fica impedida temporariamente, ou de maneira definitiva,
de se comunicar pela fala ou através da escrita, ela necessita de uma forma alternativa
para desempenhar essa funcdo comunicativa. A Comunicacdo Alternativa (CA) ou
também denominada de Aumentativa e Ampliada (CAA) ou ainda, suplementar e
aumentativa (CSA), reune outras formas de comunicacdo como o0 uso de gestos,
expressOes faciais, pranchas de alfabeto ou simbolos pictogréaficos, até o uso de sistemas
mais sofisticados como comunicadores de voz, computadores e dispositivos moveis.

Assim, usaremos o0 termo Comunicacdo Alternativa (CA) para definir estas
outras formas de comunicacao que substituem ou suplementam as funcdes da fala.

A Comunicagdo Alternativa é uma das areas da Tecnologia Assistiva e remonta
a fins da dos anos 50 do século passado. No Brasil, 0 emprego da CA foi iniciado na
década de 70, inicialmente como préatica da educacdo especial e servicos clinicos. Seu
uso na educacao inclusiva ainda é incipiente, mas ja é percebida como auxiliar na
inclusdo escolar de alunos com déficits de comunicacao.

Os sistemas de comunicacdo podem ser utilizados como auxiliares primarios ou
suplementares para as pessoas com dificuldades de fala ou escrita e podem ser
classificados como sistemas apoiados ou nao apoiados.

No presente relato de caso o sistema de comunicagdo utilizado foi o sistema
SCALA (Sistema de Comunicacdo Alternativa para Letramento de pessoas com
Autismo) (http://scala.ufrgs.br), desenvolvido em 2008 pelo grupo de pesquisa da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (grupo Teias), que atualmente integra um
projeto de pesquisa interinstitucional em parceria com a Universidade Federal do

Pernambuco e Universidade Federal do Ceara.
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Dessa forma, nosso objetivo foi o de analisar os aspectos semanticos e o
letramento digital e a relacdo com a qualidade da escrita de sujeitos com deficiéncia
intelectual, com o uso do sistema Scala.

Metodologia

O sistema SCALA € um software que conta com um modulo destinado a
producdo de historias, no qual recursos como livros e histérias em quadrinhos poderdo
ser explorados. No presente estudo, destacamos 0 uso das producdes de narrativas,
adequando-as aos sujeitos com deficiéncia intelectual. Vale ressaltar que a presente
pesquisa se utilizou do software focando os recursos de producéo de narrativas.

As sessbes ocorreram na frequéncia de uma vez por semana com duracdo de
aproximadamente 45 minutos. Apenas 0s sujeitos com deficiéncia intelectual
interagiram com o ambiente digital e utilizaram o teclado do computador no decorrer
das producdes com o sistema SCALA. O papel do estudante universitario foi o de
mediador voluntario (MV), de modo que, quando ele julgava necesséario, levantava
questBes e fazia sugestdes ao sujeito com deficiéncia intelectual relativas a interacdo
com o sistema SCALA.

Os bolsistas do PIBIC (Mediadores Pesquisadores -MP) acompanharam 0s
membros da diade, cujo papel foi o de regular a interacdo entre eles. Eles observaram
todo o processo de interacdo e a interlocucdo dos sujeitos com os MV. Quando
necessario, interferiram sobre as oposicGes de pontos de vistas entre 0s pares no que
consistia ao contetdo e a forma das producgdes escritas, como também sobre a interacdo
no sistema SCALA. Eles asseguravam gue 0s alunos expressassem suas opinides ao
longo das producgdes textuais, de modo que favorecesse o surgimento de estratégias
metacognitivas e a regulacdo de tais estratégias sobre um modo de funcionamento social
e cognitivo e ndo relacional. O funcionamento do tipo relacional pode facilmente
ocorrer dada a distancia cognitiva entre 0s pares das diades e as atitudes de dependéncia
normalmente observadas nas pessoas com deficiéncia intelectual em situagcdo de
resolucéo de problemas.

A coleta de dados foi realizada em trés momentos: pré-teste, desenvolvimento

das sessOes e pds-teste. O pré e o pods-teste foram aplicados com o intuito de avaliar os
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aspectos funcionais dos sujeitos, verificando o conhecimento e habilidades no uso das
ferramentas do sistema SCALA, eficiéncia metacognitva e cognitiva, desenvolvimento
da lingua escrita, qualidade e ampliacdo de sua comunicacdo via softwares e as
habilidades no uso das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo. Foram
aplicadas diferentes provas piagetianas que permitiam explorar as nocdes de
representacdo da organizacdo espacial, a nocao de inclusao de quantificacéo e de classe
e de seriagdo, assim como a nogdo de conservacdo de nimero e de matéria, totalizando
cinco provas piagetianas.

Todas as sessdes foram registradas por meio de videos, para serem objeto de
transcricao, categorizacdo e analise com base nos instrumentos criados para esse fim. A
categorizacdo e analise foram efetuadas por meio de um sofisticado instrumento de
codificacdo de comportamento elaborado pela equipe de pesquisa.

Participaram desta pesquisa quatros jovens, todos eles apresentam deficiéncia
intelectual: trés deles sindrome de Down: S1 (26), S2 (16) e S3 (39), e um deles, S4
(28) sindrome do X frégil. Os participantes apresentam niveis escolares diferentes. S3 ja
concluiu a educagdo basica, S4 concluiu os anos escolares do ensino fundamental. No
periodo da pesquisa, S3 e S4 eram 0s Unicos que ndo frequentavam a escola. S1 e S2
cursavam, respectivamente, o 2° ano do ensino médio na modalidade EJA em uma
instituicdo particular, e 0 6° ano do ensino fundamental em uma escola municipal de

Fortaleza.

Resultados

No sistema SCALA, as pranchas para frases sdo as de linguagem e séo
organizadas considerando as estruturas frasais com sujeito + verbo + predicado. As
pranchas organizadas assim podem usar cores para diferenciar as diferentes estruturas e
com isso facilitar o uso. Em geral, utiliza-se simbolos sociais em rosa; pessoas em
amarelo; as acOes em verde; os substantivos em laranja; adjetivos em azul; e as
miscelaneas em branco (Figura 1).

Figura 1: Prancha dinamica construida com o software SCALA
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Fonte: http://scala.ufrgs.br (2014).

O modulo de producdo de narrativas € um ambiente Iidico e interativo, que
possibilita aos usuarios produzirem textos, de modo criativo, e de acordo com suas
experiéncias e vivéncias. Essa producao se apoia em sequéncias de imagens visuais, que
contribuem para o ordenamento temporal do texto. Essas imagens constituem o acervo
do software, e 0s usuarios podem anexar outras imagens de arquivos do computador ou
de redes sociais.

As sessOes ocorriam na frequéncia quinzenal, visto que, nesse intervalo os
sujeitos participavam de intervencdes no Facebook. No facebook, os sujeitos interagiam
nas redes sociais e criaram uma fanpage individual, na qual postavam suas producdes do
SCALA WEB. Na pesquisa tivemos oito sessfes de intervencdo, mas apenas quatro
foram com o sistema SCALA.

Na categorizagdo dos resultados identificamos seis categorias para andlise, cada
uma delas dividida em subcategorias e o quantitativo de comportamentos: Aspectos
Semanticos (5), Aspectos Ortograficos (8), Interacdo Social (21), Leitura (5),
Letramento Digital (5) e Interacdo com as Tecnologias da Informacdo e Comunicacao -
TIC (8).

A anélise foi efetuada com base nas subcategorias de maior representatividade,
obtida por meio da média da frequéncia de comportamentos expressos por cada sujeito,
dividindo esse total pelo nimero de subcategoria de cada categoria. Foram objeto de
analise os comportamentos de cada sujeito com frequéncia igual ou acima dessa média
em cada categoria. As primeiras sessdes foram identificadas como primeiro periodo

(P1) e as ultimas, como segundo periodo (P2).
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Na categoria dos Aspectos semanticos da escrita, a subcategoria de maior
frequéncia foi “Escreve com coeréncia semantica na frase” (S3, S2 e S1), “Escreve sem
coeréncia semantica” (S3, S4), “Percebe o erro semantico” (S1), “Escreve com
coeréncia semantica no texto” (S2). Ao compararmos P1 e P2, verificamos algumas
diferencas na ampliacio dos comportamentos. Identificamos aumento dos
comportamentos dos sujeitos em “Escreve com coeréncia semantica na frase” (S3, S2 e
S1), “Percebe o erro semantico” (S1). Na subcategoria “Escrita sem coeréncia
semantica”, entre P1 e P2, observamos em dois sujeitos (S3 e S4) diferencas de sua
frequéncia. S3 diminuiu os comportamentos, indicando evolucdo. Enquanto S4
apresentou aumento dos comportamentos, sugerindo regressdo. Na subcategoria
“Escreve com coeréncia semantica no texto”, entre P1 e P2, observamos aumento de um
sujeito  (S2), sugerindo evolucdo, 0s demais sujeitos ndo apresentaram essa
subcategoria.

Verificamos ainda que S3, S2 e S1 escreveram com coeréncia semantica na frase
apresentando uma evolugéo em P2. Esse resultado foi particularmente significativo para
S2, porque em P1 ele tinha dificuldades em estabelecer coeréncia semantica entre o
inicio e o fim da narrativa. Em sua ultima narrativa, ao escrever sobre os encantos da
natureza, ele estabeleceu essa coeréncia entre texto e imagem. Esse dado é importante,
visto que 0 SCALA demanda habilidades distintas no decorrer da producao escrita.

Inicialmente, o software disponibiliza as imagens, e, posteriormente, oferece
espaco para a producdo escrita. Desse modo, 0s sujeitos sdo desafiados a estabelecer
coeréncia entre as imagens e as imagens e o0 texto. Essa caracteristica do software
sugere dificuldades para progressdo textual, especialmente para as pessoas com
deficiéncia intelectual, que apresentam fragilidades no processamento da memdria de
trabalho (GOMES, POULIN e FIGUEREDO, 2010). Santos (2012) refere-se também as
fragilidades da memoria de longo prazo semantica, esses resultados podem ser
relacionados a lentiddo dessas pessoas no processamento da informagéo.

Ainda nos aspectos semanticos, em P1l, o mediador influenciou
significativamente nas produgfes dos sujeitos, orientando que eles relessem sua escrita

e verificassem a coeréncia semantica. Em P1, Sandra ndo tinha habilidade no
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computador, incidindo sobre o tempo para escrita, muitas vezes era preciso recorda-la
sobre o contetido da escrita e 0 objetivo da atividade. J& em P2, ela apresentou um
avanco em relagdo a esse aspecto, e passou a utilizar dois quadrinhos, e a inserir caixas
de texto relacionando com a imagem.

Constatou-se neste estudo que as interacBes midiaticas atraves do uso do sistema
SCALA foram positivas, visto que exerceu influéncia sobre a qualidade da producao
textual dos alunos participantes. As mediacOes efetuadas pelo MV se tornavam efetivas
no contexto digital, quando ocorriam de modo planejado e com controle rigoroso das
acOes do mediador, sem influenciar a antecipacédo das a¢bes a serem efetuadas, de modo
auténomo, pelos sujeitos com deficiéncia intelectual.

A capacidade de mobilizar conhecimentos durante as producgfes textuais,
mediante intervencdo do MV, pode ser compreendida como condi¢do sine qua non,
tendo em vista que os sujeitos com deficiéncia intelectual demonstram dificuldades na
construcdo de sua escrita, como por exemplo, retomar a ideia de um texto (GOMES,
2001).

Segundo Gongalves e Vagula (2012), o mediador tem como intencionalidade
precipua a de provocar modificabilidade no sujeito, a partir dos conhecimentos
adquiridos gerando adaptacdo a novas circunstancias. Ainda conforme os autores, ao
demonstrar a competéncia de rever relacfes pré-estabelecidas e modifica-las para
adaptar-se a0 novo, 0 sujeito torna-se capaz de transformar seus modelos de
organizacdo da propria realidade (esquemas). Em consequéncia, ele serd capaz de
modificar suas estruturas intelectuais e emocionais, que o ajudara a enfrentar diversas
circunstancias cotidianas.

Sendo assim, os resultados permitem inferir que os sujeitos com deficiéncia
intelectual realizaram, com frequéncia, alteracdes em seus textos a fim de corrigi-los,
mediante intervencfes do mediador voluntario. Dados semelhantes foram encontrados
em diversas pesquisas, como as de Figueiredo e Rocha, (2003); Gomes, (2001);
Figueiredo, Moura e Vieira, (2005). As referidas pesquisas reforcam os resultados

encontrados, pois discutem o papel condicionante da mediacdo, como contribuinte na
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construcdo da escrita pelo sujeito com deficiéncia intelectual mobilizando-os ao
exercicio da retomada de conceitos e ideias.

Por fim, é possivel inferir também que a familiarizacdo dos sujeitos com o
SCALA modificou também os comportamentos dos mediadores, que passaram a
questionar mais sobre o conteddo a ser escrito. Essa manifestacdo dos mediadores
incidiu na ampliacdo em P2 da frequéncia da subcategoria relativa a Questdes sobre o
conteido da escrita. Os questionamentos dos mediadores, ao passo que contribuiram
para a elaboracdo das ideias, favoreceram também a qualidade das producdes. O apoio
dos mediadores é importante, porque sabemos que as pessoas com deficiéncia
intelectual apresentam fragilidades no funcionamento intelectual, que incide sobre os
processos de memoria e de atengdo/concentracao.

O auxilio dos mediadores no contelido da escrita favoreceu 0s sujeitos se
apropriaram das ferramentas necessarias para o desenvolvimento da escrita no SCALA.
A utilizacdo de um software para a producdo textual também contribuiu para o
desenvolvimento dos aspectos ortograficos e semanticos da escrita.

Consideracdes Finais

O ritmo mais lento no desenvolvimento, a dificuldade de alcancarem o nivel
final das operacOes mentais e, principalmente, pela dificuldade de mobilizar os
conhecimentos prévios para solucionar problemas, sdo caracteristicas que distinguem os
sujeitos com deficiéncia intelectual daqueles que ndo apresentam deficiéncia.

Entretanto, pudemos observar que uma intervencdo pedagégica adequada as
necessidades metacognitivas dos sujeitos com deficiéncia intelectual, podera favorecer
que as dificuldades enfrentadas por eles possam ser minimizadas. Dessa forma, eles
poderdo construir e fomentar os instrumentos cognitivos necessarios a aquisicdo dos
esquemas das operagdes concretas.

A analise qualitativa dos dados aponta que todos os sujeitos se beneficiaram da
mediacdo exercida pelo MV e incorporaram modificagdes que conferiram maior

qualidade as suas producdes textuais.
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Observou-se também que, os sujeitos com deficiéncia intelectual incorporam
alteracdes em suas producdes escritas, sob o ponto de vista semantico, a partir da
interagdo com o mediador voluntario.

Dessa forma, verificamos a importancia da acdo dos mediadores sobre a
producdo textual dos sujeitos. Os sujeitos apresentaram evolucdo importante na
producdo textual, apesar das fragilidades apontadas no uso do software, que, no decorrer
da producdo escrita, ndo permitia que 0s sujeitos acompanhassem e monitorassem suas

producdes.
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PADEIRO POR UM DIA: A COMUNICACAO ALTERNATIVA EM UMA
EXPERIENCIA NO MUNDO DO TRABALHO - Vera Lucia Vieira de Souza;
Arthur Manso; Fernanda Carneiro; Renata da Silva de Faria; Renata Mecca

Universidade Federal do Rio de Janeiro; Instituto Federal de Educacéo do Rio de
Janeiro

Introducdo: “Padeiro por um Dia” ¢ uma oficina de confec¢dao de paes para criangas e
jovens com Transtorno do Espectro do Autismo - TEA que foi realizada pela escola
profissionalizante do sindicato da industria de panificacdo no més de conscientizagdo
sobre o0 autismo em parceria com 0s cursos de graduacdo em Terapia Ocupacional em
duas universidades federais e uma ONG composta por pais e familiares. A
Comunicacdo Alternativa e Ampliada - CAA foi utilizada para facilitar a compreensao
do processo de confecgdo dos paes, ampliar a comunicagao entre 0s participantes e 0s
mestres padeiros e garantir a seguranca no uso de equipamentos. Objetivo: Apresentar 0
uso da CAA em uma oficina para jovens com TEA. Resultados: O planejamento da
oficina envolveu o contato prévio com a equipe de instrutores do sindicato, definicdo da
atividade do dia, com a escolha de quatro tipos de pées a serem feitos, listagem dos
ingredientes, modo de fazer, fotografias dos equipamentos e a preparacdo de diferentes
etapas dos paes, em funcdo do limite de tempo para a atividade e para evitar ansiedade
com a espera prolongada. A Oficina foi realizada em maio/2017 na sede do sindicato,
com a participacdo de 15 jovens com TEA, quatro docentes e 12 estudantes de Terapia
Ocupacional. Foram elaboradas 13 pranchas de comunica¢do com o programa Prancha
Facil, gratuito e que utiliza simbolos ARASAAC. A quantidade de simbolos nas
pranchas de comunicacdo variou de 2 a 7, predominando 4 itens com 0s seguintes
temas: tipo de pées, ingredientes, equipamentos, a¢Oes da atividade, comandos durante a
atividade (eu quero mais, parar descansar e sair), sentimentos (eu estou feliz, triste,
cansado, irritado) e avaliacdo da atividade (estd legal, chato, divertido, cansativo). O
material, impresso e plastificado na forma de prancha de comunicacdo e cartdes, foi
usado com um dos participantes ndo oralizado e com os demais, oralizados, durante a
apresentacdo e desenvolvimento da atividade, conversa nos intervalos e na avaliacdo da
oficina, considerada legal, divertida e cansativa também, para um dos participantes.
Consideracdes finais: A experiéncia resultou na descoberta de habilidades entre
participantes e na sensibilizacdo do sindicato para a formacao de jovens com deficiéncia
para 0 mercado de trabalho. A CAA se mostrou uma importante estratégia de mediacao
no processo ensino-aprendizagem, um recurso de registro e avaliagdo da experiéncia,
além de uma importante ferramenta para o trabalho.

Palavras-chave: Comunicacédo alternativa e ampliada; terapia ocupacional; transtorno
do espectro autista; trabalho.
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PANORAMA DA PRODUCAO DO CONHECIMENTO NAS AREAS DA
FONOAUDIOLOGIA E EDUCACAO EM COMUNICACAO SUPLEMENTAR
E/OU ALTERNATIVA - Simone Kruge; Ana Paula Berberian

Universidade Tuiuti do Parana

Introducéo

A Comunicacdo Suplementar e/ou Alternativa (CSA) configura-se como um
campo especifico que vém sendo sistematizado e consolidado, nas ultimas 3 décadas,
nos contextos clinicos e educacionais, tanto nacional quanto internacionalmente
(LIGHT, McNAUGHTON, 2012). Verifica-se que areas como a Fonoaudiologia e a
Educacdo exercem uma influéncia direta nesse processo dada a caracteristica
interdisciplinar envolvida com os contextos, usos e implicacdes relacionadas aos
recursos da CSA (CARNEVALE, et al., 2013). O reconhecimento de tal caracteristica
levou a delimitacdo da temética deste estudo, considerando que no cenario educacional
atual brasileiro observa-se o avango da insercdo da CSA nas politicas e praticas
atreladas ao campo da Educacdo Inclusiva (SCHIRMER, 2012) e a ampliacdo da
participacdo de profissionais da Fonoaudiologia em propostas que objetivem a garantia
de acesso e de participacdo efetiva de pessoas com deficiéncia nos processos de
apropriacdo do conhecimento (KRUGER et al, 2013). Nesse contexto, ressalta-se que o
Ministério da Educacdo (MEC) (2001) instituiu a inclusdo escolar como politica
nacional prioritéaria, assumindo um compromisso internacional com a universalizagdo da
educacdo basica e fundamental, defendida por politicas nacionais como o Plano
Nacional de Educacdo e internacionais como a Declaracdo Mundial sobre Educacéo
para Todos (1990) e a Declaracdo de Salamanca. A partir das Diretrizes Nacionais para
a Educacdo Especial na Educacao Basica (2001), ficou estabelecido que todos os alunos
com alguma deficiéncia devem ser matriculados nas redes de ensino regular e que a
estes, quando necessario, seja ofertado atendimento educacional especializado (AEE).
Nessa direcdo, em 2008, o Ministério da Educacdo e a Secretaria de Educacdo Especial
elaborou um documento que preconizava a incluséo destes alunos na escola regular
intitulado Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacédo
Inclusiva. (2008) Neste documento foi explicitada uma definicdo acerca do AEE que
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indica a utilizacdo de recursos referentes a CSA a partir do ensino de linguagens e
codigos especificos de comunicacdo e sinalizacdo, bem como, da disponibilizacdo de
ferramentas técnicas e tecnologia assistiva. 2 Estudos apontam, dentre uma série de
iniciativas implementadas ao nivel federal, estadual e municipal (GARCIA, GALVAO
FILHO, TEOFILO ALVES, 2012), a distribuicdo de recursos relacionados as
tecnologias assistivas, no qual recursos de CSA séo incluidos, no contexto educacional
brasileiro. Um dos recursos da CSA que sdo ofertados sdo softwares de sistemas de
simbolos pictograficos, os quais objetivam, de acordo com o comité de ajudas técnicas
(2009), facilitar a comunicacdo, informacdo e sinalizacdo de pessoas com limitacbes
significativas de fala. Evidenciando a importancia que conhecimentos e praticas
produzidos no campo da CSA vém exercendo na inclusdo social e educacional,
podemos acompanhar o avan¢o na producdo do conhecimento acerca de aspectos
envolvidos com tais processos, produzidos por grupos de pesquisadores inseridos nas
areas da Educacdo e da Fonoaudiologia ( DELIBERATO et al., 2007; PELOSI, 2008;
PELOSI e NUNES, 2009) Nesse sentido, estudos vém sendo desenvolvidos visando
analisar um panorama geral de tal producdo (CESA et al., 2010) bem como, aspectos
especificos vinculados a mesma. Dentre esses ultimos, cabe destacar aqueles que
abordam a CSA no contexto familiar (KRUGER, et al., 2011) orientagGes teorico-
metodoldgicas adotadas em pesquisas envolvendo a referida teméatica ( BERBERIAN et
al., 2009; MANZINI et al., 2013). Se, de acordo com tais estudos pode-se acompanhar a
ampliacdo da insercdo da CSA no contexto clinico, educacional e familiar, o que aponta
para a pertinéncia de estudos que visam um delineamento e uma caracteriza¢do de um
panorama geral acerca da producdo cientifica, fica evidente a necessidade do
implemento de pesquisas que abordem, especificamente, a inser¢do da CSA no contexto
da educagio (BERBERIAN et al., 2009; KRUGER et al., 2013). Referente a tal
contexto, destaca-se, anda, a necessidade de abordar como praticas e estudos
envolvendo fonoaudidlogos e educadores vém sendo abordadas na literatura cientifica

pertinente a tais areas.
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Objetivo

Este estudo tem por objetivo analisar a producdo do conhecimento nacional
acerca da CSA no contexto educacional publicada em forma de artigos, dissertagdes e
teses vinculados aos campos da Educacéo e Fonoaudiologia.

Metodo

Pesquisa do tipo bibliogréfica. As fontes foram os periodicos especializados em
Fonoaudiologia e Educacéo a partir das primeiras edi¢Ges até o ano de 2015. A Revista
CEFAC- Speech, Language, Hearing Sciences and Education Journal- CEFAC (1999-
2015); Revista de Distarbios da Comunicacdo-DIC (1989-2015); Audiology
Communication Research- ACR (2007-2015) Revista da Sociedade Brasileira de
Fonoaudiologia - CODA (1997-2015); Fonoatual- FA (1997-2005); Pré-Fono: Revista
de Atualizacdo Cientifica- PF (1989-2010); Revista Brasileira de Educacdo Especial-
RBEE (2005-2015); Temas sobre Desenvolvimento- TD (1991-2015); Revista
Educacdo Especial UFSM, REE (2006-2015); Revista Latinoamericana de Tecnologia
Educativa- RELATEC (2002- 2015); Revista TeiasRT (2000-2015); Educacdo teoria e
pratica- ETP (2005-2015); Revista Brasileira de Informética na Educacédo- RBIE (1997-
2015); Revista Educacdo e Pesquisa- Revista da Faculdade de Educacdo da USP- REP
(1975-2015); Educagdo Unisinos- EU (2004-2015); IE Comunicaciones: Revista
Iberoamericana de Informatica Educativa- IEC (1993- 2015). Foram também
consultados os bancos de dissertacdes e teses das Universidades que vém produzindo
pesquisas em CSA, sem um periodo inicial estipulado. A consulta nos sites das
Universidades foi realizada até dezembro de 2015, incluindo: LATECA (Laboratério de
Tecnologia e Comunicacdo Alternativa), vinculado ao Programa de Pds-Graduagdo em
Educacdo Especial da UERJ; O Laboratério de Tecnologia Assistiva do Departamento
de Terapia Ocupacional da UFRJ; Departamento de Mestrado e Doutorado em
Psicologia Experimental da USP; Programa de Pds-Graduagdo em Educacdo Especial
da UFSCAR; Programa de Mestrado e Doutorado em Educacdo da UFES; Universidade
Federal do Piaui; Programa de Mestrado em Teoria do Comportamento da Universidade

Federal do Pard; Mestrado em Saude, Interdisciplinalidade e Reabilitacdo da Faculdade
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de Ciéncias Medicas da UNICAMP; Programa de Poés-graduacdo em Educacdo da
UFRN; Programa de PosGraduacdo em Educacdo da UFRGS; Programa de Mestrado e
Doutorado em Disturbios da Comunicagdo da Universidade Tuiuti do Parana; Programa
de P6s-Graduacdo, Mestrado e Doutorado em Fonoaudiologia da PUC-SP; Programa de
Mestrado e Doutorado em Educacdo da Universidade Estadual Paulista-Marilia
UNESP; Programa de Pds-graduacdo em Educacdo-Universidade Metodista de
Piracicaba; Programa de Pds-Graduagdo em Educacdo da Universidade de Caxias do
Sul; Programa de Po6s- Graduacdo em Educagdo da Universidade Federal de Santa
Maria. Para a busca dos artigos publicados nos periodicos foram utilizados os
descritivos: Comunicacdo Alternativa; Comunicacdo Suplementar e ou Alternativa;
Comunicacdo Alternativa e Ampliada. Para a identificacdo das dissertagdes e teses
foram consultados os sites dos Programas de P6s-Graduacdo em Fonoaudiologia e
Educacdo. Apds essa etapa 4 procedeu-se a leitura integral dos artigos e dos resumos,
introducBes e metodologia das dissertacbes e teses. Ressalta-se que pesquisas
defendidas em dissertacOes e teses,quando publicadas em artigos, optaram-se pela
analise dos ultimos. Foram selecionados 0s seguintes aspectos para caracterizar tais
producdes: distribuicdo segundo ano de publicacdo; os periddicos especializados em
Fonoaudiologia e Educacéo; os Programas de Pds-Graduacao; participantes da pesquisa;
tipo de escola em que foi realizada a pesquisa (escola regular e especial) perspectiva
tedrica em linguagem que fundamenta tais produces e os temas/objetivos abordados.

Resultados

Foram analisadas 65 producdes, dentre estes, 29 artigos, 30 dissertacdes e 6
teses. Quanto aos artigos, conforme Quadro 1 (anexo 1), foi possivel verificar que
apenas dois artigos foram publicados em periddicos especificos de Fonoaudiologia.
Quanto ao ano de publicagdo, 27% foram publicados no ano de 2013,13% foram
publicados no ano de 2012, 10% publicados no ano de 2011, 17% no ano de 2010 e
33% foram publicados nos anos anteriores. Desse total, a RBEEL publicou 7 (24%)
artigos, REE publicou 5 (17%) artigos, TD publicou também 5 (17%) artigos, a RBIE

publicou 3 (10%) artigos e os outros periédicos publicaram no total de 32%. Quanto aos
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participantes das pesquisas verificou-se que 69% dos artigos foram realizados junto a
alunos, 14% a professores e 17% nao explicitaram os participantes por serem 14% de
revisdo de literatura e 3% voltados a elaboracdo de software para uso no contexto
educacional. No que se refere ao local em que a pesquisa foi realizada 13 (45%) foram
em escolas regulares, 7, (24%) em escolas especiais, 1(3%) em ambas as escolas, 1,
(3%) em uma universidade com graduandos de pedagogia e 7, (25%) nédo especificaram
o local, ou foram artigos de revisdo de literatura Com relacéo & concepgéo de linguagem
adotada, predominou nos artigos a visdo de linguagem como codigo de comunicacao
com 13 (45%) publicacdes, seguida de 12 (41%) cuja visdo predominante é da
linguagem como expressdo do pensamento. Em seguida com 1 Seguem as abreviacoes
de cada periddico: Revista de Distlrbios da Comunicagdo- DIC ; Pré-Fono: Revista de
Atualizacdo Cientifica- PF; Revista Brasileira de Educacdo Especial- RBEE ; Temas
sobre Desenvolvimento- TD ; Revista Educacdo Especial UFSM, REE; Revista
Latinoamericana de Tecnologia Educativa- RELATEC ; Revista Teias-RT ; Educacao
teoria e pratica- ETP; Revista Brasileira de Informatica na Educacdo- RBIE; Revista
Educacdo e Pesquisa- Revista da Faculdade de Educacdo da USP- REP ; Educacdo
Unisinos- EU; IE Comunicaciones: Revista Iberoamericana de Informatica Educativa-
IEC 5 3 publicacbes (10%) encontra-se a visdo/concepcdo dialdgica-discursiva da
linguagem e 1 artigo de revisdo de literatura sem concepcao de linguagem estabelecida
(4%). Tais artigos delinearam dentre suas tematicas e objetivos a analise dos seguintes
aspectos: 18 (62%) dos artigos tratam de propostas que promovam a aprendizagem
escolar do aluno envolvendo o uso da CSA; 2 (7%) abordam préaticas de avaliacdo da
aprendizagem escolar a partir da utilizacdo da CSA; 2 (7%) artigo voltado a elaboracéo,
implementacdo e avaliacdo de um programa de formacdo continuada em CSA para
professores; 1 (3%) artigo acerca da visao dos alunos acerca da CSA e das Tecnologias
Assistivas; 2 (7%) artigo aborda o conhecimento de professores acerca da educacéo
especial e CSA e 4 (14%) artigo ocupou-se me realizar uma revisao de literatura. Em
relacdo as 30 dissertacdes e 6 teses defendidas (Quadro 2), verificou-se que apenas 1
dissertagdo foi realizada em um programa de Pds- Graduacdo em Fonoaudiologia.

Quanto a distribuicdo da producéo em relacdo ao ano de publicacéo: no ano de 2012 foi
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publicado 6 (17%) das dissertacdes e teses em CSA, seguido do ano de 2014 com 4
(11%); 2011, com também 4 (11%); o ano de 2000, 2013 e 2009 com 3 (8%)
publicacbes em cada ano. Os anos de, 2003, 2007, 2008 e 2010 cada um com 2
publica¢Ges, somando 22% e os anos de 2002, 2004, 2005, 2006, e 2015 cada ano com
1 publicacdo, no total de 5 (14%). Dentre os programas de pos-graduacdo que mais
produziram sobre CSA no Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo da UERJ foram
defendidos 14 (39%), seguido do Programa de Pos-graduacdo em Educacdo da UNESP,
com 8 (22%) de publicacdes, o Programa de Pds-graduacdo em Educacdo da UFRGS
com 4 (11%) e em seguida o Programa de Pds-graduacdo em Educacdo Especial da
UFSCAR com 3 (8%) de publicacdes sobre a CSA no contexto educacional. Os outros
programas de pds-graduacao publicaram no total de 20% da producao académica. Com
relacdo a distribuicdo das dissertacdes e teses quanto aos participantes, 16 (44%) foram
desenvolvidos junto a professores, 14 (39%) junto a alunos, 4 (11%) tanto com alunos
qguanto com professores e 2 (6%) trabalhos foram direcionados para professores e para
profissionais de reabilitacdo. Dos dados levantados quanto ao local da realizacdo das
pesquisas, 25 (69%) foram realizadas em escolas regulares; 7 (19%) em escolas
especiais, 3 (8%) em ambas as escolas e 1 (3%) pesquisa ndo revelou o local que foi
desenvolvida. As producbes em que os professores foram o0s sujeitos da pesquisa
tiveram como enfoque 0s seguintes topicos: sistematizacdo/elaboracdo de cursos de
capacitacdo/ formacéo inicial e continuada de professores acerca da CSA, com 10
(62,5%) producdes; levantamento das praticas pedagogicas dos professores que atuam
com alunos com 6 restrices de fala, com 2 (12,5%), e conhecimentos em relacdo a
CSA por parte de professores, com 4 (25%) producfes. Dentre as pesquisas realizadas
junto a alunos com restri¢des de fala, os principais temas abordados foram: intervencoes
pedagogicas utilizando a CSA em sala de aula regular, em escolas especiais e em AEE,
com 12 (75%) producles; avaliacdo da aprendizagem dos conteldos pedagdgicos
propostos no curriculo escolar, com 1 (6%); anélise das interacfes estabelecidas entre o
professor e o aluno com restricdes de fala utilizando os simbolos pictograficos, com 3
(19%) producdes. Incluiu-se tambem duas pesquisas na qual tanto o professor quanto o

aluno com restricGes de oralidade foram sujeitos da pesquisa. Quanto a concepg¢édo de
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linguagem predominante nas producdes realizadas nas IES, das 36 dissertacdes e teses
defendidas, a visdo de linguagem como codigo de comunicacéo prevaleceu, em 21 (58
%) producdes, seguida de 14 (39%) producbes fundamentadas na concepgdo de
linguagem como meio de expressdo do pensamento e 1 (3%) alicercada na concepcao
dialdgica-discursiva da linguagem. Na Tabela 1 apresenta-se um panorama do ndmero
de publicacbes de artigos sobre CSA distribuidos pelo ano de maior publicacdo. Tabela
1. Artigos em periddicos, dissertaces e tese, por ano de publicagdo Na Tabela 2
apresentam-se os periddicos em que mais se publicou artigos sobre CSA no contexto
educacional. Ano de publicacdo Artigos em Periodicos Percentual Dissertacdes e Teses
Percentual 2013 27% 2014 11% 2012 13% 2013 8% 2011 10% 2012 17% 2010 17%
2011 11% Anterior a 2010 33% Anterior a 2011 36% Total 100% Total 100% 7 Tabela
2: Artigos em periddicos, dissertacGes e tese, por titulo de periddico e IES Na Tabela 3
verifica-se a distribuicdo dos participantes da pesquisa Tabela 3: Artigos em periddicos,
dissertacdes e tese, por sujeitos participantes da pesquisa A Tabela 4 explicita a
distribuicdo dos artigos, dissertacdes e teses quanto ao local de realizacdo das pesquisas.
Tabela 4: Artigos em periddicos, dissertacdes e tese, por local de realizagdo da pesquisa
Nome do Periodico Curso de Pds-graduacdo Artigos Percentual Dissertacdes e Teses
Percentual RBEE 24% Educacdo UERJ 39% REE 17% Educacdo UNESP 22% TD
17% Educagdo UFRGS 11% RBIE 10% Educ. Esp. UFSCAR 8% outros 32% outros
20% Total 100% Total 100% Sujeitos participantes da pesquisa Artigos em Periddicos
Percentual Dissertacdes e Teses Percentual Junto a alunos 69% Junto a professores 44%
Junto a professores 14% Junto a alunos 39% Revisdo de literatura 14% ambos 11%
Elaboracdo software 3% Professores e terapeutas de reabilitacdo 6% Total 100% Total
100% Local de realizacdo das pesquisas Artigos em Periddicos Percentual Dissertacdes
e Teses Percentual Escolas regulares 45% Escolas regulares 69% Escolas educ. esp.
24% Escolas Especiais 19% Ambas as escolas 3% Ambas as escolas 8% Universidade
3% Nao especificaram 4% N&o especificaram 15% Revisdo de literatura 10% Total
100% Total 100% 8 A Tabela 5 apresenta a concep¢do de linguagem adotada nas
producdes académicas. Tabela 5: Artigos em periddicos, dissertacdes e tese, por local

concepcdo de linguagem adotada A seguir apresenta-se a Tabela 6 que ilustra a
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distribuicdo da tematica abordada nos artigos, dissertacOes e teses. Tabela 6: Artigos em

periddicos, dissertacOes e tese, por tematica.

Discussao

Do total de 65 producdes cientificas levantadas (artigos, dissertacdes e teses), a
maioria abordaram intervengdes realizadas junto a alunos (72% dos artigos e 39% das
dissertagdes e teses). Dentre estes, 45 % dos artigos e 69% das dissertacOes e teses
foram realizadas em escolas regulares, tanto em salas regulares quanto em salas de
recursos multifuncionais durante o atendimento educacional especializado (AEE).
Concepcdo de linguagem adotada Artigos em Periodicos Percentual Dissertacdes e
Teses Percentual Cédigo de comunicacao 45% Cdédigo de comunicacdo 58% Expressdo
do pensamento 41% Expressdo do pensamento 39% Dial6gica e constitutiva 10%
Dialogica e constitutiva 3% sem concepcdo 4% Total 100% Total 100% Tematica
Periodicos/artigos Percentual Dissertacbes e Teses Percentual Promocdo da
aprendizagem por meio da CSA 62% Formagéo inicial e continuada em CSA 63%
Avaliacdo da aprendizagem escolar por meio da CSA 7% Levantamento das praticas
pedagdgicas dos professores que atuam com alunos com restricGes de fala 12%
Formacdo continuada em CSA 7% Conhecimento em relacdo a CSA por parte dos
professores 25% Conhecimento de professores sobre CSA 7% Total 100% Revisao de
literatura 14% Visdo dos alunos sobre CSA / TA 3% Total 100% 9 Diante deste
resultado, pdde-se apreender o predominio de trabalhos voltados a inclusdo do aluno
com restricdes de fala no contexto da escola inclusiva. Os dados evidenciam que tais
alunos participam das atividades pedagdgicas desenvolvidas nas salas regulares,
recebendo apoio por meio das orientagdes propostas no Atendimento Educacional
Especializado. Observou-se que as politicas publicas em educacdo voltadas a inclusdo
do aluno com deficiéncia, incluindo o aluno com restri¢des de fala nas escolas regulares
estdo sendo, pelo menos é o que se consta na produgdo cientifica, efetivadas. Em
relacdo a parceria entre os campos da saude e da educacdo, bem como de seus
respectivos profissionais, foi possivel constatar que € pouco realizada. Das 65

producdes cientificas apenas duas estd direcionada a parceria de trabalho entre
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professores e profissionais de reabilitagdo. Ressalta-se a importancia do trabalho do
fonoaudiologo inserido em praticas de linguagem, de estabelecer parcerias colaborativas
que contribuam para a formacdo inicial e continuada de professores, bem como a
presenca do trabalho destes profissionais em pesquisar acerca de como vem sendo
estabelecido as interacdes/interlocucdes de professores e ou outros que atuam na escola
com alunos com comprometimentos significativos de fala. Dos 29 artigos publicados
sobre CSA, 86% sdo periodicos especializados da area da Educagdo e 14% artigos
foram publicados em periddicos da area da Fonoaudiologia. Verificamos também que a
maioria das dissertacbes e teses sobre CSA no contexto educacional foram
desenvolvidas em Programas de Mestrado e Doutorado em Educacédo. A prevaléncia de
artigos tratando da CSA em periddicos de educagdo pode ser decorrente do contexto
institucional abordado, ou seja, o escolar. E possivel também constatar que pesquisas
cuja tematica esta centrada na formacdo continuada ofertando cursos de capacitacédo
para professores de escolas regulares, especiais e de AEE em CSA estdo também, de
forma significativa, presentes. Das 65 producbes académicas, 54% foram (10%
referentes aos artigos e 44% referentes as dissertacdes e teses) realizadas junto a
professores. Observou-se que o tema formacdo continuada concentra-se em producdes
académicas de dissertacOes e teses. Dentre estas 41% focaram no desenvolvimento de
formagé&o inicial e continuada acerca da CSA para professores. Cabe indagarmos como
tais cursos estdo sendo sistematizados e sob qual fundamentac&o tedrica em linguagem
estdo sendo embasados. Indaga-se se conjuntamente com as ac6es elaboradas pelo MEC
a respeito da distribuicdo de recursos de Tecnologia Assistiva, poderiam também ser
apresentadas propostas de programas de formacdo continuada que contribuam para um
conhecimento especifico do uso dos recursos que compdem a CSA viabilizando assim,
0 acesso a 10 apropriacdo da linguagem oral e da aprendizagem dos conteudos
pedagogicos por parte de alunos com restricbes da oralidade. Pressuponha-se que tais
acOes poderiam contribuir para uma mudanga nesse quadro. Quanto & concepcdo de
linguagem e CSA adotada nos estudos e pesquisas levantados, os resultados nos
mostram que em ambito nacional a concepcao de lingua como codigo e a CSA como

instrumento vem delimitando as producgdes sobre CSA no Brasil, ou seja, a visdo da
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CSA como “instrumento de comunicagdo” é hegemodnica em trabalhos académicos
nacionais. Mas pdde-se, notadamente, observar que a visdo de linguagem como
instrumento que serve para a transmissdo de mensagens também teve um percentual
significativo de trabalhos em nosso Pais. Contudo, se avangos em relacdo ao acesso dos
referidos recursos, incluindo os sistemas de simbolos de CSA, vém ocorrendo no
sistema educacional, cabe indagarmos porque a CSA ainda ndo se configura,
nacionalmente, como recurso que pode promover interacfes dialdgicas fundamentais,
tanto para a constituicdo do sujeito/aluno, quanto para o favorecimento da apropriagéo
dos contetidos pedagdgicos no contexto educacional. Sera pelo fato da CSA estar sendo
considerada, nos documentos oficiais nacionais, ora como um recurso/ferramenta de
informatica ofertado e distribuido pelo MEC para as salas de recursos multifuncionais,
ora como um instrumento que possa ser usado como auxilio pedagdgico especializado
em sala de aula, sob o dominio de um professor de apoio permanente para alunos com
comprometimentos de fala? Podemos também indagar que o predominio de uma
concepgdo de linguagem como instrumento de comunicagdo pode estar dificultando a
implementacdo do uso da CSA no contexto educacional. Assim as dificuldades no
processo de implementacdo da CSA, como recurso promotor da apropriacdo da
linguagem e do conhecimento devem ser analisados e aprofundados por meio de
estudos e pesquisas acerca das concepcgdes de apropriacdo da linguagem e CSA que
subsidiam as préaticas pedagdgicas em CSA. E a formacdo inicial e continuada de

professores acerca do tema de apropriacdo da linguagem e do conhecimento.

Concluséo

A pesquisa evidenciou que a producdo do conhecimento em CSA no contexto
educacional concentra-se na area da Educagdo. Ressalta-se a importancia de realizar
pesquisas e estudos na area da Fonoaudiologia, por ser a linguagem o objeto de estudo e
de intervencdo desta area. Destaca-se 0 compromisso social e politico da area da
Fonoaudiologia para o avango da implementacdo da escola inclusiva, na educacao
brasileira, com empenho de elaborar procedimentos tedrico-metodoldgicos que

permitam tanto aos alunos com restri¢cfes de fala constituirem-se como interlocutores,
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quanto aos professores que atuam 11 com alunos com oralidade restrita, ofertando
meios favorecedores da inser¢do de tais alunos na escola inclusiva por meio da CSA

como atividade semidtica promotora da linguagem e do conhecimento.
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PERCEPCAO DE TERAPEUTAS OCUPACIONAIS EM RELACAO AO USO
DA COMUNICACAO ALTERNATIVA EM CASOS DE TRANSTORNO DO
ESPECTRO AUTISTA - Renata Varela; Jacqueline Costa

Introducdo. Cerca de 20 a 30% dos individuos com Transtorno de Espectro Autista
(TEA) apresentam dificuldades para se expressar através da fala devido a auséncia de
padrdes usuais de aquisicdo da linguagem, atrasos no desenvolvimento da linguagem
verbal, prejuizos na capacidade de iniciar e manter uma conversagdo, uso estereotipado
e repetitivo da linguagem. Essas alteracdes acarretam problemas na interacéo social e 0s
sistemas de Comunicacdo Suplementar e Alternativa (CSA) tornam-se necessarios para
restituir o processo interativo entre o sujeito e 0 contexto em que estd inserido.
Objetivos. Descrever os sistemas de CSA utilizados por terapeutas ocupacionais com
individuos com TEA, a percepcao destes profissionais quanto ao seu papel com o uso da
CSA e as dificuldades encontradas no processo terapéutico. Métodos. Trata-se de um
estudo descritivo exploratorio. Através do contato com a ISAAC Brasil, foi
encaminhado e-mails aos terapeutas ocupacionais associados com a proposta da
pesquisa. Dois profissionais aceitaram participar. A coleta de dados ocorreu a partir da
aplicagdo de um roteiro de entrevista semiestruturado via correio eletronico e os dados
foram analisados a partir da técnica de analise de conteddo tematica. Resultados. Os
recursos de baixa tecnologia (pastas, pranchas e simbolos soltos) foram os mais citados,
assim como a predominancia de simbolos graficos utilizados mediante as técnicas de
selecdo direta e indireta. Os sujeitos destacaram o uso de estratégias focadas em
atividades significativas e do cotidiano dos individuos com TEA, de forma que a
implementacdo da CSA se desse em um contexto natural. O papel dos terapeutas
ocupacionais com a CSA foi caracterizado a partir das seguintes acdes: escolha e
avaliacdo de simbolos e recursos, customizacdo de pranchas/aplicativos, utilizacdo de
estratégias para o aprendizado de uso da CSA e treino de interlocutores. As principais
dificuldades encontradas pelos profissionais foram a resisténcia de pais e profissionais
guanto ao uso da CSA, dificuldade de acesso, qualidade dos materiais e a
predominancia do uso da CSA com base em préticas comportamentais. Conclusoes.
Embora o estudo tenha contado com a participacao de apenas dois sujeitos, foi possivel
realizar uma descri¢do do trabalho destes profissionais envolvendo a CSA em casos de
TEA e contribuir para a reflexdo de acbes e estratégias profissionais com esta
populacéo.

Palavras-chave: Comunicacdo Suplementar e Alternativa, Terapia Ocupacional,
Transtorno do Espectro Autista
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PERCEPCAO DOS PROFESSORES DE ESTUDANTES COM PARALISIA
CEREBRAL SOBRE A COMUNICACAO NO CONTEXTO ESCOLAR - Camila
Boarini dos Santos; Debora Hassuo; Aila Narene Dahwache Criado Rocha; Rita de

Cassia Tibério Araujo

UNESP/Marilia

Introducéo

Ocorrendo na infancia, a Paralisia Cerebral (PC) pode ser definida como uma
desordem cerebral durante o desenvolvimento fetal ou por conta de uma leséo cerebral
perinatal ou pos-natal (EVARISTO; ALMEIDA, 2016). As limitacOes e incapacidades
da crianca com PC poderdo ocasionar um atraso significativo em seu desenvolvimento
motor, sensorial, perceptivo-cognitivo e na sua linguagem, interferindo no desempenho
de atividades como marcha, escrita, brincar, além de poderem limitar a participacdo
dessas criancas em diferentes ambientes, incluindo o escolar (EVARISTO; ALMEIDA,
2016).

Pelo menos cerca da metade das criancas com PC tem alguma alteracdo
oromotora que traz prejuizos a fala, sendo que as alteracbes fisicas de postura,
respiracdo e fala, implicam na dificuldade da articulagdo das palavras (BALTOR,;
BORGES; DUPAS, 2014), portanto as barreiras para o0 processo de comunicagdo podem
ser observadas quando o individuo ndo apresenta a possibilidade de utilizar a linguagem
oral para manifestar seus desejos, sentimentos e necessidades, mesmo tendo a
compreensdo preservada (SAMESHIMA; DELIBERATO, 2009).

Além da comunicacdo, a PC pode resultar em dificuldades e limitacdes na
realizacdo de atividades e tarefas do cotidiano, como auto-cuidado, mobilidade e
atividades de caracteristicas sociais e cognitivas, que incluem a participacdo na escola
(MANCINI et al., 2002).

A Tecnologia Assistiva (TA) é uma area do conhecimento, de caracteristica
interdisciplinar, que engloba produtos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e
servicos que objetivam promover a funcionalidade, relacionada & atividade e

participacdo, de pessoas com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida,
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visando sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social (BRASIL,
2006).

A Comunicacdo Suplementar e Alternativa (CSA) é um dos recursos de TA,
sendo a comunicagédo alternativa qualquer meio de comunicagdo que suplemente ou
substitua os modos habituais de fala e escrita, que estejam comprometidos, tendo como
objetivo utilizar estratégias e técnicas para proporcionar independéncia ao individuo no
contexto social que esta inserido, como escola e trabalho por exemplo (ROCHA et al.,
2015).

O uso da CSA possibilita ndo s6 a comunicacdo, mas também promove a
iniciativa, a interacdo com diferentes interlocutores em diferentes contextos,
possibilitando melhora da qualidade de vida, autonomia e meios para expressar-se.

A relevancia deste estudo se justificativa pela necessidade de compreender a
comunicacdo dos estudantes com PC no contexto escolar, facilitando aos que néo
apresentam a oralidade outros modos de se expressar e comunicar, sendo essa

identificacdo necessaria para facilitar as trocas comunicativas.

Objetivo
Este estudo teve como objetivo identificar os recursos de CSA utilizados no
contexto escolar, com estudantes diagnosticados com PC que estdo inseridos em uma

rede municipal de ensino.

Material e método

Aspectos éticos

Estd pesquisa faz parte de um projeto de pesquisa maior que foi submetido a
avaliacdo pelo Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Filosofia e Ciéncias da
UNESP — Campus de Marilia/SP, respeitando as prerrogativas da resolugdo 196/96 do
CONEP que versa sobre ética em pesquisa com seres humanos, tendo recebido parecer
favoravel, sob o protocolo n° 0841/2013.
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Participantes da pesquisa

Participaram deste trabalho 26 estudantes com diagnostico de PC inseridos em
salas de aulas comuns de um municipio do interior do estado de Sdo Paulo, bem como
0s seus professores. A coleta de dados foi realizada em escolas municipais de um

municipio do interior de Sdo Paulo.

Materiais e registro

Foram utilizados na pesquisa 0s seguintes materiais: gravador digital,
caderno de registros e o protocolo de entrevista intitulado “Protocolo de Triagem para o
trabalho colaborativo entre saude e educacdao” (ROCHA; SANTOS; MARQUES, 2016).
Para viabilizar os objetivos almejados foram utilizadas trés formas de registro:
gravacdo em audio, registro de campo e anotagdes no “Protocolo de Triagem para o

trabalho colaborativo entre saude e educagao”.

Procedimentos de coleta de dados

A coleta de dados ocorreu nos meses de abril, maio e junho de 2014. Foi
elaborado um roteiro de entrevista intitulado “Protocolo de triagem para o trabalho
colaborativo entre saude e educagdo” a fim de caracterizar o estudante € o contexto
escolar no qual esta inserido. Para este estudo foram analisados os dados referentes a
comunicagdo no contexto escolar. Em relagdo a comunicacdo o protocolo engloba trés
questdes com os seguintes conteudos: 1) como € a comunicac¢do do seu aluno ?; 2) vocé
acha que ele compreende?; e 3) vocé acha que ele consegue se expressar? Como?

Viabilizando a caracterizacdo dos estudantes foram realizadas trés diferentes
classificagbes, sendo elas: o Sistema de Classificacdo da Funcdo Motora Grossa
(GMFCYS), o Sistema de Classificagdo da Habilidade Manual (MACS) e o Sistema de
Classificacdo da Funcdo de Comunicagéo (CFCS).

Para a operacionalizacdo da coleta de dados foi realizado contato com a
secretaria de educacdo ap0s autorizacdo da pesquisa foi fornecido uma lista com os
dados das criangas com deficiéncia fisica matriculadas nas escolas municipais. A etapa

seguinte consistiu na realizacdo do contato com as escolas e agendado visitas para a

344



De 12

- s150e

Agarrs
&w de comunicacio

alternativa

IRARC - WRARR

coleta de dados respeitando o horario e disponibilidade dos profissionais. A coleta de
dados foi realizada com os professores por meio de entrevista semiestruturada para o
preenchimento do Protocolo de triagem para o trabalho colaborativo entre salde e
educacdo e também pela observacdo do estudante durante as atividades escolares. Foi
realizado entre uma a trés visitas nas escolas, conforme necessidade e disponibilidade

dos profissionais e estudantes.

Andlise dos dados

O procedimento de analise envolveu a organizacdo dos dados coletados por meio
do protocolo e observacdo do estudante registrado em registro de campo em tabelas do
Microsoft Word e posteriormente Microsoft Excel. Apo6s a organizacdo dos dados foi

realizada a andlise descritiva de seu contetdo.

Resultados e discussao
Os resultados do estudo serdo apresentados seguindo a organizacdo pelos
seguintes temas: caracterizacdo dos participantes; classificacdo no GMFCS, MACS e

CFCS; tipos de comunicacao e recursos de tecnologia assistiva oferecidos pelas escolas.

Caracterizacao dos participantes
Gréfico 1- Idade dos estudantes com deficiéncia fisica de escolas municipais
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Os resultados apresentados no grafico 1 demonstram que a maior parte das

criangas matriculadas escolas regulares estdo na faixa etéria entre 2 a 7 anos, sendo um
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indicativo positivo de que realmente os estudantes com PC estdo sendo matriculados em
escolas cada vez mais cedo, assim como dispdes a legislacdo da area (ROCHA et al.,
2015).

Dos 26 estudantes que participaram deste estudo, 15 sdo do sexo masculino e 11
do sexo feminino.

Em relacdo ao diagnostico todos os estudantes que frequentam as escolas
municipais apresentam o diagnostico médico de PC.

As classificagdes identificaram que a 53,84% dos estudantes estdo classificados
entre os niveis Ill, IV e V do GMFCS, 70,58% no MACS e 57,69% no CFCS, o que
identifica uma maior necessidade de uso de algum dispositivo que facilite o cotidiano,

como apresentado no Gréfico 3.

Gréfico 3- Classificagdo GMFCS, MACS e CFCS
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O Sistema de Classificacdo da Funcdo Motora Grossa (GMFCS) para Paralisia
Cerebral é baseado no movimento iniciado voluntariamente, como no sentar, na
mobilidade e transferéncia. O GMFCS é dividido em cinco niveis de distin¢fes e sdo
baseados nas limitagdes funcionais, na necessidade de recursos de TA para se
locomover, e em menor grau, na qualidade do movimento (PALISANO et al., 1997).

Pode-se identificar neste estudo que 14 dos 26 estudantes estdo classificados entre os
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niveis IlI, VI e V, 0 que sugere que necessitam de algum dispositivo manual para
mobilidade.

O Sistema de Classificacdo da Habilidade Manual (MACS) também possui
cinco niveis em sua classificacdo e é utilizado para descrever como criangas com PC
utilizam suas maos para manipular objetos relevantes e apropriados a sua idade em
atividades diarias, como brincar, lazer, comer e vestir-se. O que difere de um nivel ao
outro é o modo de iniciar sozinha essa manipulacdo de objetos e a necessidade de
assisténcia ou adaptagdo. E utilizado em criancas e adolescente na faixa etaria de quatro
a dezoito anos de idade, sendo organizadas as escalas de modo decrescente a
funcionalidade e independéncia. No Nivel | encontram-se as criancas com pequenas
limitacdes, ja no Nivel Ill, IV e V a crianca com limitacGes funcionais mais graves
necessita de assisténcia continua ou total (ELIASSON et al., 2006). No estudo
identificou-se que 12 estudantes foram classificados entre os niveis I, IV e V, ou seja,
necessitam de assisténcia para a manipulacdo dos objetos durante as atividades
realizadas no contexto escolar. E preciso lembrar que nesta classificacio, apenas 17
participantes puderam ser classificados, pois o instrumento classifica apenas criangas a
partir de 4 anos de idade.

O Sistema de Classificacdo da Funcdo de Comunicacdo (CFCS) também é
dividido em cinco niveis e tem como objetivo classificar a comunicacdo diaria de
individuos com PC. A CFCS inclui todas as formas de comunicacdo, como: olhar fixo,
gestos, comportamentos, uso de CAA, expressdes faciais, fala, sendo a distin¢do de um
nivel ou outro, baseados no desempenho de fun¢Ges como emissor e receptor, no ritmo
da comunicagédo e no tipo de parceiro na conversacdo (HIDECKER, 2011). Pode-se
identificar nesta classificacdo, que 15 estudantes se encontram entre o nivel I, IV e V,
ou seja, apresentam necessidades complexas de comunicacdo e dificuldades em
desempenhar seu papel de emissor e receptor, necessitando de comunicagéo
suplementar e alternativa para que seja eficaz. O grafico 4 identifica o tipo de

comunicacéo utilizada pelos estudantes segundo os professores.
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Gréfico 4- Tipos de Comunicacgéo
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E possivel identificar no gréfico 4 que apenas 11 estudantes dos 26 deste estudo
se comunicam por meio da fala e que apenas 1 estudante utiliza prancha de CSA. Este
dado juntamente com a classificacdo CFCS, sinaliza que apesar do estudante com PC
estar inserido na sala de aula de ensino comum, o ambiente ndo se encontra acessivel
para que 0 MesmMO Se comunique e expresse seus desejos, opinides e sentimentos,
restringindo seus parceiros de comunicacdo, sua interacdo no ambiente escolar e
consequentemente limitando sua autonomia.

Através da fala podemos manifestar varias sensacles, sentimentos, troca de
informacdes, porém a comunicacdo entre as pessoas ndo se restringe somente a ela,
sendo que pode ser bem mais abrangente e utilizando também recursos ndo-verbais na
interacdo pessoal, que permitem compreender e ser compreendido e que se misturam e
se completam, como uso de expressdes faciais e gestos (BRASIL, 2006).

Em relacdo ao uso de recursos de Tecnologia Assistiva para a comunicacao,
apenas 1 estudante utiliza a prancha de comunicacao alternativa, 0 que nos remete a
pensar se os profissionais que estdo atuando com estes estudantes ndo falantes, tem
conhecimentos sobre a existéncia e uso dos recursos de CSA e como 0s mesmo tem
feito para entender seus estudantes e deixar que se expressem.

As escolas muitas vezes carecem de recursos e materiais para uso e a falta de

capacitacdo para os profissionais que atuam com o estudante com PC, acaba
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dificultando a confeccdo e a implementacdo da CSA na rotina escolar. Em uma escola
inclusiva o estudante com PC deve participar das atividades propostas aos demais
estudantes e os professores devem realizar desafios diarios para que 0s mesmos possam
vivenciar, experimentar e aprender, ndo ficando marginalizados e excluidos das
atividades escolares. Ndo se deve esquecer que esse estudante deve ser respeitado em
relacdo a varias questbes, como tempo de resposta, gostos, desejos, limitacbes e
necessidades. O ambiente e os recursos utilizados para aprendizagem devem ser
adequados e adaptados para contemplar e beneficiar o maior nimero de individuos que
estes fazem parte. Lembrando que estes individuos fazem parte de uma sociedade e
devem participar sobre os acontecimentos que nela ocorre. O convivio social é de
extrema importancia para o entendimento e aprendizado de conceitos de qualquer
crianga.

Portanto, o trabalho colaborativo entre salde e educacdo, permite que o
Terapeuta Ocupacional atue no contexto escolar, sendo seu papel de fundamental
importancia, para que se seja tracado estratégias atraves da observacdo dos profissionais
do ambiente escolar sobre as potencialidades e as limitaces desses estudantes com PC,
visando potencializar a sua participacdo nas atividades escolares através da CSA,
proporcionando autonomia, interacdo social e melhora na qualidade de vida, visto que a
partir dela, o estudante conseguira expressar-se com diversos parceiros comunicativos,

sendo o principal objetivo, a insercao e participacdo deste estudante nas atividades.

Conclusdes

Pode-se concluir que o uso dos recursos de CSA podem facilitar a autonomia,
independéncia e a qualidade de vida de estudantes com PC inseridos no contexto
escolar, porém nota-se a caréncia devido as limitagdes apresentadas na rotina e a falta
de profissionais capacitados para auxiliar e promover o0 uso.

Nota-se ainda que o uso de outros modos de comunica¢do, como 0 uso de
gestos, por exemplo, aparece em maior nimero que o da fala, o que demonstra as
diversas maneiras que um estudante com PC utiliza para se comunicar e expressar

pensamentos, com seus professores, colegas de sala, outros profissionais envolvidos no
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contexto escolar, seus familiares e na comunidade, porém, este meio de comunicacéo,
ndo garante que todos 0s parceiros comunicativos conhecidos ou desconhecidos deste
estudante consigam compreender o que estd sendo transmitido, tornando-o um emissor
pouco eficaz.

Portanto sugere-se com este estudo que se invista em cursos de capacitacao para
os profissionais envolvidos com o estudante com PC, visto que ird proporcionar a
facilitacdo da identificacdo de outros modos de comunicacdo, além da fala e a
necessidade especifica de cada estudante para uso de recursos de CSA, possibilitando a

ampliacdo da comunicacao e tornando as trocas comunicativas mais eficazes.
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PRIMEIRAS TENTATIVAS DE COMUNICA(;AO COM UM SUJEITO COM
SURDOCEGUEIRA INDICADAS EM RELATOS DE PROFISSIONAIS - Simara
Pereira Da Mata; Jaima Pinheiro de Oliveira

UNESP/ Marilia
Introducéo

Sabe-se que a comunicacao, enfoque principal deste estudo, € um ponto critico
no desenvolvimento da pessoa com Surdocegueira e requer conhecimentos especificos,
por parte dos profissionais que atuam com esse aluno, jA que é necessario que eles
percebam e compreendam todas as tentativas de comunicagdo desse sujeito.

Desta forma, a comunicagdo e o desenvolvimento da linguagem sdo os maiores
desafios para os pais e diferentes profissionais que atuam com sujeitos com
surdocegueira pré-linguistica; afinal, a comunicacdo serd a chave para todo o
desenvolvimento e o processo de ensino-aprendizagem. Inimeras s3o as barreiras que
impedem o acesso as experiéncias que envolvem a linguagem, a comunicagdo, a
informacao, a educagao, a vida social, entre outras (REYES, 2004).

Para Reyes (2004), pela dificuldade em aprenderem incidentalmente, sujeitos
com surdocegueira pré-linguistica com poucos residuos auditivos e/ou visuais
apresentam intimeras limitacdes para o desenvolvimento da comunicagdo e da
linguagem, de sorte que, em muitos casos, ndo as desenvolvem ou, se desenvolvem, ¢é
de forma muito elementar. A auséncia dos sentidos receptores a distancia prejudica a
interacdo com outras pessoas € com o meio, fazendo com que o individuo viva em
situagdo de isolamento, em um mundo aparentemente inconsciente.

Sobre essa tematica, Reyes (2004, p. 88), em referéncia a sua propria condi¢ao
de pessoa com surdocegueira, oferece uma importante contribuicdo aos profissionais e
demais pessoas que convivem com essa populacdo: “[...] las personas sordociegas no
estamos en condiciones de realizar, por nosotros solos, la hazafia de construir puentes
que vayan desde los limites de nuestra percepcion hasta el mundo exterior, sino que
necesitamos el apoyo de todos.”

Nesta perspectiva, esses desafios no processo de aquisicdo da linguagem desses
sujeitos implicam diretamente na necessidade de um sistema alternativo de

comunicacgéo, especialmente voltado para a diferenga em relagdo ao input (visual e
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gestual, dentre outros) de linguagem, a necessidade de uma comunica¢do multimodal e
a desvinculacdo dessa linguagem de um sistema linguistico natural. Em relacdo a este
ultimo aspecto, os interlocutores que favorecem esse sistema também se sentem
desafiados, por ndo terem uma estrutura (forma, funcdo e uso) a ser priorizada
(DELIBERATO; NUNES; WALTER, 2014).

A comunica¢do multimodal ou multimodalidade, caracterizada pela combinagao
de diferentes formas de comunicacdo, de maneira simultdnea ou sequencial, para
veiculagdo de informacgdes, ¢, de acordo com Nunes (2003), uma das caracteristicas
marcantes da Comunicacdo Suplementar e/ou Alternativa.

Estudos apontam que a multimodalidade dentro do processo de desenvolvimento
da comunicagdo e da linguagem de criangas com surdocegueira ¢ bastante adotada, ja
que, com a privagdo dos sentidos receptores a distancia, deve-se recorrer,
potencialmente, a formas alternativas de comunicagdo, através dos sentidos
remanescentes, a fim de que consigam estabelecer lagos emocionais com o meio. O tato,
um sentido que requer proximidade fisica, ¢ a principal via de acesso a informagdo por
pessoas com surdocegueira, embora a recep¢do da informagdo seja mais lenta ¢ mais
dificil de ser organizada. Além do sistema tegumentar, deve-se explorar, visando a
potencializacdo da comunicagdo e ao desenvolvimento da linguagem, os sistemas
olfativo, gustativo, vestibular e proprioceptivo (REYES, 2004).

Assim, o processo de aprendizagem da comunicagdo para as criangas com
surdocegueira exige apoio especializado e condi¢des educacionais planejadas e de
qualidade. Isso pode requerer, igualmente, uma concepgdo tedrico-metodologica que
proporcione esse ensino sistematizado, contudo, nem sempre sdo obtidos indicadores
precisos sobre a apropriagdo linguistica dessa crianga.

De acordo com Van Dijk, Klomberg e Nelson (1997), o grande desafio consiste
em despertar, na crianga com surdocegueira, 0 interesse pelo ambiente e por outras
pessoas. Estes autores afirmam que algumas criangas com surdocegueira, embora ndo
atinjam o desenvolvimento de uma linguagem estruturada por meio da fala oral ou da
Lingua de Sinais, desenvolvem formas alternativas de comunicacdo que lhes permitem

expressar e ter acesso as diferentes informaces. Para a aprendizagem da comunicacao,
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considera-se primordial a participacdo de um ou mais mediadores (familiares ou
profissionais), os quais ofereca(m) estimulos envolvendo os sentidos remanescentes,
mediante a exploracdo cinestésica, tatil, gustativa e olfativa.

No contexto educacional, consideramos que a comunicagdo ¢ fundamental para
o desenvolvimento e processo de ensino-aprendizagem, e, no caso de alunos com
surdocegueira, trata-se de um desafio permanente, no qual a prioridade no processo
educacional das pessoas com surdocegueira deve ser a potencializagdo das habilidades
comunicativas (REYES, 2004).

Diante disso, este estudo, recorte de uma dissertagdo de mestrado, tem como
objetivo identificar, na perspectiva de profissionais que atuaram com um sujeito com
surdocegueira pré-linguistica, as primeiras tentativas de comunicacdo em diferentes

contextos de atendimentos.

Método

Trata-se de uma abordagem de natureza qualitativa, com um estudo do tipo
descritivo. Esse estudo foi realizado com profissionais que atuaram com um sujeito com
surdocegueira total pré-linguistica em diferentes contextos e foi aprovado pelo Comité
de Ftica em Pesquisa da Universidade Estadual Paulista, sob o CAAE
49581215.0.0000.5406, com parecer n° 1.329.699, datado de 19 de novembro de 2015.

Para fins de preservacdo de identidade, o sujeito com surdocegueira sera tratado
neste estudo como Mike. Além de Mike, participaram deste estudo seis profissionais
que atuaram com Mike, nas trés instituicdes em que ele foi atendido, formalmente, dos
primeiros anos de vida até os 17: do Centro de Especialidades, do Programa de
Equoterapia e da Escola Regular.

Apresentaremos, no quadro a seguir, a caracterizacdo desses profissionais
participantes do estudo, por ordem sequencial de atendimento ao sujeito com
surdocegueira. Para fins de preservacdo da identidade dos participantes, 0os nomes

utilizados, ao longo de todo o texto, séo todos ficticios.
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Dados de perfil dos participantes

Identificacdo | Caracterizacdo

Maria Formacao: magistério; Pedagogia com habilitacdo na area de deficiéncia visual
e surdez; especializagdo em Educacgéo Especial — Deficiéncia visual; e Terapia
Ocupacional (ndo concluida).
Area de atuacdo: pedagoga no Centro de Especialidades, em consultorio
particular e em um Centro de Apoio ao Surdocego.
Tempo de atuacdo na area: mais de 20 anos.
Atuacdo com Mike: profissional de referéncia durante o periodo em que Mike
passou por atendimento em um Centro de Especialidades, aproximadamente de
um aos trés anos de idade e, depois, dos cinco aos oito.

Beatriz Formacédo: Fonoaudiologia; especializagdo em Linguagem; e mestrado em
Linguagem.
Area de atuacio: fonoaudi6loga em uma clinica e no Centro de Equoterapia.
Tempo de atuagdo na area: 15 anos.
Atuacdo com Mike: profissional de referéncia, durante o periodo em que Mike
passou por atendimento em um Centro de Equoterapia, aproximadamente dos
0ito aos doze anos de idade.

Claudia Formacdo: Magistério;  Pedagogia; especializacgdo em  Educagdo
Especial/Inclusiva; e especializagdo em Tradug&o/Interpretacdo de Libras.
Area de Atuacdo: professora de Atendimento Educacional Especializado e
Intérprete Educacional de Libras
Tempo de atuacdo na area: 15 anos na educagdo em geral e 6 anos na
Educacéo Especial.
Atuacdo com Mike: intérprete educacional de Libras na sala que Mike
frequentava e professora do AEE de Mike no terceiro, quarto e quinto ano do
Ensino Fundamental, em uma escola regular.

Heloa Formacéo: Educacéo Fisica; Pedagogia; especializacdo em Psicopedagogia.
Area de atuagao: professora de Educacéo Fisica
Tempo de atuagdo na area: 25 anos.
Atuacdo com Mike: professora de Educacdo Fisica de Mike na escola regular
do terceiro ao quinto ano do Ensino Fundamental, em uma escola regular.

Michele Formacéao: Magistério; Pedagogia; especializacdo em Gestdo Escolar.
Area de atuacéo: professora de Educagio Bésica.
Tempo de atuacdo na rea: 13 anos.
Atuacao com Mike: professora de classe comum de Mike, durante o quarto e 0
quinto ano do Ensino Fundamental, em uma escola regular.

Henrique Formacéo: Letras; Pedagogia; Artes Visuais; especializagdo em Alfabetizacao.

Area de atuagAo: professor de artes e portugués.

Tempo de atuacdo na area: 8 anos.

Atuagdo com Mike: professor de arte de Mike na escola regular, durante o
terceiro e o quinto ano do Ensino Fundamental, em uma escola regular.

Fonte: Elaborado pelas autoras.

O procedimento de coleta de dados adotado nesta investigacdo foi o de

entrevista semiestruturada, com um roteiro com perguntas abertas. Nesse roteiro foram
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priorizadas questdes abertas, organizadas da seguinte forma: caracterizagdo profissional
com aspectos da formacéo e atuacao do participante; inicio do trabalho com Mike onde
foram abordadas questdes relativas ao primeiro contato, orientagdes recebidas e acgoes
realizadas e; questOes relacionadas ao desenvolvimento da comunicagdo no contexto
dos atendimentos, dentre outros aspectos.

As entrevistas foram gravados e posteriormente transcritos na integra. Apés a
transcricdo, os dados foram tratados a partir de seu contetdo, com base em Bardin
(2011). Utilizou-se como critério para selecdo dos dados a tematica “comunicagdo” e,
em seguida, priorizou-se o subtema referente as primeiras tentativas de comunicagédo

com Mike.

Resultados

Os resultados das primeiras tentativas de interacdo sdo 0s principais
responsaveis pelo desenvolvimento da comunicacdo. Assim, 0S sujeitos com
surdocegueira pré-linguistica dependerdo da mediacdo dos profissionais, para
potencializar as suas agdes comunicativas, sobretudo, no comeco dessas interacfes
sociais. Os interlocutores terdo, dentre outras, a funcdo de observar quais os sinais de
comunicacdo sdo emitidos pelo sujeito com Surdocegueira para obter informacdes do
mundo que o cerca, bem como para expressar seus desejos, necessidades, sentimentos e
interesses.

Serdo apresentados, no quadro seguir, relatos dos profissionais que indicaram
acOes de rotina que tinham como objetivo estabelecer uma comunicacdo inicial com o
sujeito com surdocegueira e, ainda, relatos que mostravam a compreensdo desses
profissionais com respeito aos comportamentos do sujeito (respostas), nessas primeiras

interacdes.
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Relatos que exemplificam a tematica “Primeiras tentativas de comunicacao” com Mike

Participante

Exemplos de relatos

Ideias subjacentes

Maria — Pedagoga
do Centro de
Especialidades

[...] a gente tentou varias coisas, a gente tentou
sinalizar  [...Jcomecamos a fazer alguma
comunicacdo por sinais isolados, pelo menos
coisas que faziam parte da rotina dele [...] como
ir ao banheiro, hora de comer, coisas assim que
fazem parte da rotina da casa [...]

Comunicagdo inicial
com sinais isolados
para atividades de
rotina.

Beatriz —
Fonoaudidloga do
Centro de

Equoterapia

[...] como trabalhar a parte de comunicagao,
como brincar com ele. Entdo, a gente estendia
um lencol no chdo, sentava e mostrava para ela
como brincar, como pegar, como mostrar [...] eu
sentava e fazia com a mae do lado para ela ver e
pedia para ela fazer com ele em casa.

[...] fazia algum trabalho em solo, eu levava
alguns massageadores [..] até mesmo para
descobrir as areas do corpo que ele, que ele
tinha maior receptividade.

[...] a gente fazia sempre a terapia descalco,
porque a gente percebeu do corpo dele a parte
gue tinha mais receptividade para estimulos era
0 pé, 0 pescoco, entdo, a gente acabou fazendo
muitas atividades em que ele pudesse explorar
tanto animal quanto o meio ambiente com a
equoterapia por essas vias. Entdo, ele andava
descal¢o no cavalo, as vezes em pé, eu sempre
buscava trabalhar o equilibrio, e é ldgico, a
comunicagdo. Mas, era assim, era mais para ele
entender o principal que iria acontecer, era essa
parte da comunicacdo, entdo, ele se aproximava
do cavalo sempre no chao, para ele entender que
o cavalo era alto, que era o pé do cavalo, todo o
corpo do animal, se preparar para estimulo que
ele iria receber [...]

Avaliagédo inicial por
vias proprioceptivas e
cinestésicas.
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Claudia
Professora
AEE

do

Quando nds o recebemos, percebemos que ele
ndo possuia nenhum tipo de comunicagao, entéo,
a comunicacdo estabelecida juntamente com a
professora de sala regular e monitora naquele
momento foi de iniciar esta comunicacdo
multimodal com ele, entdo a Libras tatil, os
gestos bem proximos, nas areas que ele tem
maior sensibilidade [...]

No primeiro dia, foi feito mais um trabalho de
demonstrar carinho, de aproximacdo com a sala

[..]

[...] no inicio, foi um pouco dificil, ele ndo
aceitava o toque [...]

Inexisténcia de
habilidades
comunicativas iniciais.

Introducao de
comunicagdo
multimodal.

Tentativas de
estabelecimento de
vinculo para
comunicagéo.

Michele
Professora
classe comum

de

No comeco do trabalho, fui orientada pela
professora da sala de recursos sobre o trabalho
com ele, da rotina, do uso do calendario [...]

Em um primeiro momento, eu tentei me
aproximar, com o togue, ficar proxima a ele.
Nesses primeiros dias, ele ndo apresentava
rejeicdo, estava calmo [..] nesse inicio, foi
tranquilo, porque ele ja estava adaptado na
escola, ja era aluno da escola.

Estabelecimento
inicial da comunicagéo
por meio de calendario
de antecipacéo.

Heloa
Professora

de

Educacéo Fisica

[..] como ele ndo sabia se comunicar, ele
gritava, ele tinha uns balangos diferenciados.

[...] eu ndo percebia se ele estava gostando ou
néo.

[...] de primeiro ele ndo dava, ele tinha muito
costume de pegar aqui no braco, e eu chego e
dou a méo, ele d& a mao, ele fica de mao dada
comigo e isso ele ndo fazia também, entdo, eu
percebo que isso estad evoluindo nele. Para mim,
é¢ uma forma de comunicacdo, porque ele so6
pegava no brago, agora ndo, ele j& da a méao
para mim.

Para comecar, mostrar o toque como eu fiz com
0 apito, para ele conhecer quem é, mostrar
qualquer sinal que esse professor esta ali, entdo,
duas vezes por semana vem com esse professor e,
assim, tratar a crianga com carinho, e ndo é toda
vez que ele quer.

Inexisténcia de
habilidades
comunicativas iniciais.

Comunicagéo
meio de toque.

por

Estabelecimento
inicial da comunicagéo
por meio de objeto
pessoal de referéncia.

358




Pe 32
] 1500

Ager

~
0
- : "=y de comunicacio
alternativa
Henrigque — | [...] tentei me aproximar dele, tentando fazer | Tentativas de
Professor de Arte | algum carinho para ele me reconhecer, porque, a | estabelecimento de
partir dali, n6s iriamos criar um vinculo [...] vinculo para
comunicacdo.

Fonte: Elaborado pelas autoras.

As principais tentativas de comunicacdo com Mike, na perspectiva dos
participantes deste estudo, foram baseadas em estabelecimento de vinculo e introducdo
de simbolos por vias diversas. Outro aspecto observado na perspectiva dos
participantes, no contato inicial com o aluno com surdocegueira, foi a dificuldade para
interpretar suas expressoes (choros, gritos, dentre outras) como comunicacao.

A perspectiva de estabelecimento de vinculo, desvelada pelos participantes
Claudia, Michele, Heloa e Henrique, vem ao encontro dos pressupostos de Van Dijk
(1983 apud CADER-NASCIMENTO; COSTA, 2010), em sua abordagem coativa para
o desenvolvimento da linguagem simbdlica em criangas com surdocegueira pré-
linguistica. Nessa abordagem, o estabelecimento do vinculo seria a primeira fase,
denominada nutricdo, que consiste no desenvolvimento de um elo afetivo entre a
crianca e 0 adulto (CADER-NASCIMENTO; COSTA, 2010).

De acordo com Cader-Nascimento e Costa (2010), o apego, amor e afeto
constituem vinculos de confianca entre os envolvidos, crianca e adultos, e motivacao
para o desenvolvimento da crianca com surdocegueira, evitando o seu isolamento. Essa
motivacao e afetividade seriam a base para o desenvolvimento e aprendizagem, neste
caso, aprendizagem da comunicacao.

Em relacdo a introducdo de simbolos, a participante Maria relatou o uso de
sinais isolados para atividades de rotina; Claudia se referiu, além do uso de sinais, a
estratégias de insinuacOes tateis; Michele, ao uso do calendario com objetos de
referéncia; e Heloa, ao emprego de um objeto pessoal para identificacao.

Para Cader-Nascimento e Costa (2010), o modo como 0 mundo sera apresentado
a pessoa com surdocegueira € muito peculiar, pois depende das caracteristicas de cada
sujeito. Geralmente, para surdocegos pré-linguisticos, a comunicacdo inicial é

estabelecida por objetos concretos.
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As participantes Beatriz e Claudia destacaram a avaliacdo inicial das areas de
maior receptividade da informacdo como estratégia para o estabelecimento inicial da
comunicagdo com o0 sujeito com surdocegueira. Beatriz enfatizou a realizagdo de
atividades em solo com o uso de recursos, como massageadores, enquanto Claudia, a
utilizacdo de insinuacdes tateis em areas de maior sensibilidade.

A massagem, apontada pela participante Beatriz como uma estratégia de
avaliacdo, foi considerada pelos pesquisadores Bradley e Snow (2006) uma das
maneiras possiveis para o estabelecimento de um vinculo afetivo e, consequentemente,
a comunicacao. Para esses pesquisadores, a massagem pode ser uma estratégia para
aproximacdo da criangca com surdocegueira. No entanto, nem sempre a aceitacdo é
rapida, tampouco as respostas. Mas, com o tempo, a crianga pode comecar a
desenvolver habitos de comunicacdo e de reconhecimento do seu corpo (BRADLEY;
SNOW, 2006).

Embora, nesse periodo, Mike ndo utilizasse um sistema linguistico para
comunicacdo, o estimulo e a avaliacdo das areas de melhor recepcdo da informacéo
foram fundamentais, especialmente, considerando a possibilidade dele desenvolver um
sistema de comunicagdo héptica®. Maia et al. (2003) observaram em pessoas com
surdocegueira, as quais desenvolveram o uso dessa forma de comunicacdo, que as
regides de maiores respostas eram as costas, testa e braco e que o uso da comunicagao
haptica trazia bons resultados. Contudo, pensamos ser relevante destacar que a
comunicacdo haptica tem sido usada majoritariamente por pessoas com surdocegueira
pos-linguistica e/ou com dominio de um sistema linguistico (Libras tatil ou Tadoma®).

Sobre a questdo da rejeicdo ao toque, a participante Claudia descreveu a
existéncia de dificuldades nesse periodo inicial, j& que Mike apresentava pouca
aceitacdo a uma aproximacao tatil. Serpa (2002) assinala que essa rejeicdo a interacao,

especialmente em ser tocado, faz parte de um processo, o qual frequentemente cumpre a

® De acordo com Cader-Nascimento e Faulstich (2016, p. 4), “[...] o input da modalidade tatil

(sistema héptico) consiste na mudanca do sistema de transmisséo do ouvido e da viséo para a

pele e pela cinestesia.”

¥ “0 Tadoma ¢ uma técnica que viabiliza o desenvolvimento da percep¢io do som em cegos e

percepcéo da vibragdo em surdocegos; producgéo da fala em cegos e surdocegos que percebem

os movimentos de articulacdo da fala.” (CADER-NASCIMENTO; FAULSTICH, 2016, p. 6).
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seguinte ordem: aceitacdo da interagdo com o outro sem realizacdo de nenhuma acéo;
cooperacdo de forma passiva com o adulto em uma acao; e, por fim, interacdo na acao,
respondendo por meio de movimento corporal e/ou expressdo facial, como um sorriso
(SERPA, 2002).

Outro aspecto destacado nessa categoria foi a dificuldade de percepgdo dos
profissionais em relacdo as acdes comunicativas de Mike, nas interacdes iniciais. Para
as participantes Claudia e Helo4, nesse periodo, o sujeito ndo apresentava comunicacao,
embora ambas explicitem caracteristicas do sujeito que sugerem ac¢des comunicativas,
como “rejeicdo ao toque”, “gritos” e “balangos diferenciados”. A participante Heloa
complementa, afirmando que ela “ndo percebia se ele estava gostando ou ndo”.

Um dos pontos essenciais da comunicacdo € a atribuicdo de sentido, pelo
interlocutor, as acBes do comunicador. Logo, a falta de conhecimento acerca das formas
de comunicacdo empregadas pelo sujeito ou até mesmo o ndo estabelecimento de
vinculo por ambos podem gerar, no interlocutor, a percepcao de ndo existéncia de acdes
comunicativas.

Em outras palavras, a comunicacdo refere-se a comportamentos sinalizadores
decorrentes da interacdo entre duas pessoas ou mais, com a criacdo de significados para
esses comportamentos (NUNES, 2003). Logo, é possivel inferir que, para as
participantes Claudia e Heloa, nesse periodo de contato inicial, talvez por ndo
conhecerem o sujeito, ndo era possivel atribuir significados aos seus comportamentos,
percebendo-o0s, entdo, como comportamentos ndo comunicadores.

Para Vifas (2004), a resposta do interlocutor esta diretamente ligada ao
desenvolvimento da comunicacdo para a crian¢a com surdocegueira. Se, diante de uma
acao, o interlocutor reage conforme o esperado, o sujeito volta a agir da mesma forma
em outras situacdes, esperando que a resposta se repita; todavia, se a reacdo ndo for a
esperada, é possivel que o processo de interacdo seja interrompido por um

comportamento passivo, por exemplo.
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Conclusdes

Consideramos que o objetivo proposto neste estudo, a saber, o de identificar, na
perspectiva de profissionais que atuaram com um sujeito com surdocegueira pré-
linguistica, aspectos da comunicacao utilizados em diferentes contextos de atendimentos
foi alcangado, na medida em que: a) sdo evidentes nos relatos apresentados pelos
profissionais diferentes formas de comunicagdo com Mike; b) observou-se, também
nestes relatos, que alguns profissionais tiveram duvidas quanto a interpretacdo de seus
possiveis gestos ou expressdes comunicativas, 0 que fez com que essa comunicagao
fosse um pouco mais demorada, mesmo em situacdes de reacdes bastante simples
(choro, gritos, dentre outras).

Esses dados reforgam inimeras questdes exaustivamente discutidas na literatura
especializada, acerca da formacdo profissional necessaria para lidar com situagdes
especificas, como esta. Considerando que a comunicacdo para O Sujeito com
Surdocegueira é ainda mais crucial para o desenvolvimento de todas as suas
habilidades, esse conhecimento relacionada a necessidade dessas mediacGes
sistematizadas, desde o inicio s&o de extrema importancia.

Consideramos que essa analise trouxe contribuicGes para pesquisas voltadas para
a area do desenvolvimento da comunicacdo e da linguagem em pessoas com
surdocegueira pré-linguistica e esperamos que essa contribuicdo se estenda a
investigacdes futuras, tendo em vista a necessidade emergente de trabalhos que abordem
essa tematica, especialmente no contexto das escolas de ensino regular.

Sugerimos, ainda, para novas investigacdes, o desenvolvimento de um programa
de instrumentalizacdo de profissionais para o uso de um Sistema de Comunicagédo
Alternativa para pessoas com surdocegueira pré-linguistica de caracteristicas
semelhantes as de Mike. E, reiteramos, a necessidade de implementagdo desse sistema
desde o inicio dessas interagoes.

Por fim, alertamos para a necessidade de pesquisas que abordem a temaética da
atuacdo colaborativa e/ou multidisciplinar entre os profissionais de diferentes contextos,

visando ao desenvolvimento do sujeito com surdocegueira pré-linguistica, com atencéo
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especial para o desenvolvimento da linguagem e da apropriacdo de um sistema de

comunicacdo por parte desses sujeitos.
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PROPOSICAO DE UM PROGRAMA DE IMPLEMENTACAO DA CAA PARA
SER UTILIZADO EM CASA - Solano Figueiredo; Vera Ralin; Rosana Givigi;
Isabelle Camandaroba; Juliana Abreu

Universidade Federal de Sergipe

INTRODUCAO: A Comunicacdo Alternativa e Ampliada (CAA) é fundamental para
individuos sem oralidade, reverberando nos contextos familiar, social e escolar.
Evidencia-se a necessidade de estudos que discutam a participacéo ativa da familia dos
pacientes, enquanto fundamental ao sucesso terapéutico. Este trabalho respalda nos
principios teodricos do sdcio-interacionismo de Vigotski, abordagem que propbe a
aquisicdo de conhecimentos e linguagem pela interacdo interpessoal em um processo
denominado mediacdo. OBJETIVO: Confeccionar um Programa de implementacdo da
CAA para ser utilizado pela crianga com paralisia cerebral em casa, com a familia, por
meio de jogos e atividades interacionais. METODOS: utilizou-se 0 método clinico-
qualitativo e do estudo de caso. O participante foi recrutado a partir do Grupo de
Pesquisa em linguagem e comunicacao alternativa (GELC), da Universidade Federal de
Sergipe, do subgrupo de Acionadores, encaixando-se nos critérios de incluséo
preestabelecidos. L. é uma crianca, do sexo masculino, ndo falante, com diagndstico de
Paralisia Cerebral Quadriplégica Espéastica Severa. Tem onze anos, mora com a mae, 0
pai e quatro irmdos, no municipio de Aracaju. Estuda o 42 ano em escola regular, da
rede pablica, do mesmo municipio. Como procedimentos, foram realizados encontros
para confeccdo do esboco do programa, producdo de cada jogo e atividade.
Posteriormente, foi aplicado o programa teste com 7 encontros na residéncia do
participante e 4 encontros no Espaco da Linguagem/Comunicacdo Alternativa e
Ampliada (GELC). RESULTADOS: demonstram que o usuario e sua familia
conseguiram compreender, identificar e manipular cada categoria linguistica trabalhada
em cada etapa, além da ampliacdo da morfossintaxe em sua comunicacdo através dos
jogos interativos de CAA, de modo que toda a familia se engajou e fez parte do
processo. Aponta-se ainda que o participante obteve uma comunica¢do mais eficaz
dentro do ambiente familiar, o que possibilitou trocas interpessoais e ampliacdo de suas
redes de relagdes com a sociedade. CONCLUSOES: a participacdo familiar e
construcdo linguistica durante o processo de implementacdo caminharam juntos e o
processo tornou-se mutuo, ativo, reflexivo e ajudou a trazer o participante para o
processo terapéutico e implementacdo da CAA. Este programa pode ser utilizado como
recurso novo e disparador da construcdo linguistica promovendo a maior participagdo
da familia no processo de implementacdo da CAA.

Palavras-chave: Comunicacdo Alternativa e Ampliada; Familia; Paralisia cerebral;
Programa.
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PROPOSTA DE DISPOSITIVO PARA COMUNICA(;AQ AUMENTADA E
ALTERNATIVA COM DESIGN CENTRADO NO USUARIO - Felipe Roque
Martins; Isabela Marques; Eduardo Lazaro Martins Naves

Universidade Federal de Uberlandia

Introducéo

Embora dentre as ferramentas de comunicacgdo a fala seja a mais utilizada, existem
ainda outras formas de se interagir com a sociedade. Um gesto, um olhar, um sinal ou
postura também sao considerados formas de comunicagao. A partir do momento em que
o receptor entende a mensagem do emissor, existe uma comunicagdo, independente se
ela é verbal ou nio verbal (MAGALHAES, 2010). Entende-se como comunicagio
verbal a forma de expressao utilizando palavras, podendo ser ela falada ou escrita.

Algumas doencas e/ou deficiéncias existentes podem impedir parcialmente ou
totalmente a comunicacdo dos individuos que as possuem, como algumas deficiéncias
fisicas, cognitivas, ou paralisia cerebral, entre outras.

A Comunicagdo Aumentada e Alternativa (CAA) é uma éarea das tecnologias
assistivas cujo foco é ampliar ou substituir a funcdo desses individuos com disturbios de
comunicacdo (BERSCH, 2013, GARBIN, 2009). Nesse contexto, a comunicacdo €
considerada alternativa quando o individuo ndo apresenta outra forma de comunicacao,
e aumentada quando o individuo possui alguma forma de comunicacdo, mas que nao
seja o suficiente nas interacdes sociais (ZAPOROSZENKO, 2008).

Com o avango tecnoldgico e a grande preocupacao de desenvolver dispositivos que
auxiliem os individuos que tém alguma dificuldade ou deficiéncia no processo de
comunicacéo, existe hoje uma grande diversidade de dispositivos orientados para este
fim. Porém, dentro do conceito de design voltado para o usuario (do inglés UCD — User
Centered Design), todo dispositivo CAA deveria ser projetado conforme as reais
necessidades do usuario, sendo capaz de atender as necessidades de cada usuario com o
objetivo de reduzir ou eliminar a dificuldade ou deficiéncia da comunicacdo, sem que
afete a interacdo social, os sentimentos de autoestima e a seguranca e conforto do

mesmo.
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A auséncia da proposta de design voltado para o usuario pode resultar em um
dispositivo que ndo seja adequado para utilizacdo, que por sua vez pode acarretar um
alto indice de abandono de tecnologia. Para uma boa aceitacdo do dispositivo de CAA
pelo usuario e pelas pessoas do meio em que se insere, € necessario que se estabeleca
um meio de comunicacao eficiente contando com a participacdo deste no processo de
design, facilitando o processo de inclusdo e melhora na qualidade de vida de dito
individuo (ENDSLEY, 2011). Dessa forma, a CAA pode atuar de forma apropriada na
sua tentativa de estabelecer a relagdo entre o individuo e a sociedade, viabilizando ag¢oes

comunicativas e tornando o sujeito ativo nas relacdes interpessoais (MENDES, 2006).

Objetivos

Diante deste cenario de tecnologias assistivas, o presente trabalho tem como objetivo
a proposta de um dispositivo de comunicacdo aumentada e alternativa cujo design seja
centrado no usuario, com foco em portabilidade e em baixo custo, tendo como base as

tecnologias disponiveis atualmente no mercado.

A ideia central ¢ a possibilidade de se desenvolver um dispositivo que seja capaz de
atender ao maior nimero de usuarios de CAA possivel, satisfazendo a um critério de
uso equitativo dentro do conceito de design centrado no usuario, mantendo ainda um
baixo custo de aquisicdo por parte do usudrio, além de permitir um alto grau de
personalizacdo em relagdo as preferéncias e necessidades do mesmo, sendo dessa forma

flexivel.

métodos

A fim de se estabelecer o ponto de vista do potencial usuario em fun¢do de suas
necessidades e anseios, teve-se como etapa inicial a aplicagdo de um questionario com
individuos com algum comprometimento na comunica¢ao, de modo a buscar possiveis
caracteristicas que viabilizasse a criagao de um dispositivo de CAA, além de atender as
reais necessidades do paciente, contando, entre outros critérios, com uma boa aparéncia

de forma que o mesmo ndo se sentisse inibido a utilizar o futuro dispositivo. Para um
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teste piloto, foram selecionados dois individuos, um portador de ELA (Esclerose Lateral
Amiotrofica) e outro portador de PC (Paralisia Cerebral), sendo ambos necessitados de
dispositivos de comunicacdo alternativa (ndo eram capazes de se comunicar
verbalmente).

A utilizagdo de questionario como fonte primaria de dados foi feita em fungao de seu
baixo custo e facilidade de aplicagdo, bem como seu valor qualitativo. Para o
desenvolvimento do questiondrio utilizado neste trabalho foi feita uma adaptagdo do
questionario proposto por Allen (ALLEN, 2002). Esta adaptacdo foi necessaria pela
evolucdo das tecnologias que podem ser empregadas neste tipo de dispositivo, sendo
que do ano de 2002 para o ano de 2017 houve um avango significativo no cenario
tecnologico.

O questionario proposto esta relacionado a formulagao exata do objetivo dessa parte
da pesquisa, que ¢ coletar opinides de usuarios de CAA referentes a ergonomia e
funcionalidades do dispositivo a ser construido, para que o mesmo seja disponibilizado
com as adequagdes necessarias € que os usudrios sintam-se confortaveis a utiliza-lo.

A aplicacdo do questionario foi presencial. I1sso € vantajoso para que 0 pesquisador
possa explicar conceitos desconhecidos, motivar o respondente e seu cuidador a
cooperar e diminuir a probabilidade de erro em seu preenchimento (PETERS, 2016). E
valido ressaltar que as perguntas foram elaboradas de forma mais simples, sem
linguagem técnica.

Os voluntarios que responderam o questionario ficaram empolgados e se dedicaram
durante a aplicacdo do mesmo porque tem interesse de usufruir do dispositivo quando
ele estiver disponivel para utilizacdo. Por esse motivo, ficou explicito que a pesquisa
poderé trazer beneficios para a sociedade e em particular para os respondentes.

O questionario consiste, basicamente, em respostas "sim" ou "ndo" a respeito de da
aparéncia e fungdes a serem acrescentadas que podem ser feitas aos dispositivos de
CAA para melhorarem a qualidade de vida dos usuéarios. Se os resultados mostrarem
uma aceitacdo e desejo de algum item, esse item serd trabalhado para que ele seja
incorporado no dispositivo de CAA.
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Por exemplo, se a maioria dos voluntarios responderem que o sotaque da voz emitida
pelo dispositivo é importante, uma pesquisa sobre o assunto seria feita para incorporar o
sotaque da regido do usuério no software do dispositivo.

Arquitetura do sistema — A fim de se representar a arquitetura do sistema proposto
foi criado o diagrama mostrado na Figura 1. Cada um dos mddulos de entrada (Médulo
Touchpad, Modulo de Eye Tracking, Mdédulo EMG e Mddulo de Acelerometria) é

representado com suas respectivas etapas de processamento.

USUARO

MODULD EYE MOouULO MODULO
TRACKING MODULD EMG ACELEROMETRIA TOUCHAAD

' ' I ' 1 1
v | SENSORDE | ¢ o [ 1 SENSORDE | !
SEN MG ACELEROMETRO
' [evetrackmc| ¢ ) NBREMG] 1 v JACELERIMETRD 1 v | " onessao, |

' ' ' ' |
: ] ' : l " l ] : ] 1
| | COORDENADAS ¢ |FROCESSAMENTO || cALCULODA | 1 |
1 | DADIRECAC DO |* v DO SINAL t o | VELOCIDADE | 1+ 4 | CODRDENADAS :
' ne
| DIHAR B T i 1 . POTOQUE |,
b= ) |oerecchapa] | ) |oEECCADDO| | t-opem-- - ;
s LUMLR oh- LIMUR !
lodgeeca e I leccgl ceayle

TABLET

WTERFACE DE
COMUNICACAD

NAO

CALCULD DAS RAO ESCANEAMENTO
COCRDENADAS DE DA COLUNA
INTERESSE
ENQUACRAMERTO ESCANEAMENTO
DA AREA DA LINHA

COMANDO
DESELADO

Figura 1: Arquitetura do sistema proposto.

Considerando-se o foco em modularidade do sistema, cada um dos moddulos

supracitados é detalhado nas subsecdes a seguir.
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Definicdo do Hardware/Equipamento a ser utilizado — Para tornar o projeto
viavel, é necessario que o mesmo tenha um valor final acessivel e que possa ser
montado sem depender das grandes industrias.

Os tablets sdo equipamentos que fazem parte do dia a dia das pessoas e atualmente
seus custos ndo sao muito elevados, embora alguns dos tablets com maior nimero de
recursos possam custar mais que do que a media. Alguns recursos serdo necessarios
para utilizagdo correta ou completa do software a ser desenvolvido. Estes recursos sao
sensores e alguns modulos internos que cada equipamento pode ou ndo apresentar.

Além do dispositivo tablet e dos sensores convencionais, 0os usuarios CAA tem a
opcao de utilizar sensores biomédicos para determinar ou medir a quantidade,
propriedade ou condi¢cdo de um determinado sistema ou processo fisiol6gico. Em
funcdo de custo e disponibilidade de mercado, bem como uma tentativa de abranger um
maior nimero de potenciais usuarios, optou-se pela determinacdo de quatro modulos
principais de entrada, sendo eles o0 Mddulo Touchpad, o Modulo EMG, o Modulo de
Eye Tracking e o Mddulo de Acelerometria.

O Mddulo Touchpad faz uso do sistema de células de carga integrados no proprio
tablet como um dado de entrada, determinando a posicao de interesse do usuario a partir
do toque do mesmo na tela do dispositivo. Dessa forma ndo é necessaria a aquisicao de
nenhum componente externo a fim de tirar proveito dessa funcionalidade.

O Mddulo de Eye Tracking funciona a partir de um sensor de oculografia por
infravermelho, capaz de determinar a posicdo de interesse do individuo em uma tela ou
superficie apos um rapido processo de calibracdo. Existem iniUmeras op¢fes de mercado
para aquisicdo, sendo que uma das mais acessiveis hoje é pelo sensor The Eye Tribe
Tracker® Pro.

Os Mdodulos EMG e de Acelerometria funcionam a partir de um gatilho simples. No
caso do primeiro, o gatilho é a contragdio do musculo conectado ao sensor de
eletromiografia. Para o segundo, deve ser colocado um acelerometro no dedo do
usuario, onde o movimento rapido do mesmo sera detectado pelo sensor. Para ambos 0s

casos, existe a opcao de utilizar shields de microcontroladores (como o Arduino), que
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sdo capazes de detectar o gatilho com confiabilidade e possuem um custo muito
reduzido.

Defini¢do da linguagem — Como resultado de uma pesquisa de produtos disponiveis
no mercado atual, determinou-se a existéncia de trés sistemas operacionais principais
que podem ser encontrados na quase totalidade dos tablets, sendo eles 0 Windows RT, o
iOS e o Android. Com o objetivo focado na abrangéncia de um maior numero de
escolhas disponiveis, em se considerando a modularidade do componente (no caso, 0
tablet) a linguagem de desenvolvimento escolhida deve ter como caracteristica principal
a possibilidade de ser multiplataforma, ou seja, capaz de executar nos trés sistemas
operacionais sem que haja grande necessidade de alteracdo em cddigo ou interface.

Atendendo a um critério de abrangéncia da tecnologia, optou-se pelo
desenvolvimento de um web app, ou seja, um software que deveria ser executado dentro
do navegador. Para a interacdo do usuario com o software, optou-se pelo uso da
linguagem JavaScript, uma linguagem web orientada a objetos voltada para
programacéo client-side.

EspecificacGes de software — Para a solugdo de software, devera ser criada uma
versdo simplificada do software EDITH desenvolvido pelo LCOMS (Laboratério de
Concepcdo, Otimizacdo e Modelagem de Sistemas) da Université de Lorraine, na
Franca (PINO, 2014).

A tela inicial do sistema devera conter a op¢do de comunicacao direta (juntando-se as
caracteristicas dos modulos “Falar” e “Escrever” da interface do EDiTH), a opgdo de
manipulacdo de “Arquivos” e a navegacdo de “Internet”. Os moddulos “Chamar” e
“Controle remoto”, embora Uteis, ndo fazem parte do contexto de comunicagao proposto
e por isso ndo deverdo ser utilizados. Um modelo representando a organizacdo da
interface é mostrado na Figura 2.
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Figura 2: Interface do EDiTH com as opgdes principais.

A fim de se atender aos requisitos de software do dispositivo CAA, o foco das
opcOes para 0 usudrio seria na comunicacdo direta (falar/escrever, associados a um
modelo TTS ou Text-to-Speech) e na manipulagdo de arquivos e internet (arquivos de
musica, video, fotos e documentos de texto). Além disso, faz-se necessaria uma opcao
de acesso para customizacdo da interface pelo usuario. Essa op¢do € importante no
quesito de adaptacdo da tecnologia em funcdo de cada usuério, onde as necessidades e
preferéncias de cada um sdo distintas e precisam ser consideradas para que ndo haja
abandono da tecnologia.

Definicdo dos métodos de interacdo — Levando em consideracdo os inUmeros graus
e particularidades de cada deficiéncia, optou-se pela determinacdo de dois métodos de
interacdo estabelecidos, o de selecdo direta e 0 de selecdo indireta.

O método de selecdo direta pode ser considerado o modelo natural no processo de
escolha, onde a opcdo desejada é selecionada diretamente, sem nenhum tipo de passo
intermediario entre o processo de decisdo e selecdo. Na maioria dos casos pode ser
considerado também o metodo com maior taxa de comunicacdo, pelo mesmo motivo.
Porém, para que seja utilizado é necessario que o usuario seja capaz de controlar o
sistema, o que normalmente é uma tarefa mais dificil do que o uso do método indireto
em funcdo da liberdade que a selecdo direta possui. Os médulos que fazem uso do
método de selecdo direta sdo o Modulo de Eye Tracking (onde o usuario olha
diretamente para a opcdo de caractere que deseja) e 0 Mddulo Touchpad, que é o

método de entrada normalmente utilizado nos dispositivos tablet.
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Para 0 caso em que 0 usuario nao consiga utilizar devidamente algum dos métodos
de selecdo direta, propde-se 0 uso do método de selecdo indireta como uma alternativa
viavel. A selecdo indireta envolve o uso de switchs ou gatilhos e uma forma de
escaneamento de opcOes, que vdo sendo realgcadas de forma ciclica, e que quando o
usuario deseja escolher determinada opcédo, ele ativa dito gatilho. Este € um método
normalmente aplicado para 0 caso em que 0 usuario ndo consegue controlar o sistema
por selecdo direta. Normalmente sdo mais simples e exigem um menor treinamento para
serem utilizados. Os modulos que fazem uso do método de selecdo indireta no sistema
proposto sdo o Modulo de Acelerometria (onde o gatilho é enviado quando o usuério
movimenta rapidamente a ponta do dedo que possui o sensor) e 0 Modulo EMG (onde o

gatilho surge a partir da contracdo do musculo da face do usuario).

Resultados

Algumas das respostas dos participantes foram ilustradas na Tabela 1. Nessas quatro
respostas, é possivel ver que, para ambos o0s casos, ndo ha correspondéncia entre o
dispositivo utilizado e as necessidades e desejos dos mesmos. Através das outras
respostas do questionario, foi possivel moldar as preferéncias dos usuarios em relacao a

formato, func6es, formas de uso, entre outros critérios.

Tabela 1: Selecédo de respostas dos participantes da pesquisa.

Item ELA PC

Usa algum dispositivo de CAA? SIM SIM
Ele atende suas necessidades? NAO NAO
Gostaria de usar outro dispositivo de CAA? SIM SIM

Gostaria de testar um novo dispositivo de
CAA?

SIM SIM
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Para a composicdo do hardware do sistema, optou-se pela utilizacdo de um tablet por
ser um equipamento de manuseio relativamente facil e custos ndo muito elevados. Os
modulos de entrada escolhidos foram o Mddulo Touchpad, Modulo EMG, Mdédulo Eye
Tracking e Mddulo Acelerdmetro.

Em relacdo ao método de interacdo, optou-se pela utilizacdo de dois métodos. A
interacdo direta, na qual a intengdo do usuario corresponde diretamente a posicdo de
interesse, sem que haja qualquer tipo de passo intermediério entre o processo de decisdo
e selecdo, e interacdo indireta, que envolve o uso de gatilhos e algum tipo de
escaneamento ciclico de opcbes de forma que quando o usuério deseja escolher
determinada opcéo, ele ativa dito gatilho.

Os métodos que utilizam o touchpad e técnicas de eye tracking sdo dois métodos de
selecdo direta. O Mddulo Touchpad faz uso do préprio tablet, usando o seu sistema de
células de carga integrado, determinando através do toque na tela a op¢éo de interesse
para 0 usuario. O Modulo de Eye Tracking funciona a partir de um sensor de IROG
(oculografia por infravermelho), utilizando técnicas de deteccdo da reflexdo de uma
onda infravermelha para determinar a direcdo do olhar do usuério em relacdo a alguma
superficie.

Ja 0s Modulos EMG e de Acelerometria sdo métodos de selecdo indireta que
funcionam a partir de um gatilho simples. No Médulo EMG, o gatilho é a contracdo do
musculo conectado ao sensor de eletromiografia. Para o segundo, deve ser colocado um
acelerdmetro no dedo do usuario, onde 0 movimento rapido do mesmo sera detectado
pelo sensor. Existem para esses dois mddulos inumeros shields (placas) para
microcontroladores, que garantem um processo de deteccdo com confiabilidade e
possuem um custo reduzido.

Enguanto o controle do cursor do mouse nos mddulos de sele¢do direta pode ser feito
diretamente, através do toque ou da fixac&o do olhar, fez-se necessario encontrar formar
alternativas para o controle do mesmo nos médulos de sele¢do indireta. Optou-se pela
utilizacdo de duas opcdes: em um arranjo em radar (como mostrado na Figura 3-a),
onde o primeiro passo do escaneamento rotacional é uma linha, a partir do centro, em

360° e o segundo passo controla o cursor partindo do centro ao longo da linha na
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direcdo selecionada no primeiro passo; ou entdo em um arranjo em grid, determinando
primeiro a posicéo vertical do cursor (com a linha fazendo a varredura de cima para
baixo) e em seguida a posi¢do horizontal do cursor com varredura da esquerda para a
direita, conforme mostrado na Figura 3-b.

(< = L <] ‘=

Figura 3: (a) Controle do mouse usando o arranjo de radar; (b) Controle do mouse

usando o arranjo em grid.

A interface deve ser baseada no software EDIiTH, j& existente, pois possui diversas
opcdes de comunicacdo (leitura e escrita de texto, manipulagédo de arquivos, utilizagédo
de frases pré-selecionadas, entre outras).

Caso seja selecionada a opcéo de escrita, sera mostrado um teclado virtual que inclua
lista de provaveis palavras baseada em informacdes de contexto, algoritmo comumente
utilizado em celular e ferramentas de bate-papo. Optou-se por incorporar uma tecla para
ativar o médulo TTS (Text-to-Speech) dentro do teclado virtual, de forma que caso o
usudrio selecione esta opc¢do, 0 que estiver escrito no documento sera pronunciado em
voz alta. As caracteristicas da voz poderdo ser configuradas de acordo com as opcoes
disponiveis em cada regido.

Além da opcdo de escrita manual, existe uma opcdo de selecionar frases contextuais,
que sdo frases prontas que se encaixem em diferentes contextos no qual o usuario esteja
inserido, como por exemplo, “escola”, “higiene”, “trabalho”, entre outros, conforme
mostrado na Figura 4. Essas frases podem ser construidas de acordo com a preferéncia e
0 conhecimento do usuario, € novos grupos sempre poderdo ser adicionados e

reorganizados para se adaptar as possiveis situacdes no qual 0 mesmo se encontre.
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AMBIENTE SAUDE-HIGIENE

SAUDE - HIGIENE STA CHEGANDO. ESTA CHEGANDO.

Figura 4: Exemplo de médulo de frases contextuais conforme preferéncia do usuario.

Uma opcdo alternativa seria realizar a comunicacao por meio de figuras, utilizando-
se como base as placas de comunicacdo tradicionais, para usuarios que sejam
analfabetos ou que possuam alguma dificuldade no reconhecimento dos caracteres
alfanumeéricos do teclado. Seguindo o mesmo principio do modulo de escrita, a placa
seria apresentada na interface para escolha de um desenho especifico, dependendo do
método de entrada que esteja sendo utilizado. Da mesma forma que no moédulo de frases
contextuais, 0 usuério devera ter controle na organizacdo e contetdo das figuras,
tornando-se dessa forma outra ferramenta contextual a ser utilizada de acordo com a
situacdo no qual 0 mesmo estéa inserido.

Algumas opcOes extras inclusas que podem facilitar 0 processo de comunicacéo
envolvem a manipulacdo de arquivos de midia (audio, fotos, documentos) e acesso a
ferramenta da internet. Embora néo relacionadas com a comunicacédo direta (através da
fala e da escrita), a utilizacdo dessa ferramenta em determinados contextos pode agilizar
a transmissdo de uma informacdo em particular por parte do usuério, tornando mais

rapido todo o processo de comunicagao em si, como mostrado na Figura 5.

Documentos

Figura 5: Exemplo de funcionamento do modulo de exibigdo de imagens.
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Discussoes

Durante a aplicacdo dos questiondrios, percebeu-se que ambos 0s participantes,
embora em posse de um dispositivo de CAA, sentiam a necessidade de um novo, que
pudesse melhor atender suas necessidades. Percebeu-se também a pronta disposi¢do que
0s potenciais usuarios possuem para ajudar no desenvolvimento do sistema, ao ficar
entendido que um projeto com participagdo do usuério teria maiores possibilidades de
atenderem as suas preferéncias.

Em relacdo as caracteristicas do sistema, uma estratégia modular entre os métodos de
entrada se mostraria altamente personalizavel, permitindo maior flexibilidade para se
adaptar a casos especificos. Os métodos de interacdo por selecdo direta e indireta aqui
propostos levam em consideracdo um numero muito maior de particularidades das
diferentes deficiéncias.

A possibilidade de alteracdo da voz usada na funcdo Text-to-Speech é mais uma
ferramenta que possa facilitar a personalizacdo do sistema em funcdo do usuério.
Mesmo que ndo seja um requerimento basico no processo de comunicacéo, a escolha de
sotaque e tonalidade da voz influencia no psicolégico do paciente. Além disso, a opc¢édo
de escolher frases pré-preparadas também € interessante, pois torna mais rapida a
comunicacdo em situacdes onde o contexto é conhecido.

A escolha de arquivos multimidia e a possibilidade de conexdo com a internet,
embora ndo estejam ligadas a comunicacdo direta em si (como o modulo de escrita),
fazem-se importantes em uma situacéo de diadlogo convencional, pois 0 uso de imagens
ou mesmo videos pode simplificar muito a transmissdo de uma ideia por parte do
usuario, melhorando a taxa de comunicagdo sem aumentar a fadiga do mesmo pelo uso

do sistema.

Conclusoes

A ideia central proposta neste artigo ¢ a possibilidade de se desenvolver um

dispositivo que seja capaz de atender ao maior nimero de usuérios de CAA possivel,
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sem, contudo, sacrificar a funcionalidade ou exigir um alto investimento para aquisi¢ao
por parte do usudrio, além de permitir um alto grau de personalizagdo em relagdao as
preferéncias e necessidades do mesmo.

A necessidade de envolver os potenciais usuarios no desenvolvimento de uma nova
ferramenta voltada para Comunicacdo Aumentada e Alternativa, desde seus estagios
iniciais de concepgao, € real e pode vir a reduzir custos de produgao e mesmo o nivel de
rejeicdo do produto final no mercado, pois ao se considerar o ponto de vista do usuario
solugdes mais simples para problemas de design podem ser encontradas, por sua vez
tornando o produto mais simples e robusto, bem como reduzindo seu custo e facilitando
a acessibilidade.

Ao final desta pesquisa, espera-se que o dispositivo de CAA proposto seja de baixo
custo, porém ainda capaz de atender as necessidades reais de seus potenciais usudrios,

utilizando para isso combinacdes de tecnologias ja existentes no mercado atual.
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PROPOSTA DE INTERVENCAO FONOAUDIOLOGICA ACERCA DO USO
DA COMUNICACAO SUPLEMENTAR E/OU ALTERNATIVA JUNTO A
PROFESSORES QUE ATUAM COM ALUNOS COM RESTRI(;@ES DE FALA-
Simone Kruige; Ana Paula Berberian

Universidade Tuiuti do Parana

Sistematizaram-se acfes ancoradas em principios da assessoria fonoaudioldgica,
voltadas a professores que atuam junto a alunos com limitacdes de fala, com o objetivo
de promover e aprofundar o conhecimento sobre apropriacdo da linguagem e de
diferentes formas de atuacGes da Comunicacdo Suplementar e/ou Alternativa, como
atividade semidtica, para aprimorar as interagdes entre alunos e professores. Propde-se
também a reflexdo critica a respeito dos sentidos das préaticas instrumentais acerca da
linguagem e da CSA, bem como reflexfes a respeito da importancia dos processos
interacionais entre os professores e seus alunos para a apropriacdo da linguagem e do
conhecimento. Esta proposta surgiu com base nos resultados averiguados da tese de
doutorado de Kriiger (2016), na qual se concluiu que a maioria das visGes acerca das
interacdes estabelecidas entre professores e alunos com restricdes de fala e as
conceituacBes acerca da CSA tendeu para uma concepcdo instrumental da linguagem.
Ou seja, a tendéncia era de considerar a CSA e a linguagem apenas como cédigo de
comunicacdo e como meio de transmitir mensagens e pensamentos € menos como
recurso promotor das interacdes dialdgicas entre ambos. Utilizou-se a metodologia do
tipo pesquisa de intervencdo. Os participantes sao professores de ensino regular, ensino
especial, educacdo infantil e de atendimento educacional especializado que atuam com
alunos com restri¢Ges de fala de uma rede municipal de ensino de um municipio de 110
mil habitantes no estado do Parana. A proposta se resume a 10 encontros divididos em
trés modulos, com média de dois encontros por més. Cada encontro tem duracéo de trés
horas, totalizando 30 horas de curso de formacdo. Mddulo I: focaliza-se na histéria da
articulacdo entre Fonoaudiologia e Educacdo e sua contribuicdo ao fazer educacional.
Ainda neste momento aprofundam-se conhecimentos na definicdo de linguagem,
fundamentado na abordagem dialégica da linguagem. Serdo discutidos também como a
crianca apropria a linguagem oral e escrita, o papel da interacdo dialdgica nesses
processos e possiveis problemas que podem ocorrer na aquisi¢do da linguagem. Modulo
Il: reflete-se sobre a AAC, apresentando um breve historico da constituicdo da area, os
diferentes sistemas de simbolos da AAC e acessibilidade, apresentando-se a AAC como
atividade semidtica promotora das interacdes entre os interlocutores. Apresentam-se
algumas possibilidades em termos de atividades a serem desenvolvidas pelos
professores em sala de aula no intuito de promover um trabalho focado na promocéo da
aquisicdo da linguagem. Modulo 1l1: destaca-se a observacdo das atividades praticas
reveladas no fazer pedagdgico em sala de aula. Modulo 1V: procuram-se, apoiados
nas acdes desenvolvidas pelos professores, situagdes exemplares e significativas
referentes as propostas de atividades de aquisi¢do da linguagem. Evidencia-se nesses
encontros um carater centrado na dindmica discursiva vivenciada na relagéo professor-
aluno, no fazer pedagogico das atividades propostas, articulados aos conteudos teorico-
praticos apresentados. Nesse modulo tem-se a oportunidade de retomar algumas
questdes principais e tirar as davidas mais frequentes dos professores com relacdo aos
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temas apresentados. Indmeras outras intervengdes praticas da fonoaudiologia
contribuiriam ao trabalho de apropriacdo da linguagem em criancas com significativos
comprometimentos da oralidade. As intervencdes aqui apresentadas constituem apenas
uma parte na tentativa de exemplificar as parcerias na relacdo Fonoaudiologia e a
Educacdo Inclusiva. Termina-se a apresentacdo desta intervencdo com um convite para
a busca de outras atuacGes da Fonoaudiologia que possam contribuir para o fazer
fonoaudioldgico nas escolas.

Palavras-chave: Linguagem, CSA, formacao continuada
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PROTOCOLO DE AVALIACAO NEUROFUNCIONAL PARA A
COMUNICACAO ALTERNATIVA: TESTAGEM NA CLINICA - Juliana
Alcantara; Rosana Carla do Nascimento Givigi; Edenia da Cunha Menezes; Ivana
Maria Barboza dos Santos; Lara Lyss Barreto

Universidade Federal de Sergipe

Introdugdo: Existem poucos instrumentos que podem ajudar a delimitar quais os
recursos de CAA devem ser utilizados para cada sujeito com alteracGes motoras. Estes
protocolos ainda ndo permitem a avaliagdo tendo como foco os aspectos motores para 0
momento inicial do processo de implementacdo da Comunicacdo Alternativa, desta
forma, o presente grupo de pesquisa desenvolveu um protocolo especifico quanto aos
aspectos neuromotores das pessoas com Deficiéncia Motora. Objetivos: Este trabalho
objetivou investigar o caminho a ser seguido para a construgdo de um protocolo de
avaliacdo neurofuncional voltado a CAA em sujeitos com deficiéncia motora. Método:
Para isto, foram avaliados em sessGes fonoaudiologicas 08 pessoas com deficiéncia
motora severa, sem oralidade, em diferentes idades, compreendidas entre 03 a 20 anos,
para analisar as possibilidades de utilizar a Comunicagdo Alternativa e Ampliada.
Foram executadas vinte e trés sessdes de avaliacbes em oito sujeitos testados, sendo que
quatro, dentre eles, fizeram parte efetivamente da pesquisa. Resultados: A partir das
avaliacGes padronizadas para todos os sujeitos desta pesquisa, que foram feitas pelos
pesquisadores e aplicadas de acordo com a idade de cada sujeito, foi realizada a
confeccdo dos acionadores dos sujeitos estudados, juntamente com os profissionais da
Ciéncia da Computacédo, que os produziram e ainda criaram o software para o uso dos
pacientes escolhidos, a saber: Acionador de pressdo para o pé; Acionador que rastreia
piscada de olhos; Modelo de acionador em fase de construcédo que capta a imagem real
do rosto do sujeito, podendo detectar o movimento da sobrancelha; Modelo de
acionador ao fechar a mao, também em processo de analise e construcdo. Conclusdes:
Pode-se concluir que para sujeitos com deficiéncia motora severa 0 uso da CAA de alta
tecnologia é mais vidvel e mais eficaz do que a CAA de baixa tecnologia. A CAA de
alta tecnologia amplia o vocabulario dos sujeitos, ndo sendo necessario se deter nas
pranchas, podendo ser escritos diferentes temas. Portanto, notou-se a efetividade de
CAA de alta tecnologia em individuos com deficiéncia motora moderada e/ou severa e
0 cognitivo preservado, melhorando sua condicéo de vida, bem estar social, tornando os
sujeitos mais independentes no viés da comunicacao.

Palavras-chave: Comunicacdo Alternativa e Ampliada; Deficiéncia Motora; Avaliacdo
Neurofuncional; Alta Tecnologia.

382



- "=y de comunicacio
alternativa

IRARE « AL

PROTOTIPO DE UMA PRANCHA PARA A COMUNICACAO ALTERNATIVA
COM PESSOA COM TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA BASEADO
EM UMA REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA - Alexandre Rodrigues
Caitano; Rommel Wladimir De Lima; Rosemary P. Borges; Edjane Mikaelly S. De
Azevedo

Universidade Federal Rural do Semi-Arido; Universidade do Estado do Rio Grande do
Norte

O termo Transtorno do Espectro Autista (TEA) vem sendo cada vez mais estudado
pelos pesquisadores e difundido pelos meios cientificos. A pessoa com TEA exibe
caracteristicas sociais peculiares que, muitas vezes, interfere em sua comunica¢do com
as demais pessoas. Diante disso, surge a necessidade de se ofertar novas possibilidades
que visem uma melhor comunicabilidade para essas pessoas. Uma opcdo para tal € a
Comunicacdo Alternativa (CA). Tal processo de comunicacao ocorre, basicamente, na
utilizacdo de imagens que representam agOes, sentimentos, entre outros, assumindo 0
papel de mediadora na fala. O presente resumo apresenta o protétipo inicial de uma
aplicacdo para a comunicagdo com pessoas com TEA, na utilizacdo de ordenacdo de
elementos. Os aspectos envolvidos nas caracteristicas do prototipo foram feitas com
base em uma Revisdo Sisteméatica de Literatura (RSL), onde, verificou-se que as
Tecnologias Assistivas Digitais (TADs) ocorrem, basicamente, através de uso de
computadores, jogos interativos, realidade aumentada e, agora mais fortemente, no uso
de aplicativos de celular. Também foi visto que o campo de atuacdo destas TADs na
CA, ndo ocorre somente no TEA, mas com todos os individuos que possuem
comunicacdo afetada. No campo da educagdo, os softwares identificados sdo
empregados, também, no letramento de criancas e de adultos. Quanto as caracteristicas
destas TADs, a insercdo de TADs para a comunicacdo com pessoas com TEA, ocorre
principalmente na utilizacdo de pranchas de comunicacdo alternativa, para facilitar a
comunicacdo e podem ser divididas em trés focos: foco no sujeito; visual e de acdes.
Diante do exposto surge o interesse em implementar uma prancha de CA que venha a
imergir na pessoa com TEA e o profissional do atendimento educacional especializado
(AEE) no mesmo ambiente virtual, podendo, na medida do possivel facilitar a interagdo
entre eles. O prototipo desta aplicacdo ordena os pictogramas mais utilizados nas
conversas e, dentro do perfil de cada usuario com TEA, apresenta as expressdes mais
utilizadas no processo de conversacdo no AEE. Acredita-se que, com base no que foi
investigado na RSL, que construir meios de comunicagdo alternativa especificamente
para pessoas com TEA através do uso de tecnologias digitais constituem-se de um
desafio que, se observadas as singularidades e potencialidades da pessoa com
deficiéncia, pode ser transposto.

Palavras-chave: Prototipo; Comunicacéo alternativa; Transtorno do Espectro Autista.
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PROTOTIPO DE VOCALIZADOR DE CUSTO REDUZIDO PARA USUARIO
DE COMUNICACAO ALTERNATIVA E AMPLIADA. Gabriela Ferreira
Ramiro de Souza; Bianca da Cunha Machado; Bruno Areal de Santana

Universidade Federal Fluminense; Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Introducéo

Os individuos com prejuizo na fala nos anos iniciais de suas vidas podem ter
danos significativos no desenvolvimento. Na literatura observa-se que algumas familias
ao perceberem que seus filhos ndo iniciam o processo de comunicacdo através da fala
passam também a ndo conversar com esta crianca. Essa atitude pode aumentar o
prejuizo na conceituacdo de significados simples o oposto do que ocorre com as
criancas neurotipicas, pois estas aprendem por meio de experiéncias e situacfes diarias
(NUNES; PELOSI; WALTER, 2011).

A Comunicacdo Alternativa e Ampliada (CAA) é uma das areas da Tecnologia
Assistiva (TA) que atende pessoas sem fala ou escrita funcional ou em defasagem entre
sua necessidade comunicativa e sua habilidade em falar e/ou escrever (NUNES, 2011).
Estes usuarios podem ser deficientes multiplos, fisicos, intelectuais e autistas, enfim
todos que por algum motivo necessitem de recursos que auxiliem esta fala
comprometida ou ausente. Para alguns individuos a CAA sera apenas um suporte para a
organizacdo do pensamento e a abertura para uma comunicacdo através da fala oral.
Diferente do que muitos responsaveis imaginam usar a CAA ndo inibe a fala, sendo este
um dos grandes mitos ja comprovado (SCHIMER, 2008). Em outros usuarios a
utilizacdo dos recursos de TA serd indispensavel para que estes possam expressar
desejos e opinides, de modo que no ambiente escolar sejam ativos participantes e ndo
apenas expectadores no processo.

A necessidade e a quantidade de vocabuléario que uma pessoa necessita ao longo
da vida sdo quase incalculaveis, e muitas vezes o profissional da educacdo por
inseguranca de ndo poder prover toda gama de vocabulario a seu aluno acaba por ndo
iniciar a utilizacdo da CAA. Os recursos de CAA séo idealizados individualmente para

cada usuario, levando em consideracao a faixa etaria, caracteristicas de sua familia, os
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grupos sociais que participa. Pensando especificamente na escola o levantamento de
vocabulario tambeém apresentara especificidades dependendo de cada disciplina cursada
pelo usuario.

A CAA pode auxiliar e beneficiar a vida destes individuos com distdrbios da fala
em todos os ambientes de convivio. O atendimento de alunos com dificuldade ou
auséncia de fala demanda uma atencdo por parte do docente devido a necessidade do
desenvolvimento de recursos que melhorem a compreenséo e viabilizem a resposta por
parte dos usuarios. E comum que sejam adotadas praticas didaticas utilizando cartdes e
pranchas, que sdo ferramentas que utilizam simbolos pictograficos e miniaturas
acessiveis dos objetos requeridos.

Atualmente muitos sdo os recursos de TA que podem ser oferecidos aos
usuarios. Dentro do braco da CAA estdo disponiveis recursos baixa e alta tecnologia, 0s
recursos de baixa tecnologia englobam materiais confeccionados com materiais
geralmente encontrados em salas de aula, como papel, cartolina, emborrachados, fitas
adesivas, embalagens de sucata para a construcdo dos cartdes, pranchas de papel entre
outros materiais podem ser construidos pelos proprios professores (BRASIL, 2006). Os
recursos de alta tecnologia exigem um pouco mais de conhecimento para elaboracdo dos
materiais, pois além do valor elevado dos recursos a também o distanciamento do
profissional da escola no que tange a experiéncia em utilizar em suas praticas
pedagogicas, por esses e outros motivos, nem sempre chegam ao seu publico alvo,
devido a falta de conhecimento acerca do tema ou pelos seus altos valores quando nédo é
possivel sua confec¢do artesanal.

O acesso a TA de alta tecnologia é uma alternativa que pode ampliar a eficiéncia
do processo de comunicagdo. Dentro das ferramentas de alta tecnologia presentes no
mercado estdo os vocalizadores, que oferecem a seu usuario a capacidade de
comunicagdo com outras pessoas que ndo estdo familiarizadas com a interlocugéo
comunicativa através de cartdes e pranchas pictograficas. Infelizmente estes produtos

comerciais sdo de custo elevado e poucas pessoas conseguem acesso aos mesmaos.
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O vocalizador € a unido das pranchas de comunicacdo de baixa tecnologia com
um hardware capaz de reproduzir um audio contendo o significado destas imagens para
seu usuario a fim de que sejam compreendidas por outras pessoas.

Pensando nas necessidades especificas dos usuarios da CAA e nas realidades em
que muitas criancas enfrentam nos ambientes escolares. A falta dos recursos que
possibilite a participacdo ativa destes alunos exige a necessidade da criacdo de
ferramentas acessiveis e de custo reduzido. Para o aluno, o melhor recurso de CAA deve
oferecer maior funcionalidade e independéncia na realizagdo das atividades escolares
(DELIBERATO, NUNES, WALTER apud DELIBETATO, MANZINI, 2015). Mas os
profissionais das Salas de Recursos enfrentam grandes problemas devido a demanda de
atendimento educacional especializado, ndo tendo tempo héabil de confeccionar todo
material adaptado para atender todos os alunos. Estes alunos necessitam de materiais
adaptados que englobe também o vocabulario especifico de outras disciplinas do ensino
fundamental 1, de modo que utilizar uma ferramenta de CAA que seja acessivel
também aos demais professores desse aluno pode compor o processo de ensina
aprendizagem nessas aulas de disciplinas variadas.

O estimulo a utilizacdo de mais de um tipo de recurso de CAA sugere que 0
usuario tenha a possibilidade de escolher e utilizar multimodais (MASSARO;
DELIBERATO, 2013), ampliando as possibilidades de comunicagdo. Uma alternativa
de ampliar o acesso a CAA com recursos de alta tecnologia seria tentar reduzir o alto
custo que se da devido a utilizacdo de equipamentos eletrénicos. Ao encontro dessa
perspectiva, a construcdo de um vocalizador de custo reduzido surge como uma boa
opcéo de equipamento de alta tecnologia que pode favorecer o acesso a comunicacao
para usuario menos favorecidos economicamente.

Para compor o sistema eletrénico do equipamento proposto foi escolhida a
plataforma Arduino®, que se deu pela liberdade da utilizagdo de hardware e software
livres, onde sua aplicabilidade cresce cada dia mais dentro da filosofia open source
devido o compartilhamento de informacdes, respostas e projetos espontaneamente. O
Arduino® é uma ferramenta que permite a gravagdo de uma programacao e com apenas

um raso conhecimento de eletrbnica seja possivel a criacdo de diversos projetos
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tecnoldgicos, desde simples a complexos, uma vez que este pode se conectar com o
mundo ao seu redor através do acoplamento de sensores, bem como modificar o mesmo,

a partir do controle de atuadores.

Objetivos

O objetivo deste artigo é apresentar o processo de concepg¢do e construcao do
prototipo de um vocalizador de valor reduzido, quando comparado aos presentes no
mercado, construido com a plataforma Arduino®. Assim € oferecida mais uma
ferramenta de Tecnologia Assistiva que se enquadra no grupo de materiais adaptados
para pessoas com necessidades especiais, ampliando as modalidades de comunicagédo do

usuario da CAA, proporcionado pelo acesso também a instrumentos de alta tecnologia.

Meétodos

Para a construcdo de um vocalizador de curso reduzido foi necessario entender o
funcionamento de um vocalizador comercial. Um interlocutor realiza um trabalho de
selecdo de simbolos pictogréaficos junto com o usuario como se fosse construir uma

prancha de comunicacdo alternativa, que podem ser vistos na Figura 1.

Figura 1 - Prancha de comunicacéo alternativa.
A prancha é entdo colocada dentro do vocalizador onde posteriormente este
interlocutor realiza a gravacao dos audios relativos a cada uma dos simbolos escolhidos.

Para a utilizacdo do equipamento o usuario realiza 0 comando mecéanico de pressionar a
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figura para que seu respectivo audio seja reproduzido. As figuras podem ser alteradas e
os audios regravados sempre que houver a necessidade por parte do usuario ou da

aplicacdo do vocalizador. Pode-se ver um vocalizador comercial na Figura 2.
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Figura 2 — Vocalizador comercial.

Para a construcdo de um protétipo de funcionamento menos complexo, mas que
ainda opere de forma semelhante a quantidade de entradas foi reduzido para apenas um
simbolo e um audio gravado pelo o interlocutor. De modo que simplificacdes nédo
impedem os testes da eletrbnica, programacdo e acionamentos mecanicos que envolvem
a utilizacdo do vocalizador.

A eletrbnica empregada no protdtipo do vocalizador é basicamente a disponivel
no Arduino®. Este é uma plataforma de prototipagem, ou seja, ele é um hardware que
fornece todas as funcBGes necessarias para a criacdo de projetos eletrénicos de teste,
sendo possivel uma montagem facil dos circuitos eletrénicos para uma utilizacdo prévia,
antes da concepcao da verséo definitiva.

O Arduino® utiliza o microcontrolador ATmega328, sendo capaz de fazer
leitura e o controle de 14 sinais digitais e 6 sinais analdgicos via portas de comunicacéo.
A comunicacao da plataforma com o computador se da atraves de portas usb, de modo
que a programacao a ser carregada no micro controlador é escrita em uma interface livre
propria, a Arduino Software, onde todo o controle eletrbnico é previamente

implementado em uma linguagem baseada em C/C++ (PROJECTS, 2017).
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Com a popularizacdo do Arduino® dentro de projetos de automacao e robotica,
algumas empresas se dedicaram a construcdo de hardwares de expansdo que podem ser
acoplados sobre a placa do micro controlador, com toda a eletrbnica ja pronta, e
recebem o nome de shields. Como o protétipo tem a finalidade de trabalhar gravando e
reproduzindo um &udio, foi utilizado um shield processador de audio, disponivel no
mercado, o VS1053 MP3 Shield, que pode ser visto na Figura 3, que é capaz de gravar
0s sons e armazena-los em um cartdo de memoria e depois reproduzi-los quando for

solicitado através de algum comando, que no caso empregado do prot6tipo é um botéo.

Figura 3 — VS1053 MP3 Shield.

Realizado o acoplamento do shield com o Arduino® é necessario iniciar o

processo de programagdo para que ocorra a comunicacdo entre ambos. As empresas
construtoras dos shields desenvolvem e disponibilizam bibliotecas especificas para a
utilizacdo dos mesmos, bem como alguns programas de exemplos de aplicagcbes com o
hardware e tutoriais das ligacGes eletrénicas que devem ser realizadas ao conjunto
como botdes, alto-falantes ou microfones.

A placa do processador de audio utilizada estd equipada com uma entrada para
cartdo de memoria micro SD, um pequeno microfone e conectores de entrada e saida de
audio do tipo P2 estéreo. E importante destacar que essas configuracdes de hardware
variam de cada fabricante, mas estdo bem descritas em suas especificagdes. Nas placas
sem entrada para cartdo de memoria, € necessario utilizar um médulo SD disponivel no
mercado, uma vez que € onde ficam armazenados 0s sons gravados. Na concepgao deste

prot6tipo optou-se por utilizar o microfone disponivel na placa.
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O sistema eletronico de reproducdo das mensagens gravadas é composto por um
amplificador de audio e um autofalante ligados a saida de disponivel no VS1053 MP3
Shield e alimentados pela tensdo de saida de 5 volts fornecida pelo Arduino®. Estes
componentes foram aproveitados de uma caixa de som de brinquedo, mas s&o
facilmente encontrados no mercado a precos pequenos. A Figura 4 apresenta o sistema

de audio do vocalizador.

Figura 4 — Sistema de audio.

A proposta de utilizacdo de um vocalizador é que este seja portétil, e isso é
possivel com os dispositivos que compdem o protétipo. O Arduino® precisa ser ligado
ao computador pelo menos uma Unica vez para que possa ser carregada a programacao
que responsavel por todo o controle. Apos isso ele pode ser alimentado por qualquer
fonte de energia que forneca tensdo entre 5 v e 12V e o shield ao ser acoplado é
automaticamente alimentado. Para garantir a portabilidade do vocalizador os
componentes sdo alimentados por uma bateria de 9 v.

Os componentes eletrdnicos ap6s montados sdo posicionados dentro de uma
pequena caixa plastica, que consiste por um pote disponivel no mercado que é
comumente utilizada na cozinha para armazenar alimentos. A Figura 5 mostra como

alguns componentes estdo posicionados na caixa.
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Figura 5 — Caixa com o Arduino dentro.

Buscando melhorar a dindmica de utilizacdo do produto final, o protétipo foi
pensado de modo que o mesmo os comando de gravacao e reproducdo para o audio de
uma determinada figura sejam os mesmos, um clique sobre a mesma. Outro comando
foi adicionado, também por botdo, chamado de botdo de funcéo, para selecionar qual o
estado de funcionamento do produto, se este esta gravando ou reproduzindo. No circuito
eletronico estes botdes sdo entendidos como um sinal digital de verdadeiro ou falso que
sdo identificados pelas portas digitais do Arduino® que para uma versdo. O
posicionamento do botdo de funcéo foi escolhido de forma que seja menos fécil o seu
acionamento, para que ndo ocorra nenhum esharrdo acidental e os audios j& gravados
sejam perdidos, como pode ser visto na Figura 6. o botdo funcéo foi alocado na lateral

do pote.
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Figura 6 — Botdo de funcdo no fundo do pote.

Uma vez selecionada a funcdo que o vocalizador deve executar o outro botéo,
chamado de botéo de acdo, é grande e de facil acesso ao usuario, de modo que este pode
ser clicado da forma que melhor convir para 0 mesmo. Posicionado na parte superior do
prototipo, que é composta pela tampa do pote, este botdo recebe um velcro para que os

simbolos possam ser facilmente substituidos, como fica ilustrado pela Figura 7.

Figura 7 — Botéo de a¢do na tampa do pote.

O alto falante é posicionado sobre a tampa e virado também para o lado de cima,
posicdo na qual se deu por acaso devido & organizacdo no interior do pote, mas é visto
que é vantajoso uma vez que ao utiliza-lo sobre uma mesa ou segurando a saida de som
ndo fica obstruida.
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A tampa do pode sai facilmente e como é necessario abri-lo para trocar a bateria
ou por outro cartdo de memoria esta ndo pode ser colada, desta forma optou-se por
colocar um pequeno parafuso em cada ponta apenas para manté-la fechada. Estando
bem condicionados os componentes no interior do pote, com cola, velcro e parafusos e a
tampa bem fixa, busca-se que um acidente do tipo queda, que é comum ocorrer quando
se trabalha com criancas ou pessoas com comprometimentos motores, ndo venha a
danificar nenhum componente. O protdtipo montado e em funcionamento é apresentado

na Figura 8.

Figura 8 — Prot6tipo pronto para utilizacao.

Resultados

O protoétipo desenvolvido consegue desempenhar o objetivo proposto de
gravacdo e reproducdo de dudio. A forma com que o acionamento dos comandos foi
concebido corresponde ao desejo de que o recurso fosse manipulacdo bastante simples
por parte do professor, mediador e usuario, pois se sabe da enorme demanda de
conteddos e recursos que seriam necessarios para suprir a auséncia dessa fala, seja

através de cartdes de CAA ou pranchas tematicas.
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Apesar de estar usando uma ferramenta de hardware e software abertos, o
interlocutor ndo precisa ter conhecimento algum sobre os procedimentos de concepc¢éo
deste produto. Para preparar este vocalizador para utilizacdo por parte do usuério, 0
interlocutor precisa apenas opera-lo onde este aciona um botdo que alterna entre as
funcbes gravacéo e reproducado, e selecionada a funcdo gravar e clicar sobre a figura
para qual deseja realiza-la iniciando a gravacdo do audio, para encerrar clicar
novamente sobre a figura. A partir deste momento, o vocalizador é entregue ao Usurio
para que possa acionar o botdo de acdo a fim de reproduzir a frase gravada quando for
de sua vontade.

E importante destacar que como continuacao deste trabalho pretende-se realizar
um estudo para testar a eficiéncia deste recurso em situagdes cotidianas dentro das
escolas através de uma metodologia planejada para promover a participacdo do
estudante usuario da CAA através da utilizacdo deste vocalizador. Esta etapa ainda
precisa de aprovacdo do comité de ética da Universidade Federal Fluminense e tambem

da Secretaria Municipal de Educagéo do Rio de Janeiro (SME).

Conclusdes

Ao pensar na autonomia proporcionada para ambos participantes do processo
educacional, pois tanto o aluno sem fala funcional que sai do papel de passivo de
receptor de informacbes e mero espectador do processo, para um aluno que através de
mais um recurso de CAA possa interagir ativamente, respondendo e indagando como
qualquer outro, proporcionando trocas comunicativas com os demais a sua volta. O
outro participante desse processo é o profissional da educacdo que imerso a uma
imensiddo de tarefas, algumas vezes ndo conseguem dar conta de preparar 0S recursos
necessarios para darem suporte a este alunado néo falante.

Idealizado com a premissa de facilitar a confeccdo de pranchas capazes de
ampliar o nimero de recursos de CAA para o0 usuario e viabilizar a utilizagdo do mesmo
com interlocutores que ndo tenham experiéncia com a CAA. O vocalizador sendo um

recurso de alta tecnologia, desenvolvido através da plataforma Arduino® possibilita a
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reducdo do custo ao usuario, dessa forma permite a utilizacdo por individuos que
possivelmente ndo teriam contato com os encontrados comercialmente.

No protétipo, a variedade de entradas foi reduzida para apenas um simbolo de
entrada por vez, o que ainda forca o interlocutor a gravar um novo audio sempre que for
trocada a figura. No produto final que se dard pela continuacdo dessa pesquisa, a
quantidade de botdes de acdo sera aumentado, o que oferece uma maior autonomia para

0 usuario na utilizacéo do vocalizador.
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RELATO DE EXPERIENCIA: A UTILIZACAO DA COMUNICACAO
ALTERNATIVA E AMPLIADA NO ACOMPANHAMENTO PEDAGOGICO
DOMICILIAR DE ALUNOS COM DEFICIENCIAS MULTIPLAS - Margareth
Maria Neves dos Santos de Oliveira

Fundacéo de Apoio a Escola Técnica

Introducéo

A noticia da chegada de um bebé, na maioria dos casos, enche a familia de
expectativas positivas relativas a como serd esse novo ser, sobre como sera a vida de
todos com sua vinda. Entretanto, acidentes metabdlicos ou de falha humana podem
jogar por terra tal sentimento. Durante oito anos trabalhei com criancas que adquiriram
deficiéncias no periodo pré, peri ou p6s natal, conjuntas ou por comorbidades, que
receberam o diagnostico de deficiéncia multipla. O termo deficiéncia multipla é
utilizado para “caracterizar o conjunto de duas ou mais deficiéncias associadas, de
ordem fisica, sensorial, mental, emocional ou de comportamento social. No entanto, ndo
€ 0 somatorio dessas alteracdes que caracteriza a multipla deficiéncia, mas sim o nivel
de desenvolvimento, as possibilidades funcionais, de comunicacgéo, interacdo social e de
aprendizagem que determinam as necessidades educacionais dessas pessoas.” (BRASIL,
2006)

Licenciada desde 1991 como Pedagoga com habilitacdo para o ensino de pessoas
com deficiéncia intelectual, atuando com essa populacdo desde 1996, formada como
Psicopedagoga desde 1998 e como Mestre em Educacdo, com enfoque na utilizagédo da
CAA, desde 2003, ao iniciar o trabalho com criancas com deficiéncia multipla, em
2007, tive uma sensacdo de desconhecimento da praxis, de falta de formacdo para
desenvolver o processo de ensino e aprendizagem com qualidade e sucesso.

Anteriormente, minha pratica pedagogica com pessoas com deficiéncia, mesmo
que com prejuizo de fala, era favorecida e facilitada pelas interagdes que ocorriam sem
grande dificuldade. Extremamente diferente do quadro gque se colocava a minha frente:
como promover comunicacdo entre mim e criangcas com deficiéncia multipla, com
graves comprometimentos motores, sensoriais, auséncia de fala com prejuizos na

comunica¢do compreensiva, receptiva e expressiva? Além de que, alguns alunos
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alimentavam-se por sonda gastrica e tinham traqueostomia para facilitar a respiracdo e o
procedimento de aspiracdo e limpeza de excesso de secrecdes nessa area, eram
submetidos a lavagem uretral, despidos e vestidos para troca de fraldas e banho no leito,
além de serem monitorados por meio de leitura do aparelho que mede a saturacdo do
oxigénio e dos batimentos cardiacos, dentre outros procedimentos e rotinas necessarios
a manutencdo da satde dos mesmos.

O acompanhamento pedag6gico desenvolvido no domicilio de uma crianga com
deficiéncia multipla, a principio, € marcado por uma situacdo invasiva, pois a vida
privada familiar passa a ser dividida com a professora itinerante, que vai conhecer um
universo muito diferente do da sala de aula. Esse trabalho sofre, inevitavelmente, a
influéncia da rotina doméstica e hospitalar dessa crianca, que tem horarios definidos
pela equipe multidisciplinar, para que ela aja em prol da manutencdo de sua saude.
Assim, ha o contato com fisioterapeutas respiratorios e motores, fonoaudiélogos para o
desenvolvimento da degluticdo e da fala, do terapeuta ocupacional, do psicélogo, dos
médicos neuropediatra, clinico geral, especialistas em imagens, dos técnicos de
laboratérios para coleta de sangue e de outros materiais fisioldgicos, das técnicas de
enfermagem que trabalham no sistema de 24h por 36h. Presencia-se a forma de
alimentacdo especifica para quem alimenta-se pela sonda gastrica, o aspergir da canula
da traqueostomia, a troca de fraldas e dos lencdis, o banho e a escovacédo dental no leito,
a troca do soro, a aplicacdo de uma injecdo ou de retirada de sangue, dentre outros
procedimentos e atividades inerentes a rotina doméstica, bem como da referente aos
cuidados médicos da salude desses seres tdo frageis e tdo guerreiros.

O ambiente alfabetizador de uma sala de aula deve ser criado no quarto da
crianca que é atendida pelo Home Care, mas como elabora-lo se sua imunidade é
extremamente baixa, sendo importantissimo portanto, que a limpeza e a falta de poeira
impere em todo o local, como é feito no ambito hospitalar?

SensagOes de impoténcia, de ndo saber o que fazer, de estar lidando com um
cristal, misturam-se. Em contrapartida, aflora o desafio de oferecer um trabalho
significativo a essas criancas, de mostrar-lhes um mundo diferente desse que elas

conhecem desde que nasceram ou de quando adquiriram a deficiéncia mdltipla, no
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sentido de apresentar-lhes a possibilidade de terem desejos, de perceberem outras
sensacOes, diferentes da dor, do odor de medicamentos, dos sons e luzes que lembrem o

cuidado hospitalar.

Objetivos

Este artigo tem por objetivos: 1) descrever o0 acompanhamento educacional realizado
por mim, quando atuei como professora itinerante domiciliar com criangas com
deficiéncia multipla; 2) divulgar a importancia de reconhecer e valorizar a relacéo entre
a triade familia, escola e equipe multidisciplinar, visando a um trabalho pedagogico
eficaz; 3) evidenciar o fator positivo da utilizacdo de recursos alternativos de CAA no
trabalho pedagdgico com criangas com deficiéncia multipla, proporcionando episodios
de comunicacéo, conforme a capacidade perceptiva do aluno.

Desenvolvimento do acompanhamento pedagogico domiciliar

No periodo de 2007 a 2015 acompanhei pedagogicamente diversas criangas em
domicilio. Descreverei aqui apenas nove desses alunos, por terem sido 0s que
apresentavam maiores comprometimentos, assim como necessidades de comunicacéo
acima do esperado.

A tabela abaixo demonstra o perfil desses alunos.

PERFIL DE ALUNOS COM DEFICIENCIA MULTIPLA ACOMPANHADOS EM

DOMICILIO
ALUNO ETIOLOGIA COMORBIDADES IDADE CODIGO DE
INICIAL | COMUNICACAO

M1 Sequela de Paralisia | Problemas respiratorios | 12 anos Olhar, piscar e
Cerebral causada por | (tragueostomia e | 2007/2015 | fechar os olhos,
ictericia alimentacdo por sonda sorrir, fazer
neonatal/kernicterus. gastrica) e  0Osseos/ beicinho.

cirurgia para retirada da
base do fémur, devido a
luxacdo de quadril.

P2 Sequelas de paralisia | Problemas respiratérios | 17 anos Olhar, fechar os
cerebral causadas por | (alimentagdo por sonda | 2009/2015 | olhos, sorrir, abrir
nascimento prematuro | géstrica, temporarios) e a boca.

— 5 meses. 0sseos/  cirurgia para
retirada da base do
fémur, devido a luxacédo
de quadril.
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M3 Sequelas de paralisia | Hidrocefalia, Audicdo e | 4 anos Sorrir, fechar os
cerebral causadas por | viséo indefinida, | 2009/2015 | olhos, olhar de
trés acidentes | hipertensdo arterial lado.
vasculares cerebrais, | secundéaria, sequelas de
devido a anemia | doencas
falsiforme. cerebrovasculares,

sinusite aguda,
transtornos musculares e
do sistema nervoso e
osteomuscular, sinusite
aguda, retencdo
muscular.

V4 Sequela de Paralisia | Problemas respiratorios | 15 anos Olhar, piscar e
Cerebral causada por | e Gsseos/ cirurgia para | 2010/2015 | fechar os olhos,
ictericia retirada da base do sorrir, ficar sisudo.
neonatal/kernicterus. fémur, devido a luxacédo

de quadril.

G5 Atrofia muscular | Problemas respiratérios, | 4 anos Olhar, fechar os

espinhal do tipo 1. utiliza 2010/2014 | olhos, piscar.
Bipap/respiradouro
portétil, alimentagdo por
sonda gastrica.

M6 Sequelas de paralisia | Problemas respiratorios | 11 anos Olhar, fechar os
cerebral causadas por | e 6sseos/ cirurgia para | 2010/2015 | olhos, sorrir, abrir
nascimento prematuro | retirada da base do a boca.

e anoxia neonatal. fémur de ambas as
pernas, devido a luxacdo
de quadril.

W7 Sindrome de Lennox- | Problemas respiratorios | 12 anos Olhar, fechar os
Gastaut, Sindrome de | (traqueostomia e | 2011/2015 | olhos. N&o
West e Epilepsia, | alimentacdo por sonda estabelecido.
esclerose tuberosa. gastrica, temporarios)

A8 Sequelas de paralisia | Problemas respiratérios, | 15 anos Olhar, fechar os
cerebral causadas por | alimentacdo por sonda | 2012/2015 | olhos. Néo
anoxia neonatal. géstrica, temporarios. estabelecido.

G9 Distrofia neuroaxonal | Problemas respiratérios, | 7 anos Olhar, fechar os
infantil, ou doenca de | utiliza 2012/2015 | olhos, piscar.
Seitelberger. Bipap/respiradouro

portétil, alimentagdo por
sonda gastrica.

Iniciei o trabalho com esses alunos em datas diversas, mas 0 eixo comum a todos

foi desenvolver a comunicagdo. Buscar um cddigo de comunicacdo entre mim e eles.

Cada um tinha a sua histéria de vida, sua composicdo familiar, seus atendimentos

hospitalares em domicilio, seus tipos de moradia.
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Precisava conhecer, primordialmente, como a familia e os profissionais da saude
lidavam com cada um desses alunos. Fiz um protocolo de registro da histéria de vida de
cada aluno, contendo as rotinas familiares e de acompanhamento médico, 0s gostos e
preferéncias, as pessoas da familia, os programas de televisdo que lhes permitiam
assistir, as musicas que ouviam, os brinquedos...

Construi caixas individuais e personalizadas, objetivando estimular a parte
sensorial, no sentido de observar as reagdes que cada um dos alunos apresentaria frente
a eles. Os diversos materiais que as compunham, como: redlias, brinquedos luminosos e
sonoros, pinceéis, tintas guaches, colas coloridas, massinhas de modelar, espelhos,
escovas e pedacos de espumas macias, bonecas, bonecos de pelicia com guizos,
perfumes, penas, foram utilizados para massagear sua pele, seus pezinhos, suas maos,
suas faces, enquanto que os carrinhos sonoros e luminosos e instrumentos musicais
eram disponibilizados em suas méaos, proximos ao seu campo visual e auditivo, assim
como objetos aromatizados, letras e algarismos emborrachados... Nos planejamentos
individuais e contextualizados, a mdusica era objeto do trabalho, assim como
apresentacdes elaboradas no word e no power point, com recursos de voz e de sons
caracteristicos, onomatopaicos. Foram elaborados diversos livros da vida de cada um
dos alunos, contendo sua familia e os profissionais que atuavam com eles, times de
futebol do coragédo, roupas que gostavam, possibilidades de escolha de programas
infantis ou juvenis, de brinquedos, comodos da casa, alimentos, brinquedos. A internet
foi mais uma ferramenta que em muito me ajudou para montar os livros, as pranchas de
comunicacdo e para demonstrar videos sobre animais, por exemplo, atendendo
prontamente a uma percepcao de um possivel desejo do aluno.

A maioria dos alunos utilizava medicamentos fortes, de ambito neurolégico e,
também, a base de cortisona, fato que muitas vezes, além da fadiga causada pelos
atendimentos da equipe multidisciplinar, deixava-os sonolentos, entretanto, isso nem
sempre era impeditivo de eles realizarem, com apoio, atividades, que entendiam que
fosse para presentear sua mae, como foi o episodio em que G8 sé dormiu apds

terminarmos a lembranca do dia das mées que ela daria a sua mae.
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Uma em cada duzentas pessoas € incapaz de comunicar-se através da fala devido
a fatores neuroldgicos, fisicos, emocionais e cognitivos. (American Speech-
LanguageHearing Association, 1991 [2008] e Nunes, 2002). Com o advento da incluséo
na educacgdo, tem sido cada vez mais frequente a necessidade de atender
comunicativamente alunos com deficiéncias e, mais especificamente, com prejuizos
severos da comunicacdo, principalmente para aqueles que ndo podem frequentar
permanentemente a escola, entretanto, sdo poucas as investigacdes sobre essa
populacéo.

A American Speech-Language-Hearing Association define Comunicacdo
Alternativa como "o uso integrado de componentes, incluindo simbolos, recursos,
estratégias e técnicas utilizados pelos individuos a fim de complementar a
comunicagdo” (ASHA, [1991] 2008).

A seguir especificarei brevemente o que cada um dos oitos alunos demonstrou
para mim, com a introducdo do trabalho pedagogico auxiliado com recursos da CAA.

M1 foi a primeira crianga que acompanhei pedagogicamente em domicilio. Para
mim, foi uma surpresa enorme, trabalhar com alguém que alimentava-se por sonda
gastrica e que tinha traqueostomia para auxiliar a respiracdo. A primeira vez que Vi a
técnica em enfermagem aspergir M1 pela traqueo e pelo nariz, constatei o quanto aquele
procedimento era penoso para M1, embora fosse de importancia vital, fiquei
extremamente emocionada, chorei muito e senti-me um tanto quanto perdida sobre o
que fazer. Nesse momento, a mde de M1 me acalmou e me mostrou o0 quanto era
necessario M1 passar por aquela limpeza em sua respiracdo. Aos poucos, fui me
acostumando e M1 me ajudou bastante, pois demonstrava muita alegria com minha
chegada, sorria bastante e retesava extremamente seu corpo, somente ao ouvir minha
voz. Em uma das vezes, quase caiu da cama, pois a0 enrijecer seu corpo, suas pernas
forcaram a parede e, por pouco, ela quase foi ao chdo. M1 ndo gostava que nossos
encontros fossem direcionados ao aprendizado escolar. Se eu apresentasse atividades
escolares mais sistematizadas, ela fechava os olhos. Para abordar atividades voltadas
para a alfabetizacdo, eu tinha que partir de interesses de M1, nos quais ela nédo

percebesse que eu estava introduzindo a alfabetizagdo, assim sendo, M1 fazia escolhas
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de salgados, doces, bolos, vestidos para seu aniversario de 15 anos, escolhia grupos de
pagodes que ela mais gostava de ouvir, selecionava presentes que gostaria de ofertar aos
seus familiares, indicava atores que atuavam como personagens em novelas que ela
assistia etc. As atividades eram compostas por imagens impressas ou dispostas nas
apresentacdes elaboradas em word ou em power point para que M1 pudesse selecionar
com o olhar. M1 participava com muito entusiasmo das propostas, conforme o formato
apresentado. Mesmo M1 nédo tendo se alfabetizado de forma convencional, ela teve
grandes ganhos com a CAA, inclusive fazendo com que as técnicas em enfermagem e
outros profissionais da area de saude passassem a crer que M1 tinha grande
conhecimento do ambiente que a cercava e que era bastante inteligente.

P2 era um adolescente que vivia com a familia e, inicialmente, ndo recebia
cuidados hospitalares em domicilio, mas ndo frequentava a escola devido a estar com
luxacdo de quadril, posteriormente teve que retirar a base do fémur e, devido a estar
comumente com pneumonia, inclusive ficando diversas vezes internado, passou a
alimentar-se por sonda gastrica para evitar que aspergisse o alimento e,
consequentemente 0s processos infecciosos pulmonares que culminavam com as
pneumonias. P2 estava sempre sorridente, mas sua alegria, aparentemente, ndo tinha um
motivo definido. Se o assunto comentado proximo a P2 fosse alegre ou triste, ele
pareceria acha-lo engracado da mesma forma. Comecei a trabalhar com P2, além dos
aspectos sensoriais, a familia, o time de futebol e a mdsica. P2 gostava muito de funk.
Procurei apresentar-lhe videos de cantores de funk mais romanticos e também alguns
videos de montagem com a turma do Chaves dancando funk. N&o havia aparelho de
televisdo no quarto de P2 e raramente ele era levado a sala para assisti-lo. P2
demonstrava-se bastante atento as propostas de atividades, que tinham por objetivo,
dentre outros, estabelecer um cddigo de comunicagdo, principalmente com a insercao
dos simbolos SIM e NAO, a partir dos emotions FELIZ e ZANGADO. Embora P2 fosse
bastante alegre, quando as atividades eram mais direcionadas, ele ndo olhava ou fechava
os olhos. Um certo dia, justifiquei a avé de P2, ao seu lado, que ndo pudera comparecer
ao atendimento domiciliar na semana anterior, pois meu carro havia sido roubado. Foi a

primeira vez que P2 néo riu de um comentario proferido proximo a ele. Ao contréario, P2
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mostrou-se bem sério e com expressao preocupada e de que tinha compreendido a
situacdo abordada. Percebi naquele momento que um vinculo afetivo entre mim e P2
estava sendo estabelecido. P2 observava com prazer as atividades que eu lhe propunha.
Fossem com pranchas impressas de comunicagdo ou no notebook. Assim como M1, P2
ndo se alfabetizou de forma convencional, mas teve acesso a um mundo, além de seu
quarto, com recursos da CAA.

M3, uma crianga de 4 anos, era considerada pela equipe técnica de enfermagem
como alguém com apenas 5% do cerebro funcionando. Ndo havia certeza se M3
enxergava, se ouvia, além de ndo falar e ndo andar. M3 alimentava-se por sonda
gastrica. Comecei a trabalhar com M3 as areas sensorio-motoras. Percebia os reflexos
de M3, por meio do contato de alguns materiais massageando seu corpinho. M3
“arregalava” os olhos, mas ndo expressava satisfacao, ndo sorria. Eu queria estabelecer
uma referéncia de M3 para comigo. Comecei entdo a pegar M3 em meu colo e balanca-
lo, pois sua mae fazia isso com M3 e ele gostava muito. M3 gostava muito de
“assistir/ouvir” os videos da Galinha Pintadinha, dos Pequerruchos, do Patati e Patatd,
do Topetdo, dentre outros. Também contava para M3 histérias infantis da Cole¢do Gato
e Rato, de Mary e Eliardo Franca, da Colecdo Estrelinha, de Sonia Jungueira etc.
Passava esses videos e livros escaneados em meu notebook, bem préximo de M3 e
conversa com ele sobre as musicas e historias relatadas. M3 passou a sorrir, as vezes até
a gargalhar. M3 demonstrava reconhecer-me. As técnicas de enfermagem ja ndo
pensavam se M3 tinha uma pequena ou grande area cerebral funcionando. Comecaram a
cantar e contar histérias para ele também e perceberem reacBes que M3 nédo
demonstrava anteriormente.

V4 era um adolescente sério. Prestava atencdo em tudo. Era muito cobrado pela
mée. Comunicava-se com o0 olhar e, aos poucos, demonstrou que sabia ler e que
entendia de matematica. Trabalhdvamos com letras mdveis para V4 compor palavras.
Por sistema de varredura, ou simplesmente de selecdo entre duas ou trés figuras, letras
ou palavras, V4 respondia corretamente ao que lhe era perguntado. Diversas adaptacoes
foram feitas para que V4 adquirisse a lectoescrita, realizasse as quatro operacdes

matematicas, resolvesse problemas, respondesse questdes de ciéncias e de estudos
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sociais/histdria e geografia. O mérito sempre foi de sua mae, que buscava de todas as
maneiras oferecer-lhe uma diversidade de recursos e materiais comprados ou
confeccionados para que V4 compreendesse e externasse sua compreensdo do processo
de ensino e aprendizagem. V4 sempre recebeu cuidado extremado por parte de sua mée,
fato que 0 manteve sem a necessidade de realizacdo de sonda gastrica ou traqueostomia.
O acompanhamento pedagdgico em domicilio com V4 ocorreu quando ele passou pela
cirurgia de retirada da base do fémur, devido a luxacéo de quadril e durante o tempo de
cicatrizacdo e fisioterapia. ApOs essa etapa, V4 retornou a frequentar a escola e
terminou o Ensino Fundamental.

G5, uma crianca de quatro anos, respirava com auxilio de respiradouro portétil
ajustado a traqueostomia e alimentava-se via sonda gastrica. Gostava do Bem 10, de
carros, de outros programas infantis que assistia em duas televisdes fixadas nas paredes
laterais de seu quarto. Os pais ligavam uma televisdo e desligavam a outra, conforme o
momento de mudar G5 de posicdo para ndo cansa-lo e evitar que ele tivesse escaras de
decubito ou de pressao (feridas na pele por demasiado e longo contato com superficies
que aumentam o calor e a sensibilidade e fragilidade cutanea). G5 ja ndo podia
expressar facialmente as sensacGes, embora franzisse a testa, 0 que levava as pessoas a
interpretarem essa reacdo como algo insatisfatorio. Uma outra forma de G5 demonstrar
insatisfacdo era fechando os olhos. Trabalhei com G5 por meio de recursos semelhantes
aos utilizados com M3, embora ele me desse mais respostas adequadas ao que lhe era
perguntado, pois ele enxergava e ouvia normalmente. Apresentava-lhe imagens
impressas ou no power point para que ele respondesse ao solicitado por meio de selecdo
ocular. G5 escolhia 0s programas que queria assistir, ja identificava letras e algarismos
que indicassem a quantidade de letras de seu nome ou de personagens de desenhos que
gostava. ldentificava cores, formas geométricas. G5 ndo apresentava melhor
desempenho quando estava muito fadigado pelos atendimentos médicos ou caso
estivesse febril ou com algum processo inflamatério. A CAA foi de grande valia para
G5 tomar conhecimento do mundo que O cercava e expressar sentimentos e

conhecimentos ja construidos.
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M6, um adolescente de 11 anos, ndo frequentava a escola devido a estar
aguardando a cirurgia na base do fémur, de ambas as pernas, devido a luxacdo de
quadril. Nao recebia acompanhamento hospitalar em domicilio por ndo ter sonda
gastrica nem traqueostomia. M6 ndo tinha codigo de comunicacao estabelecido, embora
fosse bastante sorridente. Trabalhei com M6 a compreensdo dos cddigos de
comunicagio SIM e NAO e o poder de escolhas e de expressdo de sentimentos por meio
de imagens impressas e contidas em atividades elaboradas em power point. N&o
diferente do trabalho com os demais alunos, énfase foi dada ao conhecimento prévio do
aluno e aos seus gostos e preferéncias. M6 expressava satisfacdo com minha chegada e
com as atividades propostas, embora suas respostas nem sempre fossem adequadas ao
que Ihe era solicitado.

O adolescente W7 ndo frequentava a escola, pois era acometido de pelo menos
vinte crises convulsivas epiléticas diarias. W7 foi muito bem cuidado por sua avé e
mée, principalmente no que tange a alimentacdo, realizada de duas em duas horas. Em
alguns acompanhamentos pedagdgicos com W?7, tive de aguardar que 0 mesmo
recebesse a alimentacdo para depois prosseguir meu trabalho. Mesmo assim, por vezes
W7 teve problemas respiratorios, alguns mais complexos, que o levaram a internagoes,
devido a quadros de pneumonia. Na ultima internacdo, W7 permaneceu um ano no
hospital, quase chegando a obito, devido a isso, foi necessario que ele recebesse,
temporariamente, os procedimentos cirurgicos de abertura da traqueostomia e de
implantacdo de sonda gastrica. Nao foi facil trabalhar com W7. Na maior parte das
vezes, sua avd me ajudou, pois ela conhecia o significado dos sons que ele emitia, ou
seja, se a atividade que eu havia proposto ndo o estava agradando, sua avo me dizia, se
fosse boa, ela também informava. O irmdo de W7, de quatro anos, quando estava em
casa por ndo ter aula, em muito contribuia com o meu trabalho com W?7. Ele gostava das
atividades que eu propunha e sua satisfacdo entusiasmava W7, que comecgava a esbocar
um leve sorriso. Muitas vezes sai meio frustrada da casa de W7, acreditando que eu ndo
estava fazendo um bom trabalho com ele, certa de que eu precisava repensar, reavaliar
minhas propostas pedagdgicas. Quando W7 voltou para casa, da longa internacao

hospitalar, os médicos haviam inserido um dispositivo em seu cérebro, uma espécie de
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chip neuroestimulador que inibe as descargas elétricas que causam convulsdes
cerebrais. Assim que W7 pode receber minha visita de acompanhamento pedagdgico, ao
chegar em sua casa, ele abriu um imenso sorriso para mim, demonstrando que havia me
reconhecido. Fiquei imensamente feliz e tdo emocionada que as lagrimas cairam de
meus olhos com facilidade. Nem sempre temos as respostas que esperamos ter com 0s
recursos e estratégias da CAA, por limitadores constituidos pela deficiéncia do
individuo, e ndo porque ndo o estamos alcancando de alguma forma.

A8 ndo frequentava a escola, assim como P2, V4 e M6, por estar com luxagéo de
quadril, assim ndo conseguia sentar em sua cadeira de rodas por sentir muitas dores. A8
ndo tinha um cddigo de comunicacdo estabelecido. Ndo demonstrava, aparentemente,
satisfacdo dirigida as atividades propostas. Ao longo dos acompanhamentos
pedagogicos a A8, constatei que seu pai era a Unica pessoa que conseguia fazer com que
A8 expressasse um sentimento de vinculo afetivo, uma alegria por ouvir sua voz
falando com ele. Mesmo assim, dei continuidade a apresentacdo das atividades
pedagogicas idealizadas para A8, voltadas para o estimulo sensério-motor e de seus
gostos e preferéncias. Pedi a familia que instalassem uma televisdo no quarto de A8.
Apos seu retorno do hospital, esse pedido foi realizado. O “mundo” passou a chegar
para A8 em seu quarto. Ndo tenho certeza se consegui um bom grau de inicio de
comunicacdo com A8, pois ele, as vezes, parecia sorrir para o que lhe era apresentado,
mas eu tive muitas davidas sobre essa impressdo. A8 apresentava-se periodicamente
com problemas respiratorios, que o levavam a internagdes hospitalares. Na ultima
internacdo, A8 retornou do hospital com sonda gastrica e ndo mais a retirou. Seu pai era
meu aliado. As técnicas em enfermagem estavam comecando a conhecer A8 também,
mas ndo demonstravam um vinculo como presenciei com outros alunos. A CAA tem
forca e da resultados muito satisfatorios quando a triade, familia, escola e equipe
multidisciplinar, acredita no potencial de seu usuario e a utiliza com ele.

G9 é uma crianga de 7 anos que apds um ano e meio de idade comegou a perder
0S movimentos motores corporais e a fala. Em seguida, recebeu a sonda gastrica e o
respiradouro portatil acoplado a traqueostomia. G9 é acompanhada por home care desde

entdo, mas quem faz o diferencial para que tudo dé o mais certo possivel com G9 é sua
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mée: Uma mestre para mim, para a equipe multidisciplinar, para todos enfim. O quarto
de G9 é repleto de brinquedos, de vida e de luz. Preguica e cansaco sdo palavras que
ndo existem no dicionario da mée de G9. Fé e esperanga sdo as palavras que a movem e
ela nos faz mover. G9 comunica-se apenas com o olhar, que esta mais dormindo que
acordado, devido aos efeitos medicamentosos, mas quando esta acordada, consegue,
mesmo que brevemente, selecionar adequadamente opc¢Oes, dentre duas. Mesmo
dormindo, procuro passar 0 que havia planejado: uma contacdo de histdria, um video,
uma mausica, pois G8 pode estar dormindo, ou somente encontrar-se com os olhos
fechados. O que ela esta apreendendo, ndo tenho como medir, no momento, mas nédo
posso impedir-lhe de conhecer o mundo que esta ao seu redor, além de seu quarto. A
CAA ¢ parte disso, sendo de baixo ou de alto custo, mas da a oportunidade a G8 de
dizer “Eu te amo, mamae!!!”, ao focar uma das op¢des que mostra aquilo que ela

gostaria de declarar a quem ela mais ama.

Resultados e consideracdes finais

A observacdo das interacfes comunicativas ocorridas no domicilio dos alunos
com deficiéncia multipla constituiu passo inicial e fundamental no processo de reflexdo
sobre quais seriam 0s recursos mais adequados e favoraveis a expressdo clara e objetiva
de seus sentimentos. Através das atividades realizadas no contexto domiciliar,
observou-se que a utilizagdo de recursos diversos da CAA auxiliou, mesmo que
minimamente, a comunicacdo perceptiva de alunos com deficiéncia maltipla, bem como
as pessoas a sua volta (familiares e profissionais de salde) a perceberem possibilidades
maiores do que as esperadas. Trabalhar com essa populagdo, nos ensina que devemos
aprofundar permanentemente nossos estudos sobre o desenvolvimento da aprendizagem
e das infinitas possibilidades de elaboracdo de episodios que despertem capacidades
comunicativas. Sem a familia e a troca com os profissionais de salde, ndo teria como

perceber certas nuances comunicativas esbogadas por esses alunos.
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RELATO DE EXPERIENCIA: INTERACAO COMUNICATIVA DA PESSOA
COM DEFICIENCIA INTELECTUAL (DI) E TRANSTORNO DO ESPECTRO
AUTISTA (TEA), ATRAVES DA TECNOLOGIA ASSISTIVA APAE - VITORIA
DA CONQUISTA - BAHIA - Jaqueline Anthony Camara Sallenave Andrade;
Cacilda Benedita Schibelgs Alvares

APAE Vitoria da Conquista- Bahia-Brasil
Justificativa

Tecnologia Assistiva — TA é um termo ainda novo, utilizado para identificar
todo o arsenal de recursos e servigos que contribuem para proporcionar ou ampliar
habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia e consequentemente promover vida

independente e inclusao

A Tecnologia Assistiva apresenta-se como um recurso essencial para a
ampliacdo das capacidades de acessibilidade das pessoas com deficiéncia intelectual,
disfungdo neuromotora, autismo e outras patologias relacionadas a dificuldade na

comunicagéo.

A Comunicacdo Aumentativa e Alternativa - CAA é uma das areas da TA que
atende pessoas sem fala ou escrita funcional ou em defasagem entre sua necessidade
comunicativa e sua habilidade em falar e/ou escrever. Busca entdo, através da
valorizacdo de todas as formas expressivas do sujeito e da construcdo de recursos
préprios desta metodologia, construir e ampliar sua via de expressdo. Recursos como as
pranchas de comunicacdo, construidas com simbologia gréfica (desenhos
representativos de ideias), letras ou palavras escritas, sdo utilizados pelo usuario da
CAA para expressar suas questdes, desejos, sentimentos, entendimentos e atividades da
vida didria. A alta tecnologia nos permite também a utilizacdo de vocalizadores
(pranchas com producdo de voz) ou do computador, com softwares especificos,
garantindo grande eficiéncia na funcdo comunicativa. Desta forma, o usuario com
deficiéncia, passa de uma situacdo de passividade para outra, a de ator ou de sujeito do
seu processo de desenvolvimento. (BERSCH & SCHIRMER, 2005)
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A realidade da APAE de Vitoria da Conquista (BA), que tem como usuarios um
publico de criancas e adultos que apresentam determinadas patologias como: a
deficiéncia intelectual ou motora, o autismo, a paralisia cerebral ou outras perturbagdes
que dificultam o processo da linguagem e comunicagao e consequentemente necessitam
de um modo de comunicacdo ndo oral alternativo ou complementar a fala. E
desenvolvido um trabalho colaborativo para a diminuicdo das barreiras da interacédo
comunicativa. Voltado para o desenvolvimento da habilidade comunicacional e dentro
dos aspectos pré-estabelecidos pelo Governo Federal que na Secretaria Especial dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia, e na Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia e 0o MEC-2006, recomenda promover o acesso de pessoas com deficiéncia a
novos sistemas e tecnologias da informagdo e comunicacdo assegurando 0 acesso a
inclusdo social.

O projeto de trabalho é realizar oficinas em Tecnologia Assistiva com énfase na
Comunicacdo alternativa e/ou Aumentativa que tem como objetivo favorecer a
comunicagdo, a interacdo social e o aprendizado entre os usuérios que frequentam a
Clinica Escola da APAE.

Foram criadas duas Oficinas, uma no turno matutino com adolescentes de 7 a 14
anos, e outra no turno vespertino com a Estimulacdo Precoce de 1 até 6 anos de idade
que possuem tinham comprometimento de aprendizado e auséncia ou dificuldade na
comunicacdo, necessitando de atendimento educacional especializado com estratégias
para favorecer o processo comunicativo.

Observa-se que a turma de Estimulacdo Precoce, tem uma facilidade com o
computador e tablet, mesmo com dificuldade na comunicagdo conseguem realizar as
acOes e reflexbes e sempre estdo estimuladas a experimentar, acomodar e elaborar 0s

processos de pensamento no intuito de interagir cada vez mais com o ambiente.

TA-CAA
A tecnologia assistiva (TA) permite que pessoas com diversos tipos de
comprometimento — sensoriais, fisicos, cognitivos — alcancem o0s computadores e

possam utiliza-los, valendo-se dos beneficios que eles oferecem.
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Tecnologia assistiva é uma expressdo utilizada para identificar todo o
arsenal de recursos e servicos que contribuem para proporcionar ou
ampliar habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia e,
consequentemente, promover vida independente e inclusdo. (MEC,
2006, p.18).

Num sentido amplo, percebemos que a evolucédo tecnolégica caminha na direcéo

de tornar a vida mais féacil. Sem nos apercebermos, utilizamos constantemente
ferramentas que foram especialmente desenvolvidas para favorecer e simplificar as
atividades do cotidiano, como os talheres, canetas, computadores, controle remoto,
automaveis, telefones celulares, relogios, enfim, uma interminavel lista de recursos, que
ja estdo assimilados a nossa rotina e, num senso geral, “sdo instrumentos que facilitam
nosso desempenho em fungoes pretendidas”.

A TA deve ser entdo entendida como um auxilio que promovera a
ampliacdo de uma habilidade funcional deficitaria ou possibilitara a
realizacdo da funcdo desejada e que se encontra impedida pela
circunstancia de deficiéncia, ou pelo envelhecimento. (Berch, 2008).
O objetivo maior da Oficina de TA é proporcionar a pessoa com deficiéncia

maior independéncia, qualidade de vida e inclusdo social, através da ampliacdo de sua
comunicacéo, habilidades de seu aprendizado e trabalho.

A Comunicacdo Alternativa e/ou Aumentativa (Suplementar), é uma das areas
da Tecnologia Assistiva que propicia condi¢cdes e oportunidades de explorar toda forma
de comunicacdo que complete, substitua ou apoie a fala, auxiliando a todos os
individuos que necessitam de técnicas de comunicagdo ndo oral para se comunicarem ou
se expressarem.

Na perspectiva das Oficinas de atendimento educacional especializado o espaco
devera se organizar como 0s espacos dos contextos educacionais, ou seja, aquele que
favorece o uso da TA.

No desenvolvimento de sistemas educacionais inclusivos, as ajudas
técnicas e a tecnologia assistiva estdo inseridas no contexto da
educacéo brasileira, dirigidas & promogao da inclusdo dos alunos nas
escolas. Portanto, o espaco escolar deve ser estruturado como aquele
que oferece também os servicos de tecnologia assistiva. (MEC, 2006,
p.19).

A ajuda eficaz com a utilizacdo das TA’s, tem garantindo uma educacdo de

qualidade para todos com o direito que deve ser cumprido, pois as tecnologias

acessiveis tornam a vida de um usudario com deficiéncia mais autbnoma.
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Um dos objetivos da reabilitacdo da pessoa com deficiéncia deve ser certamente
0 de melhorar suas competéncias comunicativas, para suprir suas necessidades,
melhorar seu desempenho no cotidiano e favorecer a vivéncia de novas experiéncias.

O objetivo ndo deve ser aquele de recuperar ou desenvolver a fungéo de falar,
mas de comunicar, trata-se, entdo, de manter vivo o maximo possivel o desejo de
comunicacdo, oferecendo continuamente ocasides de relacionamento, que propiciem
uma comunicacéo interativa, desfrutando da melhor maneira as maltiplas possibilidades
oferecidas na vida cotidiana.

Pensando na interacdo de pessoas com necessidades especiais na area
da comunicagédo, 0s sistemas alternativos de comunicagdo sdo um
meio eficaz para garantir a inclusdo desses alunos. Assim a crianga ou
jovem que esteja impedido de falar, podera comunicar-se com outras
pessoas e expor suas ideias, pensamentos e sentimentos se puder
utilizar recursos especialmente desenvolvidos e adaptados para 0 meio
no qual esta inserido. (Manzini,2006)

Baseado na citacdo acima pode-se dizer que a CAA, visa promover uma melhor

participacdo no meio escolar, interacdo interpessoal e social, funcionando como uma
ponte que conduz ou amplia 0 acesso a comunicacdo permitindo ao usuario mais

independéncia na sua vida cotidiana.

Relato de caso

A APAE de Vitoria da Conquista realiza Oficinas de TA- Tecnologia Assistiva
com énfase na CAA- Comunicacdo Alternativa e Aumentativa com 0s USUArios com
problemas relacionados a comunicacao, com o objetivo do aumento da comunicacao, da
interacdo social e a diminuicdo de comportamentos inadequados.

A comunicacdo Alternativa e Aumentativa deve ser iniciada o mais
precocemente possivel, a fim de se evitar a diferenca entre a linguagem receptiva e
expressiva bem como suas consequéncias no desenvolvimento global da pessoa com
dificuldade de expressdo, tanto no aprendizado, como no nivel de autonomia e
integracéo social.

E uma éarea da pratica clinica e educacional que se propdem a compensar
(temporéria ou permanentemente) a incapacidade ou deficiéncia do usuario com

disturbio severo de comunicacdo. Tem como objetivo valorizar todos o0s sinais
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expressivos do individuo, ordenando-os para o estabelecimento de uma comunicacgéo
rapida e eficiente.

O trabalho da Comunicacdo Alternativa engloba uma série de simbolos,
recursos, estratégias e técnicas para auxiliar o desenvolvimento de uma comunicagao
complementar. Os simbolos sdo as representacfes visuais, auditivas ou tateis de um
conceito; 0s recursos sao 0s objetos ou equipamentos utilizados para transmitir as
mensagens e podem ser as pranchas de comunicagdo, 0S comunicadores ou 0
computador; as técnicas sdo as formas como as mensagens sdo transmitidas e as
estratégias referem-se ao modo como os recursos da comunicacdo alternativa sdo
utilizados (Gill, 1997).

Dizemos que a comunicagdo é aumentativa, quando o individuo utiliza outro
meio de comunicacdo para complementar ou compensar deficiéncias que a fala
apresenta, mas sem substitui-la totalmente. Segundo Manzini, seria uma comunicacéo
de suporte, ou seja, um apoio suplementar a fala. E que comunicacdo é alternativa,
quando o individuo utiliza outro meio para se comunicar ao invés da fala, uma
comunicacdo apoiada englobando objetos reais, miniaturas de objetos, pranchas de
comunicacdo com fotografias, fotos e outros simbolos graficos e, ainda sistemas
computadorizados,

Varios sdo os sistemas de CAA disponiveis no mercado. Os profissionais da
educacdo e saude podem optar por recursos de baixa tecnologia ou recursos de alta
tecnologia.

Os Recursos de Baixa Tecnologia referem-se a recursos mais acessiveis que
possibilitam a comunicacdo quando inexiste a linguagem oral, podendo ser
representados através de gestos manuais, expressdes faciais, codigo Morse e signos
graficos como a escrita, desenhos, gravuras, fotografias. Podem ser também utilizados o
Sistema de Simbolos Bliss, Pictogram Ideogram Communication System — PIC, Picture
Communication Symbols — PCS.

Os simbolos utilizados nesses sistemas podem ser trabalhados em pranchas,
painéis, carteiras ou outra forma acessivel a quem utilize. Os recursos de baixa

tecnologia, séo os que incluem gestos, sinais manuais, vocalizagOes, expressoes faciais e
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podem utilizar-se principalmente de: a) Objetos: podem ser reais, em miniatura ou
objetos parciais. b) Fotografias: encontra-se 0 uso de fotografias entre simbolos
representacionais que podem ser produzidas por uma camera fotografica, recorte de
revistas, rétulos de produtos ou folhetos de propaganda. S&o utilizadas para representar
objetos, pessoas, acdes, lugares ou atividades. ¢) Simbolos Graficos: existem inUmeros
grupos gréaficos, cada qual desenvolvido com objetivo de complementar a comunicagéo
de uma ou varias pessoas.

Os recursos de Alta Tecnologia oferecem sistemas de comunicagcdo mais
sofisticados, com utilizacdo do computador. Sdo eles: Bliss-Comp, PIC-Comp, PCS-
Comp ImagoAnaVox, Comunique, dentre outros.

Nas oficinas de TA sdo utilizadas os recursos de  alta tecnologia como
computador e tablet, que sdo recursos audiovisuais que também estimulam o processo
de comunicacdo e aprendizagem com apps e softwares educativos, e o0s de baixa
tecnologia como miniaturas, fotografias, gravuras que sdo aproveitadas para serem
colocadas na prancha de comunicacdo para levarem para o domicilio, onde a familia,
que ja foi previamente orientada da importancia da parceria familiar para estimular a
comunicacdo, em casa com a prancha que sao as pastas catalogos que cada usuario tem
a sua personalizada, realiza a continuidade do trabalho das oficinas.

Os pais orientados a cada oficina de TA em relacgdo a utilizacdo da Comunicacao
Alternativa e/ou Aumentativa a dar continuidade ao uso da prancha na residéncia
contribuem e reforcam para a ampliacdo da comunicacdo, e trazem a prancha para a
préxima oficina e recebem das novas orientacoes.

As Oficinas em Tecnologia Assistiva com énfase na Comunicagdo alternativa
e/ou Aumentativa que tem como objetivo oferecer alternativas e estratégias para
complementar ou diminuir as barreiras da interacdo comunicativa, para ampliar o seu
potencial e fornecer as ferramentas basicas para que seja exercido seu direito a
igualdade entre dos usudrios que frequentam a Clinica Escola da APAE.

Foram criadas duas Oficinas, dindmicas, prazerosas e envolvente uma no turno

matutino com adolescentes de 7 a 14 anos, e outra no turno vespertino com a
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Estimulacédo Precoce de 1 até 6 anos de idade com estratégias para favorecer o processo
comunicativo.

Foram realizadas oficinas com o tema: Eu e minha familia, na qual as fotos
trazidas de casa foram colocadas na prancha, onde os usuérios reconhecem e apontam a
mée, pai, irmdo, irméd, vo, vo e a ele mesmo, alguns quantificam os membros da familia,
e outros reconhecem algumas pessoas que moram na mesma casa.

Na oficina das Partes do Corpo, trabalhamos com o tablet, para montar as partes
do corpo, no computador para colorir € ouvir e com musica que verbaliza as partes do
corpo como Cabeca, ombro, joelho e pé. E levaram para casa as imagens na prancha das
partes do corpo com orientacdo para a familia dar continuidade em casa com as musicas
e apontar para 0 corpo e para a pasta, relacionando a figura e fala. Aconteceu que
usuarios da APAE do turno matutino comecaram a verbalizar através da musica,
cantando.

Na oficina dos animais, foi trabalhado com o tablet, a imagem e som que cada
animal faz, e escutado o nome, e também com quebra cabecas, no computador teve
software para colorir os animais e parear com as iniciais do nome. Também trabalhamos
com as miniaturas de animais. Levaram para residéncia a fotografia dos animais de
estimacdo, para os pais darem continuidade em casa imitando os sons dos animais.
Houve crianga da Estimulacdo Precoce que comecou a verbalizar tentando imitar o som
dos animais e um deles ja imitou o0 som do gato e do cao.

Uma das oficinas mais interessantes € a Histdrias Infantis, onde estimula-se a
comunicacdo com a imaginacdo. Foi realizada a Oficina de Histéria de Chapeuzinho
Vermelho. Onde assistiram a historia no computador, em 5 minutos, prestaram atencao
na musica de chapeuzinho e na do lobo mau. Teve quem cantasse (a sua maneira com
grunhidos). No tablet e computador jogos com as frutas da cesta de Chapeuzinho, de
completar quebra cabecas, colorir, e ouvir 0 nome de cada fruta. Na continuacdo da
Oficina foi trabalhada as partes do corpo, onde Chapeuzinho questiona o Lobo, sobre a
orelha, olhos, boca grande, relagcdo estabelecida e complementada a oficina Partes do
Corpo. Inclusive a cesta que foi levada para VVovo, com frutas de plastico foi trabalhada

para reconhecimento e depois pareamento das frutas iguais. Nesta oficina foi colocado
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na prancha as fotografias das frutas que cada um gostava, e também a imagem em
quadrinhos da historia de Chapeuzinho Vermelho para ser contada em casa pelos
familiares, para estimular a comunicagéo, apontando para as partes do corpo quando o
Lobo é questionado por Chapeuzinho, como também perguntando sobre as imagens das
frutas. Ainda com essa mesma historia foram trabalhadas as cores: vermelho, azul,
amarelo, verde, com apps no tablet.

Essas Oficinas sdo utilizadas a baixa tecnologia, como as imagens, cadernos e
pranchas e também a alta tecnologia como o computador, com softwares especificos, e
tablet, com os seus recursos audiovisuais garantindo grande eficiéncia na funcédo
cognitiva e comunicativa.

Nas Oficinas matutinas e vespertinas com o0s usuarios da APAE, os objetivos e
atividades propostas levou-se em conta suas caracteristicas, dificuldades e acima de
tudo, suas habilidades, conforme a idade e interesses disponibilizamos o0s recursos
pedagdgicos visuais e audiovisuais a fim de ajuda-los a se comunicar e a expressar seus
pensamentos e sentimentos, que garantam a acessibilidade, comunicacao e participacao
de todos os usuarios.

Resultados Esperados

A comunicacdo é de extrema importancia para a constituicdo do sujeito e a CAA
¢ uma éarea muito promissora para alcancar niveis continuos e consistentes de
desenvolvimento nas relacfes que envolvem as pessoas com disfuncdo na verbalizacéo,
proporcionando a pessoa com deficiéncia maior independéncia, qualidade de vida e
inclusdo social, através da ampliacdo da sua comunicacdo, oportunizando a integracao
com familia, amigos e sociedade.

Embora o individuo com deficiéncia apresente limitaces que possam
configurar-se como barreiras ao aprendizado, ndo se deve recuar, mas sim, desenvolver
acOes, como a busca de novos recursos que favorecam a acessibilidade, como as
Tecnologias Assistiva e Comunicacdo Alternativa. Essa busca € uma maneira concreta

de tentar neutralizar as barreiras causadas pela deficiéncia e inserir esse individuo em
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ambientes ricos de aprendizagens e ajuda-las a se comunicar e a expressar Seus
pensamentos e sentimentos.

O envolvimento da familia oferecendo suporte com as pranchas em domicilio
para favorecer a comunicacdo e consequentemente a integracdo social, contribui para o
exercicio da independéncia e inclusdo social do usuério.

A inclusdo comunicativa ndo se restringe aos recursos, sejam eles de tecnologias
de alto ou de baixo custo. Tdo ou mais importante do que isso, é a presenca da
comunidade interessada em interagir e acolher as mensagens da pessoa nao verbalizada
para encorajar o seu desenvolvimento.

A comunicacdo Alternativa e/ou Aumentativa possibilita a pessoa com
dificuldade na comunicacdo oportunidades de interacdo, de escolhas, de didlogo e
construcdo de conhecimento, garantindo uma verdadeira incluséo social.

Sendo assim, realiza-se um trabalho multidisciplinar na APAE de Vitoria da
Conquista, envolvendo a equipe de profissionais como fonoaudidlogo, psicélogo,
terapeuta ocupacional, fisioterapeuta, psicopedagogo, educador fisico, assistente social,
neurologista, professor e os demais profissionais que trabalnem com pessoas com
problemas relacionados a comunicacdo, para ampliar as condi¢des do usuario descobrir
e desenvolver suas préprias potencialidades, com suporte da Tecnologia Assistiva que
contribui para proporcionar ou ampliar habilidades funcionais de pessoas com

deficiéncia e consequentemente promover Vida Independente e Incluséo.
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REPENSANDO A PRATICA PEDAGOGICA: A IMPORTANCIA DA
FORMACAO CONTINUADA DE PROFISSIONAIS PARA ATUAR COM
ALUNOS COM PARALISIA CEREBRAL - Thatyana Machado Silva; Gisele
Cassia de Souza da Costa; Eni Faria da Silva

Universidade do Estado do Rio de Janeiro; Prefeitura Municipal de Rio das Ostras

Introducgéo

As propostas de uma educacéo para todos impulsionam novos posicionamentos
e novos olhares para o aluno com deficiéncia. Tais propostas, ao longo das ultimas
décadas, trouxeram mudancas significativas que fundamentaram a elaboracdo da
Politica Nacional da Educagdo Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva
(BRASIL, 2008), que orienta a transformacdo dos sistemas de ensino em sistemas
educacionais inclusivos.

Essa premissa vem, portanto, propor que o cotidiano escolar seja repensado de
forma a garantir o acesso e a permanéncia dos alunos com deficiéncia, atendendo com
qualidade as especificidades de cada um. Para regulamentar essa nova proposta, 0
Ministério da Educacdo (MEC), atraves do Decreto N° 6.571/2008, implantou as Salas
de Recursos Multifuncionais (SRM), cujo o principal objetivo € a oferta do
Atendimento Educacional Especializado (AEE).

No que se refere ao estudo da proposta de implementacdo das SRM em todo
pais, um grupo de pesquisadores se reuniu para formar o Observatorio Nacional de
Educacdo Especial (Oneesp), com o objetivo de investigar as politicas e praticas
voltadas para os profissionais que atuam no Atendimento Educacional Especializado.
Um dos dados conclusivos em relacdo as pesquisas do Oneesp diz respeito a formacao
dos professores que atuam nas SRM, ratificando informacéo sobre a falta de professores
especializados para esse servico. Os estudos revelaram que na maioria das vezes 0s
professores que atuam nas SRM néo se sentem preparados para atender a demanda da
educacdo especial, visto que, isso exige um conhecimento relacionado a todas as
deficiéncias e a todos os niveis de ensino. Esse sentimento de incapacidade faz com que
0s professores “assumam um problema que € politico, como se fosse uma falha de

formacgao pessoal” (MENDES E CIA, p. 24, 2014).
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Outra vertente encontrada no processo de inclusdo dos alunos com deficiéncia,
sdo as angustias dos professores do ensino comum. Segundo, Rabelo (2012) “os
professores no cotidiano de sua sala de aula, vivem uma solidao profissional”, pois ndo
encontram o suporte necessario para manter condi¢des de trabalho que favorecam uma
educacdo qualitativa de seus alunos (RABELO, p.46, 2012).

Diante disso, destaca-se a importancia de envolver a escola como um todo no
processo inclusivo, considerando que tal responsabilidade ndo deve limitar-se apenas ao
professor do AEE e ao professor do ensino comum, sendo necessério o
comprometimento de todos os profissionais que trabalham com a educacéo.

Isso nos leva a reflexdo de que existe uma triade muito importante para a
promogéo da incluséo escolar dos alunos com deficiéncia: a necessidade de formar os
professores que atuam na SRM, os professores que atuam nas classes comuns de ensino
e os demais profissionais da escola, afim de que todas as esferas se envolvam com a
criacdo de um ambiente inclusivo.

Ao debrucar-nos sobre pesquisas relacionadas a formacgdo continuada de
professores percebemos que existe uma critica em relacdo ao modelo de formagdo
oferecido pela maioria das instituicbes, que se preocupam apenas em repassar
conhecimento teérico de modo informativo, ndo contemplando a real necessidade dos
professores e alunos pelo fato dos conteddos trabalhados estarem, muitas vezes,
desvinculados da realidade da sala de aula (MARTINS, 2003; LAURO et al., 2003;
MORI, 2003; PELOSI, 2008; PLETSCH, 2009; BERSCH, 2009; NUNES, 2009;
LOURENCO, 2010).

Nessa perspectiva, a Coordenadoria de Avaliagdo, Acompanhamento
Pedagdgico e Formacdo / Casa da Educagdo, em parceria com a coordenacdo da
educacdo inclusiva do municipio de Rio das Ostras - uma cidade situada na Regido dos
Lagos do Estado do Rio de Janeiro - ofereceu, durante o primeiro semestre de 2017,
algumas possibilidades de formacdo em servigo para os profissionais que atuam na
educacdo. A formacéo foi realizada através de cursos voltados ao estudo de recursos e
técnicas relacionados a cada tipo de deficiéncia, sendo eles: Alfabetizagdo no Sistema

Braille-Béasico; Autismo e Inclusdo Escolar; Comunicacdo Alternativa para alunos com
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Paralisia Cerebral e Deficiéncia Intelectual; Estratégias para Inclusdo do aluno com
Deficiéncia Auditiva e Surdez.

O presente trabalho é um recorte dessa formacéo oferecida em Rio das Ostras,
sendo o seu foco principal os dados coletados durante a oferta do curso de Comunicagéo
Aumentativa Alternativa (CAA). Portanto, nesse artigo buscou-se analisar as
contribuicdes do curso em questdo e as influéncias nas praticas de trabalho dos

profissionais que atuam diretamente com o0s alunos com Paralisia Cerebral.

Comunicacao Alternativa: um espaco de construcéo dos sujeitos

A escolha pelo publico alvo desse trabalho se limitar aos profissionais que
trabalham com alunos que tenham paralisia cerebral se deu pelo fato de perceber a
dificuldade e angustia que os professores, no geral, apresentam para lidar com alunos
ndo oralizados e com grandes limitacdes fisicas.

No decorrer do curso de formacdo continuada trabalhamos os conceitos de
Comunicacdo Aumentativa Alternativa, como sendo 0s recursos que poderdo
possibilitar ou ampliar a comunicacéo e linguagem de sujeitos ndo oralizados ou com a
fala confusa e até mesmo incompreensivel. Nesse sentido, pesquisas apontam que a
CAA envolve ndo s6 o uso da fala oral, mas o emprego de gestos manuais, posturas
corporais, expressoes faciais, uso de miniaturas, de simbolos graficos (como fotografias,
gravuras, desenhos e linguagem alfabética), de voz digitalizada ou sintetizada etc.
Através desses recursos, pessoas sem fala articulada ou até mesmo com uma fala
ininteligivel, devido a fatores psicoldgicos, neurolégicos, emocionais, fisicos e/ou
cognitivos, podem efetuar melhor a comunicagcdo (NUNES,2003; SOTO & VON
TETZCHNER, 2003).

Segundo o Portal de Ajudas Técnicas, 0s sistemas alternativos para a

comunicacdo podem ocorrer de forma variada

A crianga ou jovem pode usar um tabuleiro de comunicacdo que contenha
simbolos gréaficos como fotos, figuras, desenhos, letras, palavras e sentencas, e
construir sentencas ao apontar para fotos, desenhos ou figuras estampadas, de
modo a se fazer entender no ambiente escolar e social — Compreendidos como
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recursos de baixa tecnologia. *° Hé& ainda sistemas que utilizam tecnologia
avangada, como o0s sistemas computadorizados e softwares especificos
(MANZINI, DELIBERATO, 2006, p.4).

Ao olhar a escola como um local que propicia o desenvolvimento cognitivo e
social dos sujeitos, é perceptivel que nesse espaco deva acontecer a busca por meios
alternativos que possibilitem a aprendizagens dos alunos que ndo dispdem de todas as
habilidades comunicativas. Caso a escola ndo ofereca meios adequados para todos 0s
alunos se expressarem e se colocarem como sujeitos ativos do processo educativo,
veremos que o baixo desempenho na aprendizagem e até mesmo os fracassos ocorridos
nas diversas acdes pedagogicas ndo serdo frutos das dificuldades de comunicacdo por
parte dos alunos sem oralidade, mas sim da falta de recursos e estratégias competentes
para apoiar tais alunos de modo que o processo de escolarizacdo ndo seja algo
excludente.

Entende-se, portanto, que o uso da CAA é um modo de promover praticas
inclusivas que sejam capazes garantir a aprendizagem dos alunos que apresentam
dificuldades comunicativas. Para que isso aconteca é necessario que os profissionais que
frequentam o0 espaco escolar estejam comprometidos em aprofundar seus
conhecimentos e qualificar seus saberes, ao passo de criar um ambiente rico em
possibilidades de comunicacéo e interacéo entre todos.

Observando os alunos que apresentam sequelas comunicativas oriundas da
paralisia cerebral, percebe-se que eles se comunicam com seus pares de uma maneira
prépria, que inclui ndo apenas o discurso verbal, como o ndo verbal, através de gestos,
expressdes e brincadeiras que funcionam como um cddigo prdprio que possibilita que
eles se aproximem de outras pessoas. Referente a isso, Nunes e Walter (2014) ressaltam
gue a comunicacao estabelecida com sujeitos sem oralidade extrapola o uso de materiais
fisicos, como o uso de pranchas com simbolos ou até mesmo dos softwares mais
modernos. Para as autoras, a interacdo humana deve acontecer anteriormente a escolha

do material, procedimento ou técnica utilizada para se comunicar com 0 usuério de

1% 340 recursos que podem ser confeccionados a partir de materiais que fazem parte do cotidiano
escolar.
422



Pe 32
] 1500

‘\ LI
X

|
- "=y de comunicacio

alternativa

IRARE « AR

CAA. A relacdo entre os interlocutores é envolta em questfes emocionais que se
utilizam de movimentos e expressdes faciais que complementam e até direcionam o
rumo da conversa. Sendo assim, “td0 ou mais importante do que o emprego dos
recursos tecnoldgicos, sejam eles de alto ou baixo custo, é a presenca do interlocutor
interessado e preparado para acolher e responder as mensagens da pessoa nao falante”
(NUNES e WALTER, 2014, p.11).

Procedimentos Metodologicos
Tipo de Pesquisa
A metodologia adotada para a realizacdo desse estudo, se baseou nos

pressupostos da pesquisa-acdo (BARBIER, 2002; THIOLLENT, 2005). A escolha por
essa metodologia se deu em funcéo da possibilidade da insercdo direta do investigador

ao meio investigado.

Participantes
Participaram desse estudo sessenta e quatro profissionais, sendo eles: sete

professores que trabalham na Sala de Recursos Multifuncionais, catorze professores
regentes, trinta e trés professores mediadores™, oito Auxiliares de Cuidados Escolares
(ACE)*, dois Auxiliares de Desenvolvimento Infantil (ADI)*, uma psicéloga e uma

secretaria escolar.

Local da Pesquisa
A pesquisa foi realizada na Coordenadoria de Avaliacdo, Acompanhamento
Pedagogico e Formacéo / Casa da Educagdo, no municipio de Rio das Ostras, Rio de

Janeiro

' Professor mediador é um professor que trabalhara diretamente com os alunos com deficiéncia
que estdo matriculados na classe comum e que ndo apresentam autonomia. E atribuicdo do
professor mediador auxiliar o professor regente da turma nas adaptagcdes pedagdgicas
necessarias para que o aluno com deficiéncia consiga acompanhar os contedos trabalhados,
tendo as suas especificidades respeitadas.
20 Auxiliar de Cuidados Escolares é responsavel por auxiliar na alimentacéo, higienizagéo e
locomog&o dos alunos com deficiéncia matriculados na classe comum.
B O Auxiliar de Desenvolvimento Infantil é responsavel por auxiliar pedagogicamente o
professor regente da classe comum de turmas da Educacdo Infantil. Esse profissional auxiliara
no desenvolvimento dos alunos como um todo, ndo ficando restrito ao trabalho com os alunos
com deficiéncia.
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Instrumentos

Os instrumentos utilizados para a coleta de dados foram questionarios
semiabertos, apresentando um misto de questdes abertas e fechadas.

O primeiro questiondrio permitiu caracterizar os envolvidos e adquirir
informacdes especificas pertinentes a formacao académica, ao conhecimento prévio em
relacdo a CAA, a experiéncia dos profissionais no trabalho com alunos néo oralizados e
as angustias apresentadas por eles ao se deparar com alunos que ndo se comunicam
através da fala. O segundo questionario foi aplicado apenas com os dezoito profissionais
que trabalham diretamente com alunos com Paralisia Cerebral, com o objetivo de
avaliar as contribuicGes obtidas através do curso e a aplicabilidade que esse teve em

suas praticas de trabalho.

Procedimentos Gerais

Como procedimentos gerais do presente trabalho tivemos duas fases, a saber: 0s
envolvidos no estudo em questdo, ap6s o aceite e consentimento, preencheram o0s
questionarios, a fim de caracterizar o perfil dos profissionais e sondar se existia um
conhecimento prévio sobre a funcdo e uso da CAA; na segunda fase foi oferecido o
curso de formagéo continuada.

Em relagcdo aos cursos de formacdo continuada em educacdo especial
comumente oferecidos aos professores em Rio das Ostras, uma grande critica se fazia
presente na fala da maioria do publico alvo: sendo unicamente cursos tedricos e muitas
vezes uma teoria que ndo contemplava a real dificuldade encontrada pelos professores
no cotidiano da sala de aula, a formacé&o realizada pouco contribuia para a modificacao
das concepcdes e praticas destes.

Portanto ao elaborar 0 modelo dos cursos oferecidos durante esse primeiro
semestre, a atual coordenacdo da educacéo inclusiva levou em consideragdo um modelo
de formacdo continuada em que fosse possivel atribuir aos professores e demais
funcionarios um papel ativo no processo ensino-aprendizagem; de modo que eles
recebessem formacgdo tedrica e a0 mesmo tempo exercessem 0 servigo da prética

pedagdgica realizada no cotidiano da escola. Dessa forma era possivel que o0s
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profissionais vivenciassem experiéncias de formacao tedrico-pratica, em que a teoria
tivesse sempre vinculada a realidade de situacdes que se faziam presentes na sala de
aula.

Na intencdo de garantir que os conteudos abordados durante a formagdo nédo
fossem assuntos desvinculados daquilo que os profissionais realmente encontravam no
ambiente escolar como um todo, o curso foi elaborado de forma que eles pudessem
colaborar de forma direta com o contetdo que seria abordado nas aulas. Para que isso
fosse possivel, as formagbes foram divididas em encontros tedricos (aconteciam de
forma quinzenal, com duracdo de 2H, e que seriam abordados contetdos teéricos
pertinentes ao trabalho com alunos ndo oralizados) e em trabalhos de campo
(aconteciam na semana em que n&o havia encontro presencial, com 3H de duragé&o, e era
0 momento em os profissionais colocavam em pratica os assuntos trabalhados na aula
presencial). Sempre ao final de cada aula tedrica, as mediadoras propunham uma tarefa
pra ser realizada diretamente com o aluno na semana em que ndao houvesse o encontro
presencial. No inicio de cada encontro, antes de apresentar um novo contetdo tedrico,
0s participantes da formacdo faziam uma grande partilha sobre 0 modo como aplicaram
com os alunos as atividades propostas. Dessa forma foi criada uma grande rede de
colaboracéo e troca entre todos os envolvidos no processo de formacdo, de modo que
eles tiveram a oportunidade de refletir e (re) organizar suas praticas pedagogicas. A
formagdo em servigo assumiu, portanto, um carater tedrico-pratico, sendo os contetdos
elaborados de acordo com a devolutiva apresentada na partilha da pratica pedagdgica
dos profissionais. As tarefas propostas para as aulas de trabalho de campo também
foram elaboradas de acordo com as dificuldades percebidas nas falas dos profissionais
durante os momentos de troca. O objetivo de propor atividades de acordo com as
dificuldades que eles apresentavam era tentar com que a teoria fosse ao encontro da
pratica e possibilitasse uma real mudanca na postura e no trabalho dos profissionais.

A formacédo foi organizada em um curso contendo 8 aulas teoricas (16H) e 8

aulas de trabalho de campo (24H), totalizando 40 horas**. O quadro, a seguir, descreve

14 . . ~ .
No momento em que esse trabalho foi escrito, o curso de formacgao ainda estava em andamento e
encontrava-se na sexta aula de campo.
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como foi organizada a sistematica do curso. As informac6es séo referentes ao contetdo

trabalhado nos encontros tedricos e nas propostas de atividades para serem cumpridas

nos trabalhos de campo.

Data da aula

Conteudo trabalhado

Propostas para as aulas de campo

05/04/2017

Diferenca entre linguagem,
comunicacdo e fala. Conceito
de Tecnologia Assistiva e
Comunicacdo Alternativa.

Observar o aluno e perceber 0 modo como
ele se comunica. Elaborar um diéario de
bordo com anotagdes diarias sobre as
atividades oferecidas ao aluno e o modo
como ele reagiu as propostas.

19/04/2017

Principais sistemas de CAA:
Bliss, PCS, Boardmaker,
Arasaac.

Desenvolva estratégias que viabilizem a
comunicagdo do seu aluno, visando ampliar
ou possibilitar a expressao das necessidades
béasicas dele no ambiente escolar (pedir para
ir ao banheiro, beber &gua, dizer que esta
com fome, com sono etc.).

03/05/2017

Conceito de paralisia
cerebral. Como se comunicar
com pessoas que ndo
apresentam habilidades
motoras?

Estabeleca com seu aluno um sinal que
represente 0 Sim e o Nao (pode ser um
piscar de olhos, 0 movimento de balancar a
cabega, a expressdao de um sorriso etc.).
Ofereca diferentes estimulos para que ele te
responda adequadamente e seja possivel
estabelecer um dialogo.

17/05/2017

Como se comunicar com
pessoas que nao apresentam
habilidades motoras?
Respostas da pessoa com
paralisia cerebral através da
técnica de selecdo direta e
indireta. A varredura
realizada pelo interlocutor.

Conte uma histéria para o seu aluno e
prepare uma prancha de comunicagdo em
gue seja possivel conversar com ele a
respeito do contetdo do texto trabalhado.

31/05/2017

Conceito de Deficiéncia
Intelectual. Como utilizar a
CAA para favorecer o
processo de alfabetizacdo de
alunos sem fala oral ou com
fala confusa?

Escolha a imagem de uma cena para
trabalhar com o seu aluno. Explore os
detalhes que acontecem nessa cena e utilize
a CAA para conversar sobre aquilo que ele
entendeu da imagem trabalhada.
Experimente a possibilidade de escrever
pequenas frases a partir do uso da CAA.

14/06/2017

CAA e
contelidos

adaptagdo  de

Escolha 3 atividades aleatérias em livros
didaticos e utilize a CAA para adapté-las de
acordo com as especificidades de seu aluno.

Quadro 2: Organizacgéo do curso de formacéo continuada
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Procedimentos Especificos
Nessa fase, 0 segundo questionario foi aplicado para avaliar as contribui¢bes da
formagé&o continuada e registrar a percepc¢do dos profissionais que atuavam diretamente

com o aluno com paralisia cerebral antes e depois da formacao.

Analise dos dados
Para realizar a analise dos dados foi feita a verificagdo do quantitativo das
questbes fechadas e analise de contetdo das questdes descritivas/abertas. Para isso foi
utilizada a técnica da analise categorial, que funciona de modo a desmembrar o texto
em categorias, segundo reagrupamentos analégicos (BARDIN, 1997).
As categorias elencadas para analise foram as seguintes:
e Caracterizacdo dos profissionais — Dados referentes as informac6es pessoais,
como nome, idade, sexo, formacéo, tempo de servico na fungéo exercida.
e Conhecimento prévio da CAA — Dados referentes ao conhecimento obtido
pelos professores antes de iniciarem a formacéo continuada.
e Angustia dos profissionais — Dados referentes as angustias, medos, davidas e
insegurancas apresentadas pelos profissionais.
e Percepcdo dos profissionais em relacdo aos alunos com paralisia cerebral —
Dados referentes ao modo como os profissionais percebiam os alunos com

paralisa cerebral antes e depois do curso.

Resultados parciais e discussdo
Os instrumentos utilizados continham perguntas fechadas, semi-abertas e
abertas, possibilitando uma analise quantitativa e qualitativa dos dados coletados.

Cateqoria: Caracterizacdo dos profissionais

Os dados referentes a caracterizagdo dos professores, colhidos através do
questionario 1, demonstram que os participantes eram, em sua maioria, do publico
feminino, tendo apenas um professor do sexo masculino. A idade deles variava entre 22
e 53 anos, sendo a média de atuacdo no magistério de oito anos. Quanto ao trabalho
com atuagdo direta na educagdo inclusiva, (VINTE) profissionais (COLOCAR
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PORCENTAGEM) afirmaram nunca ter trabalhado com alunos com deficiéncia. O
restante do grupo (46- COLOCAR PORCENTAGEM) informou ter pelo menos mais de
dois anos de experiéncia nessa area.

A seguir serdo apresentados os dados em relacdo a formacdo académica dos

participantes do estudo.

Cargo Ensino Médio Ensino P6s Graduacao
(Modalidade Formacéo Superior
de Professores)
Professor da SRM 7
Professor Regente 4 10
Professor Mediador 14 14 5
ACE 5 3
ADI 1 1
Outros 2

Quadro 1: Formacdo académica dos profissionais

Cateqgoria: Conhecimento prévio da CAA

Em relacdo ao conhecimento prévio a respeito da CAA que os profissionais
obtinham antes de iniciar o contetdo tedrico do curso de formacdo, vinte e sete
profissionais informaram saber o significado e a aplicabilidade da CAA. No entanto,
apenas oito profissionais conseguiram conceituar adequadamente em suas respostas.

Ao analisar as respostas dadas pelos professores da SRM, os sete participantes
afirmaram saber o uso e funcdo da CAA, mas apenas trés conseguiram responder de
forma correta. Isso nos leva a refletir sobre os dados apresentados anteriormente em
relacdo as pesquisas do Oneesp, pois os professores de SRM tém dificuldade de
oferecer o AEE para alunos com idades e deficiéncias completamente diferentes uma
da outra. De acordo com MENDES, VILARONGA e ZERBATO, 2014, o modelo de
inclusdo baseado apenas nos servicos oferecidos pela SRM, é um modelo econémico,
pois tenta centralizar todos 0s recursos e técnicas em um unico lugar. Vale ressaltar

que esse sistema de educacao que delega a responsabilidade da incluséo do aluno com
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deficiéncia apenas ao espaco das SRM é um modelo simplista e ingénuo, visto que um
tnico profissional ndo é o suficiente para pensar e problematizar as questfes
relacionadas a inclus&o dos alunos.

Na aplicacdo do segundo questionario (que foi aplicado apds extensas
discussbes a respeito do conceito de linguagem, comunicacdo e fala), os dezenove
profissionais que atuam diretamente com alunos com paralisia cerebral informaram
corretamente o significado da CAA e souberam explicar o publico alvo para o qual ela
é destinada, reconhecendo a funcdo e importancia que ela tem na vida dos alunos.

Cateqgoria: Angustia dos profissionais

Ao responderem o primeiro questionario, os profissionais tiveram espaco para
apontar quais eram suas principais angustias em relacéo a escolarizacdo de alunos ndo
oralizados. Dos sessenta e seis profissionais, apenas uma professora regente afirmou
ndo ter angustias em relacdo aos alunos que ndo se comunicam através da fala. Todos
0s demais apontaram a auséncia da fala como um fator que dificulta a aprendizagem
do aluno e reconheceram né&o saber atender suas necessidades. De acordo com o0s
dados apontados no questionario 1, trinta e cinco profissionais afirmaram ser
impossivel alfabetizar tais alunos, pois ndo ha como ter um retorno do entendimento e
compreensdo deles.

Em relacdo aos professores de SRM — que sdo a “grande esperanga” para a
resolucdo dos problemas relacionados a inclusdo - quatro, dos sete profissionais,
afirmaram ndo saber a melhor maneira de aplicar os contetdos, pois nem sempre
conseguem perceber as respostas dadas por seus alunos.

Uma professora de SRM apontou como uma de suas angustias a falta de
recursos financeiros para custear o material apropriado para produzir as pranchas de
CAA. Segundo ela, a verba de acessibilidade destinada pelo MEC foi disponibilizada
em 2010 e gasta em 2011, ndo havendo, desde ent&o, recursos que possam subsidiar tal
material.

Todos os profissionais responderam que tém dificuldade em realizar adaptacdes
de conteddo para que os alunos ndo oralizados possam acompanhar a turma. Todos,

sem excecado, disseram que ndo sabem medir o nivel de compreensdo dos alunos e por
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ndo saber o que eles estdo entendendo em relacdo ao conteddo aplicado, os
profissionais ndo sabem como adaptar as atividades de modo que os alunos consigam
responder satisfatoriamente.

Diante de todas as angustias apresentadas, foi discutido ao longo do curso que o
planejamento das atividades realizadas com os alunos ndo oralizados ndo pode ser
engessado. Ao contrario disso, as necessidades especificas do aluno que nao se
comunica com facilidade devido a falta da fala ou a uma fala confusa, criam a
necessidade de apresentar o contetudo escolar de maneira diferenciada, de modo a
proporcionar maiores condicdes para que os alunos compreendam os conteudos e as
atividades propostas.

Quando o questionario foi reaplicado apenas com os profissionais que atendem
os alunos com paralisia cerebral, os dezenove profissionais afirmaram que suas
angustias foram sanadas no decorrer do curso e gque sentiam-se mais confiantes em
relacdo a saber o que fazer com esses alunos.

Cateqoria: Percepcao dos profissionais em relacdo aos alunos com paralisia cerebral

Dos dezenove sujeitos entrevistados no segundo questionario, todos os
profissionais demonstraram logo no inicio da formacdo que possuiam duavidas em
relacdo a presenca da linguagem nos alunos com paralisia cerebral que ndo apresentam
fala oral. Conforme o decorrer do curso, de acordo com os temas trabalhados e
experiéncias vividas nas aulas de campo, a visdo desses profissionais foi modificada.
Os depoimentos dados no segundo questionario evidencia essa situacdo: “Antes eu
achava que era tempo perdido colocar aluno com paralisia cerebral dentro de uma
escola. Aprender o qué se ele ndo possui linguagem e ndo compreendia? Hoje vejo as
coisas com outros olhos. Depois do curso compreendi que ele entende e aprende muito
se soubermos entender suas dificuldades e usar 0s recursos necessarios para ele
demonstrar o que aprendeu”. O outro profissional declarou que “antes eu via a pessoa
com paralisia cerebral como alguém que ndo fazia nada, ndo tinha linguagem, ndo se
comunicava, ndo entendia as coisas e s vegetava. Hoje eu vejo como alguém capaz de

alcancar e superar seus limites”.
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Essa perspectiva, de que o sujeito com paralisia cerebral “s6 vegeta” e que,
portanto, “¢ tempo perdido colocéd-lo dentro da escola” reflete o entendimento que a
sociedade, no geral, entende por comunicacao; fazendo com que a "expressividade" do
aluno com paralisia cerebral passe por despercebida e como transparente para o outro.
Afinal, “um gesto ndo apresenta tanta clareza, tampouco uma vocaliza¢do ou uma
expressao facial sdo facilmente compreensiveis por toda a sociedade”, conforme disse
uma professora em relagdo a mudanca de percep¢do que teve de seu aluno.

Em relagdo a capacidade de estabelecer uma comunicacdo efetiva com o aluno,
os dezenove profissionais afirmaram estar mais seguros para iniciar um didlogo com os
alunos com paralisia cerebral, conforme mostram os comentarios a seguir:

“Antes do curso era muito dificil a comunicagdo com 0 meu aluno. Hoje posso
trabalhar com mais seguranca”; “Antes eu enxergava um desafio muito complicado,
quase impossivel. Como pensar em conversar com alguém que ndo fala? Hoje eu
percebo que isso ¢ possivel se usarmos as imagens da CAA”; “No comego me senti
perdida e ndo encontrei nenhuma informacdo além do laudo. O curso abriu um leque
de possibilidades que eu jamais podia imaginar. Nunca pensei que eu poderia adaptar
um conteudo para alguém com paralisia cerebral”.

Além dessas questdes relacionadas a possibilidade comunicativa dos alunos, na
sondagem para verificar o conhecimento prévio que eles possuiam em relacdo a CAA e
ao aluno com paralisia cerebral, dez profissionais associaram a paralisia com algum
comprometimento cognitivo. Ao aplicarmos o segundo questionario, os dezenove
profissionais afirmaram que as situacGes vividas nas aulas de campo os fizeram
entender que os alunos podem ndo apenas se comunicar, mas também acompanhar os

conteldos trabalhados na aula.

Consideracoes finais
Diante dos dados apresentados, podemos afirmar que a falta de formagdo continuada
prejudica o processo de inclusdo e obstaculiza o ensino-aprendizagem e a compreenséo
das possibilidades e potencialidades dos alunos com paralisia cerebral. Os resultados

desse estudo ratificam a importancia da formag&o continuada em exercicio.
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ROTINA VISUAL NA SALA DE AULA REGULAR: COMUNICAQAO
ALTERNATIVA COMO ESTRATEGIA SENSORIAL PARA UM EDUCANDO
COM AUTISMO - Renata Monte; Débora Nunes

Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Pesquisas recentes tém indicado uma alta incidéncia dos Transtornos do processamento
Sensorial nos sujeitos com Transtorno do Espectro do Autismo (TEA). Em decorréncia
da alta prevaléncia e do impacto na funcionalidade desses individuos, as alteracGes
sensoriais foram incluidas pelo DSM V como umas das caracteristicas sintomatologicas
do TEA. Dentre as abordagens utilizadas pelos terapeutas ocupacionais (TO) para o
tratamento dos TPS, destaca-se a integracdo sensorial (IS), no ambiente clinico. A IS,
como abordagem terapéutica, € caracterizada pela promocao da experiéncia sensorial
controlada, por meio de atividades ludicas graduadas, com a participacdo ativa da
crianca. No entanto, além do ambiente clinico, é fundamental que sejam propostas
estratégias sensoriais embasadas no referencial da IS em ambientes naturais da crianga,
como a escola. Nesse contexto, uma estratégia de comunicacdo alternativa que tem sido
indicada € a utilizacdo de pistas visuais para a organizacao da rotina escolar de criancas
com TEA. A rotina visual pode ser considerada uma estratégia sensorial no momento
em gue antecipa 0s acontecimentos previstos para o dia, 0 que minimiza a possibilidade
de sobressaltos no comportamento provocados pelos inputs sensoriais inesperados de
situacbes ndo previstas. Com base nesses pressupostos, desenvolveu-se o presente
estudo de caso, que tem como objetivo analisar os efeitos da rotina visual no
comportamento desadaptativo de um estudante com TEA na sala de aula regular. A
rotina visual foi utilizada com o intuito de aumentar o tempo de permanéncia do aluno
na roda inicial, momento em que é também construida a rotina do grupo. O estudo foi
realizado numa escola publica Federal, na cidade do Natal/RN. Participaram da
pesquisa um educando com autismo, matriculado no 2° ano do ensino fundamental,
duas professoras titulares; e a méde do educando. Os instrumentos utilizados na pesquisa
foram Sensory Processing Measure; roteiro de entrevista semiestruturado para os pais e
professoras; e diario de campo. Os dados qualitativos indicaram resultados satisfatorios
acerca da utilizacdo da rotina visual, uma vez que apds a utilizacdo do mural, o
educando aumentou o tempo de permanéncia na roda inicial. Concluiu-se destacando a
importancia do trabalho do TO no contexto regular de ensino, embasado na consultoria
colaborativa, bem como a necessidade de novos estudos para a validacdo dessa pratica.

Palavras-chave: Autismo. Terapia Ocupacional. Comunicacdo Alternativa.
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SALAS DE RECURSOS MULTIFUNCIONAIS DE REFERENCIA EM
COMUNICACAO ALTERNATIVA - UMA PARCERIA ENTRE ESCOLAS E
UNIVERSIDADE — CAMINHOS POSSIVEIS. - Vera Val de Casas; Janaina
Larrate; Gabriela Ferreira Ramiro de Souza; Maristela Conceic¢édo Dias Siqueira

Instituto Municipal Helena Antipoff; Universidade Federal Fluminense
Introducéo

Educadores e pesquisadores em Educacdo e Educacdo Especial concordam que
muitos desafios se colocam para o avango das politicas e préticas de inclusdo escolar no
pais, desafios esses que requerem a unido entre a universidade e as redes de ensino.
(MENDES,2015). Ambos tém em comum, o foco na formacdo de professores.
Formacdo inicial e formagdo em servico, sdo partes de um aspecto fundamental no
processo de inclusdo que é a formacgdo deste profissional que lida com o aluno com
deficiéncia nas escolas. (. PELOSI, 2008; PLETSCH, 2009; NUNES, WALTER,
SCHIRMER, 2013)

A proposta deste trabalho é apresentar pesquisa desenvolvida em parceria entre a
equipe de um servico de Tecnologia Assistiva da Secretaria Municipal de Educacéo de
uma Rede Publica Municipal e pesquisadores de uma Universidade Estadual na
formacdo continuada dos professores que prestam o Atendimento Educacional
Especializado, nas Salas de Recursos Multifuncionais, no que se refere a utilizacdo da
Comunicacdo Alternativa e Ampliada pelos alunos sem comunicacdo oral funcional.

Presente nos sistemas de ensino regular e garantido pela legislacdo, o
Atendimento Educacional Especializado™ (AEE), é realizado pelos professores que
atuam com Educacdo Especial, prestando o AEE nas Salas de Recursos
Multifuncionais, espacos fisicos dotados de equipamentos, materiais didaticos e
pedagdgicos de acessibilidade. Seu objetivo é  garantir as condicBes de acesso,

permanéncia, participacdo e aprendizagem, por meio da oferta de servicos e de recursos

5 AEE - servico da Educago Especial prestado de forma complementar ou suplementar aos
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, altas
habilidades/superdotacdo matriculados em classes comuns do ensino regular, assegurando-lhes
condicbes de acesso, participacdo e aprendizagem. (SEESP/MEC, 2008).
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de acessibilidade que eliminem as barreiras e promovam a inclusdo plena.”
(BRASIL,2015 —Cap.1V , Art. 27, 82)

Seguindo essa premissa, 0 6rgdo da Secretaria Municipal de Educagdo (SME),
responsavel pela implementacdo das politicas publicas que normatizam a Educagéo
Especial na perspectiva da Educacdo Inclusiva, no ambito da Rede Publica Municipal
de Ensino na Educacdo Bésica'® historicamente tem na formagdo em servico na
Educacdo Especial (EE), uma das suas principais vertentes de trabalho, considerando
que todos os profissionais da Educagéo, ingressam na Rede Municipal por concurso
plblico como professores da EI*" ou do EF'®, sendo posteriormente convidados a
integrar a Rede de Apoio da E.E em ensino transversal ao demais niveis de ensino.

Em 2016, aproximadamente oito mil alunos com deficiéncia estavam incluidos
nas turmas comuns das escolas municipais, acompanhados por 474 Salas de Recursos
Multifuncionais em horéario de contraturno. Com o numero crescente de matriculas, a
demanda pelo AEE também aumentou. E consequentemente a demanda pela orientacédo
e formacéo continuada dos professores que nele atuam.

Em que pese a ado¢do do um modelo Unico de Sala de Recursos Multifuncionais
para o AEE, instituido como politica publica pelo MEC, observa-se que, segundo o
relatério da ONEESP,2015% | ela acaba sofrendo multiplas traducdes e interpretacdes
em varios niveis, de modo que acabam assumindo diferentes contornos, nos contextos
locais. O que é um sinalizador importante, na busca por alternativas que contemplem as
necessidades especificas que tém se sobressaido no servico de apoio técnico aos
professores das SRM.

A proposta do projeto da pesquisa relatada foi levada a Universidade pelo
servico da SME voltados para a formagéo continuada dos professores de AEE, no que

'® Educagcéo Infantil, Ensino Fundamental e EJA,
" PEI Professor de Educacdo Infantil — trabalha com criancas de creche e pré-escola.
8 PEF -Professor que atua no Ensino Fundamental - 1° segmento do 1° ao 5°no ( sdo os
professores que majoritariamente trabalham no AEE) e 2° segmento, do 6° ao 9° ano.
 ONEESP -
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se refere ao uso, pesquisa e producdo de Tecnologia Assistiva®® (TA) para os alunos
com deficiéncia, que apresentem prejuizos na comunicacao e na mobilidade.

O que se tem observado é que o grupo de alunos que apresentam dificuldade ou
auséncia de fala oral funcional, composto por criangas com deficiéncia fisica, autismo,
dmu e sindromes diversas, poderia se beneficiar muito mais da escola se utilizassem
alguma forma de comunicacdo alternativa a fala oral.

Para Nunes, 2001, a Comunicagdo Alternativa e Ampliada (CAA) constitui uma
das areas de TA que estd dirigida as pessoas sem fala ou escrita funcional ou em
defasagem entre a sua necessidade educativa e a sua habilidade em falar e/ou escrever.

Pesquisas mostram que as utilizacdes da CAA contribuem de fato, para a incluséo
social e escolar desses alunos. (NUNES, 1992,2004, WALTER, 2006, TETZCHNER e
colaboradores, 2000, 2005). Porém, a experiéncia com a formacdo continuada,
acumulada em vinte anos de existéncia do servico, demonstra que a implementacdo da
CAA por parte dos professores com esses alunos é muito restrita, se comparada ao
universo daqueles que dela necessitam. Por qué?

Algumas hipoteses sdo levantadas: a concepcdo do professor do AEE sobre o
aluno sem fala funcional e suas possibilidades de se comunicar utilizando meios
alternativos estaria formada de maneira positiva, ou com descrédito? O proprio modelo
de formacdo, até entdo organizado em cursos presenciais com temas pré-estabelecidos,
demandava outros formatos. Quais seriam mais eficazes? A extensdo da Rede e 0
aumento progressivo no numero de alunos incluidos e consequentemente no nimero de
professores do AEE tornaria necessaria a ampliacdo do servico em espacos mais
regionalizados da cidade. Mas, como torna-la viavel, mantendo a esséncia do discursdo
em torno da CAA? Como ampliar o alcance das ag¢Oes, de modo a abarcar um maior
namero de professoras do AEE, nas praticas que envolvem a uso da TA, especialmente
a CAA?

20 Tecnologia Assistiva é uma area do conhecimento, de caracteristica interdisciplinar, que

engloba produtos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos que objetivam
promover a funcionalidade, relacionada a atividade e participacdo, de pessoas com deficiéncia,
incapacidade ou mobilidade reduzida, visando sua autonomia, independéncia, qualidade de vida
e inclusdo social” ( CORDE , 2007).
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Em busca das possiveis respostas aos problemas apresentados, é firmada
parceria de pesquisa com as professoras pesquisadoras de Universidade Estadual, que
apresentam a Secretaria Municipal de Educagdo o projeto de formagdo continuada para
Professores das Salas Recursos Multifuncionais do Rio de Janeiro, iniciado em 2013.

Com a proposta de implementar e a avaliar um programa de formacéo de
professores para atuacdo em Sala de Recursos Multifuncionais de Referéncia em
Comunicacdo Alternativa e Ampliada, o programa traz temas como planejamento,
utilizacdo e avaliacdo de recursos e servigos de TA nas areas ligadas a escola como a
CAA., como a acessibilidade ao computador e a producdo de atividades e materiais
pedagdgicos adaptados para atender aos alunos com severos comprometimentos em sua
comunicacdo oral. O diferencial do projeto estd na forma e nas abordagens escolhidas,
diferentes das que até entdo se utilizava nos cursos de formagéo continuada, com roteiro
pré-determinado. Utilizando-se da metodologia da problematizacdo ,de estratégias de
estudo de caso e a autoscopia, 0 projeto-piloto em que a instituicdo e a universidade
uniram suas propostas, , foi desenvolvido ao longo de quatro anos, entre 2013 e 2016.
Um resultado que se destaca € a constituicdo de um grupo de professores de Salas de
Recursos Multifuncionais de Referéncia em CAA, que como pares mais capazes,
oferecem apoio aos colegas de SRM da proximidade, para troca de informacéo e

experiéncia sobre o trabalho com CAA.

Objetivos

Implementar e avaliar um programa de formacdo continuada de professores da
rede publica de ensino de uma grande capital brasileira para atuarem nas Salas de
Recursos Multifuncionais de Referéncia, com énfase em Comunicagédo Alternativa;

Incentivar a reflexdo dos professores sobre seu papel e a funcdo do servico
ofertado na SRM no processo de inclusdo escolar dos alunos sem fala oral funcional;

Promover a formagdo continuada dos professores das Salas de Recursos
Multifuncionais de Referéncia em CAA para que atuem como professores
multiplicadores, promovendo junto aos seus pares, atividades de reflex&o e oficinas que

envolvam a Tecnologia Assistiva com énfase na CAA,

437



Pe 32
] 1500

‘\ LI
X

|
- "=y de comunicacio

alternativa

IRARE « AR

Estimular a adogdo da CAA pelos professores de AEE, de forma que, a utiliza-
las em suas praticas pedagdgicas, empregue-as como instrumento para superacao das

barreiras fisicas e de comunicacdo dos alunos sem fala oral funcional.

Objetivos especificos

Oferecer subsidios tedricos e metodoldgicos para que sejam realizadas as
adequacdes pedagogicas necessarias para que tenham acesso ao curriculo em igualdade
de condigdes em relacdo aos demais alunos;

Viabilizar o planejamento de estratégias de ensino que promovam oportunidades
de aprendizagem compativeis com as habilidades, interesses e necessidades especificas
dos educandos a partir do uso dos recursos de alta e baixa tecnologia, de modo que
possam ter participacéo efetiva no processo escolar;

Orientar os encontros dos professores das SRM de Referéncia, nas Salas Abertas,

subsidiando o planejamento coletivo e avaliando os resultados numa agédo continua.

Metodologia

A pesquisa foi submetida pela Universidade aos tramites legais de autorizacdo do
Comité de Etica pela Plataforma Brasil e da Secretaria Municipal de Educacdo. Neste
periodo, a equipe do servico conduziu a selecdo dos participantes, de acordo com
seguintes critérios encaminhados as CREs?!, que deveriam indicar dois professores que
atuassem nas SRMs nas escolas de cada regido. Os professores deveriam ter formacéo
na Area de Comunicacio Alternativa e Ampliada através dos cursos oferecidos pela
SME ou demais instituicbes de ensino; atuar em uma sala de Recursos que tenha
recebido material disponibilizado pelo MEC, possuir conhecimentos bésicos de
informatica, habilidade para atuar como dinamizador de encontros e palestras e interesse

em fazer parte do projeto.

*! CRE - Coordenadoria Regional de Educacdo - as escolas e creches da Rede Muunicipal sdo divididas
espacialmente em onze CREs que abrangem todo o territério da cidade.
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Coube também a equipe, garantir a estrutural legal da certificacdo da formacao
continuada da Rede Municipal, enviando projetos anuais contendo as propostas da
formacdo para o periodo, para anuéncia do érgdo da Secretaria responsavel pelo setor.

O estudo foi iniciado em 2013 e se estendeu até 2016, sendo organizado em 2 fases: na
primeira fase (abril/2013 a setembro/2015) deu-se énfase na formacdo dos professores
para atuarem nas Salas de Recursos Multifuncionais de Referéncia. Na segunda fase
(setembro/2015 a dezembro/2016), acrescentou-se o planejamento e execugédo das acoes
desenvolvidas pelos participantes, nas chamadas Salas Abertas, nome dado aos
encontros realizados pelos Professores de Salas de Recursos de Referéncia, nas suas
préprias salas com seus colegas de SRM, no ambito de cada CRE.

Os encontros foram realizados na Sala de Tecnologia Assistiva da SME e
ocasionalmente o Laboratdrio de Tecnologia Assistiva da Universidade. Durante a 22
fase, também foram utilizadas as SRM das professoras participantes. Como
instrumentos de coleta de dados foram utilizados questionarios, entrevistas, diario de
campo e filmagens. Recursos de TA voltados para a CAA foram utilizados durante os
cursos, tanto os de alta como os de baixa tecnologia.

Durante o curso deu-se énfase ao uso de estratégias e recursos de CAA pertinentes ao
trabalho das SRM. Os contetdos formativos foram abordados a partir das necessidades
apontadas pelos participantes nos questionarios e nas reunides iniciais de organizacao.
Entre 2013 e 2016 foram realizados 36 encontros, com duracdo média de 3 horas cada,
totalizando 108 horas. Esses encontros foram planejados e executados em conjunto
entre as equipes da Instituicdo e da Universidade. Todas as sessbes foram filmadas,
transcritas na integra e seu contetdo, analisado.

A formacdo foi estruturada de maneira a possibilitar aos participantes a reflex&o de suas
praticas pedagdgicas cotidianas tendo como abordagem educacional a Problematizacéo,
também estiveram envolvidos no projeto, durante etapas distintas, oito alunos sem fala
articulada e/ou funcional que frequentavam as SRM e que tiveram alguns dos seus

atendimentos registrados, para subsidiar o processo de formacao.
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Resultados
Apos a analise das sessdes, chegou-se aos seguintes resultados:

Em 2013, participaram 18 professoras de SRM. Inicialmente, foram aplicados
questionarios de perfil e de conhecimento prévio sobre Tecnologia Assistiva no
ambiente escolar para caracterizacdo do grupo. Concomitantemente, se lancou a
indagacdo sobre as necessidades e dificuldades dos professores no trabalho com os
alunos sem fala oral funcional. A partir da descri¢do individualizada de casos de alunos
que apresentavam dificuldade de comunicagéo, escolheu-se cinco deles.

Seguiu-se a elaboracdo da situacdo-problema de cada um deles e o levantamento
coletivo das areas de conhecimento necessarias a sua resolucdo, desencadeando as
exposicdes tedricas de especialistas convidados, abordando os temas elencados.

Os temas foram: Plano de Educacional Individualizado (PEI); As Atribui¢fes do
Professor de Sala de Recursos Multifuncionais; Linguagem e Comunicacdo; O aluno
com autismo e a utilizacdo do PECS-adaptado e Oficina de confeccao de recursos de
CAA com o software boardmaker.

Ao final do ano, se fez a atualizacdo dos casos apresentados no inicio do curso,
com a revisdo dos Planos de Atendimento Individualizado propostos anteriormente.

Em 2014, 15 professores permaneceram na pesquisa e se deu continuidade ao
estudo dos casos do ano anterior, agora, com a estratégia de filmagem dos
acompanhamentos. Realizados nas SRMs e/ou nas turmas comuns foram trazidos ao
grupo para observacdo e analise das estratégias utilizadas e proposicdo de alternativas
que possam facilitar o processo educacional com o uso da CAA. Dos cinco casos
iniciais, trés fizeram parte desta etapa.

A partir do segundo semestre do mesmo ano, houve um desdobramento da
pesquisa, quando se fez se utilizou a autoscopia com as trés professoras participantes. A
técnica foi aplicada a partir de filmagens de atendimentos realizados com alunos com
autismo, nas SRM. Eram registrados pelas préprias professoras e depois, previamente
assistidos por uma das pesquisadoras da universidade, que selecionava trechos
especificos das filmagens para serem analisadas: num primeiro momento, fazendo sua

autoanalise e em seguida eram discutidos os pontos destacados pela pesquisadora. Mais
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tarde, o resultado do processo foi levado para o grupo maior. Contudo, a proposta
inicial, de se estudar os assuntos de interesse geral também se manteve com a discussao
dos temas de Desenvolvimento da Linguagem e Comunicagao.
Em 2015, o processo de autoscopia continuou com duas professoras, a terceira precisou
se afastar por licenca médica de longo periodo. Neste periodo deu-se inicio a fase 2 do
projeto com planejamento coletivo dos encontros das Salas Abertas, para
implementacdo das Salas de Recursos Multifuncionais de Referéncia. O tema escolhido
foi “Comecar do Comeco...” que discutia sobre quem seriam os alunos que
necessitavam de CAA e como se poderia comecar a desenvolvé-la na escola. Dois
encontros das Salas Abertas foram sdo realizados em 4 CREs, com 8 professoras do
grupo. Em duas CRES, o trabalho foi feito em dupla. As demais optaram por participar
do planejamento, mas ndo da acgéo.

Para atender ao interesse coletivo, foram oferecidas duas oficinas de utilizacéo de
aplicativos para tablete voltados para a CAA.

Em 2016, foi assegurada a continuidade da proposta, foram realizados oito
encontros, sendo dois deles destinados as Salas Abertas, que envolveram todas as
professoras todas as professoras participantes (18), em todas as Coordenadorias,

atingindo 150 professores.

Discussao

Com o levantamento do perfil das professoras indicadas pelas CRESs, observou-se
que, embora apresentassem o interesse e a disponibilidade em participar da pesquisa,
nem todas tinham experiéncia e conhecimento prévio sobre TA e CAA. A
Problematizacdo permitiu que se trouxesse o foco para as necessidades do grupo, ndo
enquadrando a formacéo dentro de uma proposta fechada, garantindo o que na visdo de
Schirmer (2102) é o inicio de um processo de apropriagdo de informagdes, pois que,
levado a observar a realidade em si, com seus proprios olhos, e a identificar as suas
caracteristicas, a fim de, mediante os estudos, podem contribuir para a transformacdo da

realidade observada.
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Houve uma rotatividade de aproximadamente 30% dos participantes. Manter um
grupo com todos 0s mesmos membros que iniciam, por um periodo de tempo
relativamente longo n&o ¢ tarefa simples numa rede t4o extensa. E preciso considerar a
utilizacdo de estratégias que mantenham a proposta de trabalho ao mesmo tempo em
que integre 0os novos membros. As maiores dificuldades apontadas pelos participantes
no decorrer do projeto estdo relacionadas ao numero excessivo de alunos que
acompanham, a falta de tempo para planejamento das atividades e preparo de material
para receberem 0s colegas em suas salas, além de ndo disporem dos recursos
necessarios, como por exemplo, a tinta para imprimir cartdes de CAA.

As Salas Abertas se configuraram como um momento de troca de conhecimento e
experiéncia bem avaliado, ndo apenas pelas professoras participantes da pesquisa, como
também por aquelas que foram convidadas. As Salas de Recursos Multifuncionais de
Referéncia em Comunicacdo Alternativa e Ampliada surgem como espacos de difusao
da Tecnologia Assistiva, em especial, da CAA, onde a presenca de um “par mais capaz’
ganha contornos de construcao coletiva de saberes, de professores do AEE, que tém em
comum, as dificuldades inerentes a propria instituicdo escola e os desafios de dar voz
aos alunos que ndo a tem.

Durante o trajeto da pesquisa, foi possivel, verificar a mudanca de atitude das
professoras participantes em relagdo aos alunos com dificuldade ou auséncia de fala oral
e/ou escrita funcional, através dos relatos e da utilizacdo mais frequente dos recursos e
estratégias de CAA no ambiente escolar. As trocas entre 0 grupo e a participacdo no
processo de analise da sua prépria pratica pedagogica contribuiram para que 0s
participantes pudesse se perceber como parte de um processo maior de incluséo, de que
ndo se estd sozinho para enfrentar as dificuldades encontradas e que se pode dividir o
que sabe com 0s pares.

Concluséao
O estudo realizado aponta para a viabilidade da implementacdo das Salas de
Recursos Multifuncionais de Referéncia em TA com énfase em CAA, trazendo ganhos

para a formagdo continuada em servigo dos professores do AEE da Rede Municipal,
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especialmente, no que se refere a ampliacdo da acessibilidade de comunicacdo e
informacdo aos alunos com deficiéncia, sem fala oral e/ou escrita funcionais. Sugere-se
que seja consolidada com os encontros sistematizagdo dos encontros entre 0 Servico e 0s
professores da SRM de Referéncia. Sem esquecer, no entanto, que é necessario garantir
as condi¢des necessarias de tempo, recursos humanos e materiais para manter e ampliar
os resultados até aqui alcangados.

E por fim, é preciso destacar a importancia da parceria entre a instituicdo e a
universidade desenvolvida ao longo de todo o processo e fundamental para a realizacao

do projeto e para tivesse tomado a dimensdo e relevancia que teve.
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SAPECA (SISTEMA DE APOIO A PESSOAS POR COMUNICACAO
ALTERNATIVA) - Reinaldo Lourenso

Instituto Federal de Educacgdo Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo, Campus Guarulhos

Introducéo

A linguagem oral ¢ 0 meio mais usado para as pessoas comunicarem-se entre si,
no entanto, quando hé dificuldades em oralizar é necessério criar alternativas para que
essa comunicacdo possa ser viabilizada.

A Comunicacdo Alternativa e Aumentativa CAA surge como um complemento
e/ou substituicdo da fala, a fim de compensar a dificuldade de expressdo. Este meio de
comunicacgdo é usado quando ha dificuldades motoras que impecam ou dificultem a fala
e a escrita.

Em casos de déficit graves de comunicacdo, utilizam-se palavras, simbolos e
recorre-se ao uso do computador (PONTE, 2009).

Um dos sistemas simbolicos mais utilizados em todo o mundo é o PCS - Picture
Communication Symbols, criado em 1980 pela fonoaudidloga norte americana
Roxanna Mayer Johnson. No Brasil o PCS foi traduzido como Simbolos de
Comunicacao Pictdrica. O sistema PCS possui como caracteristicas: desenhos simples
e claros, de facil reconhecimento, adequados para usuarios de qualquer idade,
facilmente combinaveis com outras figuras e fotos para a criacdo de recursos de
comunicacdo individualizados. O sistema de simbolos PCS esta disponivel no Brasil por
meio do software Boardmaker. Contudo, este software é proprietario, e, portanto, ndo é
gratuito, também ndo € portétil, estando disponivel apenas para o sistema operacional
Windows.

Um fator importante a ser destacado, é que normalmente, estes softwares so
permitem comunicacdo quando os interlocutores estejam proximos fisicamente, caso
ndo estejam no mesmo local, estes softwares ndo poderdo ser utilizados, ou ndo sdo
adequados dependendo do problema do usuario.

Em levantamento, identificou-se a existéncia de pessoas que, por diversos

motivos ndo sdo atendidas pelos sistemas de Comunicagdo Alternativa existentes.
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Pessoas estas, que estdo internadas em hospitais, clinicas ou mesmo em suas
residéncias, impossibilitadas ou com dificuldade de comunicacdo, motora ou ambos,
resultado de, por exemplo, um AVC (Acidente Vascular Cerebral) ou outro tipo de
acidente ou doenca incapacitante, de maneira momentanea ou ndo. N&o possuindo outro
meio de comunicacdo com seus cuidadores a ndo ser uma campainha de chamada.

Esse quadro € comum, na maioria dos hospitais e clinicas publicos ou privados,
onde o sistema de campainha de chamada é comumente utilizado (PIRES 2013).

O sistema de campainha é muito simples ndo permitindo outros tipos de
comunicacdo ou entendimento, se ndo, mostrar que o paciente necessita de algo, sem
determinar o que, nem com que urgéncia o paciente necessita. Essa ineficiéncia na
comunicacdo entre paciente e seus cuidadores prejudica o atendimento dos mesmos,
bem como n&do prioriza, realmente os chamados que efetivamente necessitam ser
atendidos.

A proposta do sistema SAPECA (Sistema de Apoio a Pessoas por Comunicagédo
Alternativa), foi permitir que a comunicagdo alternativa exista, mesmo que oS
interlocutores estejam distantes, considerando que 0 usuério possua algum tipo de
limitacdo motora e de comunicacdo, em face de alguma enfermidade temporaria ou
permanente. Com 0 sistema 0s usuarios podem se comunicar entre si, indicando suas
necessidades e desejos, sem a necessidade de que a outra pessoa, nesse caso o cuidador,
esteja fisicamente préximo da pessoa que enviou a mensagem. Este tipo de
comunicacdo visa agilizar o atendimento das pessoas que se encontram em condicGes
limitantes de motricidade e comunicacao.

O sistema SAPECA é composto, principalmente, por duas interfaces de
comunicacdo, uma para o paciente o Interface Grafica Configurdvel do SAPECA
(IGCOS), que utiliza uma prancha digital com icones intuitivos, com as opcdes de
comunicagdo por Som, SMS e WebService, e uma para o cuidador o Interface para
Gerenciamento de Multiplos Usuarios do SAPECA (IGMUS), que permite gerenciar
um ou varios usuarios. Sendo assim, o paciente pode utilizar a ferramenta para
comunicar-se com pessoas no mesmo ambiente ou a distancia, expressando desejos

simples ou suas necessidades béasicas. Ele foi desenvolvido para ser uma solucdo de
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baixo custo, podendo ser utilizada em dispositivos moveis como smartphones e Tablets,
inicialmente com sistema operacional Android, para a versao cuidador com um paciente
e um cuidador, na versdo para multiplos pacientes o IGMUS foi desenvolvido para a

plataforma Windows.

Interface Grafica Configuravel do SAPECA - IGCOS

Ao iniciar o aplicativo IGCOS o usuério visualiza a tela de splash do sistema (Figura 1).

Apbs a tela de splash, o aplicativo apresenta a tela de menu (Figura 2). Nesta tela o

usuario pode escolher entre as opgdes:

Ultima tela — refere-se a Gltima tela usada pelo usuério na Gltima vez que acessou 0

sistema;

Tela padrdo — ao escolher esta op¢do, é apresentado ao usuario, trés possibilidades de

telas pré-definidas disponiveis no sistema.

Nova tela — aqui, o usuario pode configurar uma tela totalmente nova, escolhendo
pictogramas, tamanho e posi¢do de icones na tela de acordo com suas necessidades.

Figura 1 — Tela de Splash - IGCOS

Interface Grafica Configuravel -
SAPECA

Sesterna de Auxilio a Pessoas por
Comuricacao Alternativa

Fonte: elaboragdo propria.
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Figura 2 - Tela de Menu — IGCOS

Fonte: elaboragdo propria.

Ao escolher a opcdo TELA PADRAO, é apresentado outro menu ao USUario
(Figura 3) com as trés possibilidades de tela ja pré-montadas/definidas no aplicativo.
Uma vez escolhida, esta ficara disponivel na opcio ULTIMA TELA do aplicativo, até

que o usudrio faca uma nova escolha ou configuracdo de tela (Figura 4).

Na opcdo nova tela, o usuario pode escolher dentre os 32 pictogramas
acompanhados de sons e frases, disponiveis no aplicativo, podendo escolher quantos

forem necessarios (Figura 5).

Ao escolher e confirmar os recursos, € montada uma nova tela, onde o usuario

pode alterar a posicao dos icones, organizando-0s a sua maneira.

Aqui, o usuario pode desistir dos icones escolhidos retornando a tela anterior e
podendo fazer uma nova escolha de configuragdo, ou escolher mais itens de forma
simples, pois ao retornar a tela anterior, os icones ja escolhidos estardo em destaque,

evitando que o usuario faga a mesma escolha novamente.
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Figura 3 — Telas Padrdo — IGCOS

Fonte: elaboragdo propria.

Figura 4: Exemplo de tela padréo — IGCOS

lg:{l B

I

Fonte: elaboragdo propria.
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Figura 5: Tela Configuravel — IGCOS

Fonte: elaboragdo propria.

Ao confirmar os icones escolhidos e a posi¢do na tela, o usuério pode ainda
configurar o tamanho que preferir que os itens sejam exibidos na tela. O IGCOS traz

trés opcoes diferentes de tamanho (Figura 6 e 7).

Ao finalizar as configuragdes, a tela montada pelo usuario ficara disponivel na
opcdo ULTIMA TELA até que o mesmo deseje ou precise fazer uma nova

configuracao.

Figura 6 - Tela Configurdvel — IGCOS

Fonte: elaboracdo propria.
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Figura 7: Tela Configuravel — IGCOS

Fonte: elaboragdo propria.

Modos de Comunicacéo

O mddulo de som é o mais simples do aplicativo. Existem oito botbes, cada um
com uma palavra e a figura que a representa (banheiro, estudar, agua, cansado, banho,
comer, obrigado e escovar), e um botdo para voltar ao menu principal do sistema. Ao
clicar na imagem, um som referente & necessidade do usuério sera emitido,
possibilitando assim a comunicagdo com o seu cuidador.

O modulo de Short Message Service (SMS), conhecido também como Servico
de Mensagens Curtas, € uma alternativa para quando o cuidador ndo estiver no mesmo
ambiente que o paciente, enviando uma mensagem de texto para o celular do aplicativo.
Os botdes sdo 0os mesmos do médulo de Som, mudando apenas sua funcionalidade, ao
invés de emitir um som, o SAPECA enviard uma mensagem de texto de acordo com a
necessidade do usuério. Para a utilizacdo deste mddulo, é necessario que 0 usuério
possua créditos no seu celular, esta opcdo sera alterada para Whats-App, em futura
vers&o.
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O modulo Web Service € outra alternativa para quando o cuidador ndo estiver
no mesmo ambiente que o paciente. Um arquivo em formato de JavaScript Object
Notation (JSON), que foi escolhido por ser mais leve e consumir menos banda de
internet e plano de dados do celular do usuério do sistema, contendo a mensagem
referente a solicitacdo do usuario serd enviada para o Web Service, podendo assim, ser
identificada pelo cuidador. Esta funcdo é que serve de interface com o IGMUS. Neste
caso, 0 hardware devera estar conectado a rede Wireless ou ter um plano de dados em
seu celular, que serd consumido a cada solicitacao feita ao Web Service pelo usuério.

Interface para Gerenciamento de Multiplos Usuarios do SAPECA - IGMUS

A principal interface do IGMUS é a tela de Monitoramento figura 8. Nesta
tela estdo disponiveis botGes representando os leitos de acordo com suas localizagdes. O
sistema faz uma consulta ao Banco de Dados a cada trés segundo para verificar se
existem novos chamados, caso positivo o0 botéo piscara de acordo com a classificacdo da
prioridade atribuida ao chamado, vermelho para chamados classificados como
prioridade alta, amarelo para chamados classificados como prioridade média e verde
para chamados classificados como prioridade baixa. As prioridades sdo classificadas de
acordo com os desejos ou necessidades do usuario.

A figura 8 também apresenta dois chamados pendentes, um de prioridade

média e outro de prioridade baixa.
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Figura 8 - Pagina de Monitoramento

T &) e tsimeens

- Cc localhost A

IGMUS

Moanoram=oo
Cadastro
Comulta
Amalozar
Relwcero
Logom

Fonte: elaboracdo propria.

Se 0 paciente enviar inumeros chamados, o sistema ira classifica-los e apresentar
sempre o de maior risco. O usuario pode verificar todos os chamados pendentes

clicando no botdo correspondente conforme demonstra a Figura 9.

Figura 9 - Fechar chamados |

F & oamendimsinde: « T =115

- c loca0se oA

INFORMACOES

Packente:  Ans Lacia Marmas Souza Prontwinio: 202014
Leito: ] Quarto: | Andar- | Bleco: A

Chamados Pendentes (3):

Fechar Desericao: Emerpencsa Status: Prdesss Priorsdade: Al
Fechar  Desericao: It 00 basheno Seatuy:  Pendente Priorsdade:  Médin
Fechar  Desereao:  Tomar backo Seatuy: Peodests Prioedade:  Media

Farha Chamados

Fonte: elaboracdo prépria
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Nesta mesma tela, o usuario tem acesso aos dados do paciente (nome e
prontuario) e sua localizacdo (leito, quarto, andar e bloco). O sistema oferece a opcao

para fechar um ou vérios chamados inserindo uma solucéo (figura 10).

Figura 10 - Fechar chamados Il

P e ————————————————— 5

- C locathost

INFORMACOES

Paciente:  Auo Lucin Martes Sovza Prowtuanio: 2200
Leito: I Quarta: | Andar: | Bloco: A

Chamados Pendentes (3):

Vfu-luy Descreao: L’A‘:—’I!EIL 0 Statuy: Pedesas Prioridade

Fechar  Desereno: I 20 bachewo Starus: Peudesse Prioridade
Fochar Desencao:  Towmar basbo Statws:  Pendeose Prionidade:

Fechar Cramacios

Fonte: elaboracgdo propria

Funcionamento do Sistema SAPECA para Multiplos usuarios

Os mdédulos de comunicacdo do SAPECA o IGCOS e o IGMUS interagem
com a base de dados, as informac6es enviadas pelo aplicativo IGCOS alimenta uma
tabela no banco de dados, O IGMUS verifica a cada trés segundo se ha novos chamados
nesta tabela e lista na tela de monitoramento, conforme apresentado na figura 11.
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e . Paciente emite alertas;

ﬁ Alertas alocados no Web Service;

5 g n‘
Ey O Armazenados no Banco de Dados;

O Disponibilizados para a central.

Fonte: elaboracgéo propria

Para que a conexdo de maultiplos usuarios seja disponibilizada é necessario
utilizar a opcdo WebService que permite a conexdo com a Base de Dados por meio das
configuracdes do IGCOS. Apdbs esta opcdo ter sido escolhida o IGCOS apresenta a
interface com os icones intuitivos (Figura 4).

Para ter acesso ao IGMUS o usuario, que no caso poderia ser o chefe da
enfermagem, deve ser previamente cadastrado, podendo assim, efetuar o login,
inserindo os dados de identificacdo (Usuario e Senha), feito isso, 0 usuario tera acesso a
pagina de Monitoramento (figura 8).

O IGMUS permite também o cadastramento dos pacientes, dos quartos e
dos leitos e ainda permite uma auditoria por paciente através da emissdo de um relatério

(Figura 12), onde poderdo ser analisadas os tipos e a quantidades de chamadas dos
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pacientes. E possivel também o cadastramento no sistema do responsavel pelo paciente
0 qual também podera receber as chamadas que usuario ao qual ele é responsavel fez.

Figura 12 - Relatorios 11

J B focamost/3oMUSRet Gec: =

« Cc ocalhost =
L RELATORIO GERAL
IGMUS
Id Descricao Status Prioridade Prontuario Letto  Equipamento Solucao
1 ¥ 20 banheiro 0 1 202014 3 y2wg39122038
2 Tomar banho [ 1 202014 1 y2wq39122038
3 W aobanheiro 0 1 212014 1 y2wq39122030
4 tomar caté 1 0 202014 1 y2wq39122008
§ Emergencia 0 2 202014 1 y2wq39122038

Brlaama

Fonte: elaboracgéo propria

Objetivo

A evolugdo da tecnologia visa tornar a vida cada vez mais facil. Desta forma, é
preciso proporcionar também a pessoa com deficiéncia ou restricBes de comunicagao,
acesso a essas facilidades, possibilitando a elas maior independéncia, qualidade de vida
e inclusdo social, por meio da ampliacdo de suas formas de comunicacdo, mobilidade,
controle de seu ambiente, e habilidades. A comunicagdo alternativa e a tecnologia
assistiva - as quais embasam este trabalho - vem proporcionar esta realidade as pessoas
que apresentam tais limitacdes.

O sistema SAPECA trata do problema acima exposto, € tem como objetivo
permitir a interagéo entre o paciente e seus cuidadores, podendo serem eles um cuidador
pessoal, um parente ou um posto de enfermagem em clinicas ou hospitais,
disponibilizando a comunicagdo com pessoas no mesmo ambiente ou de maneira remota

de maneira simples e barata, sendo o custo atrelado apenas ao hardware pois o software
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sera disponibilizado de maneira gratuita. Contudo, como ele pode ser utilizado em
smartphones e tablets cujos valores sdo acessiveis para a maioria das familias, este
custo é irrisério perto dos beneficios que poderdo ser alcancados pelo usuério

Outro objetivo € permitir o atendimento de varios pacientes simultaneamente,
com rapida identificacdo dos mesmos. Dessa forma, o sistema podera atender, casos
encontrados em clinicas, casas de repouso ou hospitais ou demais estabelecimentos que
possuam Varias pessoas com limitacdo motora e de comunicagdo. Além de permitir a
comunicacgéo, possibilita o gerenciamento dos chamados pendentes e disponibiliza as
informacOes referente ao paciente e sua localizacdo, podendo substituir a atual
ferramenta utilizada para atendimento aos pacientes residentes na maioria dos hospitais

e clinicas de reabilitacdo para deficientes, otimizando um processo defasado.

Metodologia
Este projeto surgiu da possibilidade de utilizar o sistema SAPECA para

interagir com uma aplicacdo Web com o objetivo de otimizar o processo de atendimento
aos pacientes residentes em hospitais, clinicas de recuperacao entre outros.

Atualmente a ferramenta utilizada para atendimento aos pacientes
internados é a campainha conhecida como Chamada de Enfermagem, trata-se de um
botdo instalado no leito do paciente que ao apertar aciona o posto de enfermagem, o
chamado é visualizado através de um dispositivo que indica o quarto que esta sendo
solicitado atendimento. Alguns hospitais mais sofisticados, contam com painéis digitais
e alertas por voz.

A partir desta analise foi proposto o desenvolvimento de um software capaz
de gerenciar os chamados emitidos por inumeros pacientes, possibilitando a
classificacdo dos chamados e agilidade na localizagdo, bem como outros recursos.

Nesta etapa do projeto, consistiu 0 levantamento de informacdes relevantes
para a formacéo do escopo do produto e anélise do impacto da implanta¢éo do software
na rotina dos profissionais envolvidos no processo de atendimento aos pacientes

internados com dificuldades na comunicacgéo e expressao.
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O método de pesquisa aplicado neste estudo caracterizou-se como estudo de
caso considerado como tipo de analise qualitativa. Segundo Sampiere, Collado e Lucio
(2013).

A coleta de dados foi realizada com base na pesquisa descritiva, onde o
objetivo principal é a consideracdo do fendmeno estudado e seus componentes, bem
como medir conceitos e definir variaveis. Foi aplicado um questionario com trés
questdes dissertativas e duas objetivas.

As pesquisas ocorreram numa entidade filantropica que presta servi¢os na area
da saude, porém nao houve vinculo direto com a Instituicdo. Foram selecionados nove
funcionarios da area da enfermagem que trabalham diretamente com pacientes
internados. Todos os participantes assinaram o Termo de Consentimento, expressando
assim, a sua voluntariedade no processo de pesquisa.

As informac0es referentes a rotina dos enfermeiros foram adquiridas através
de contato direto com profissionais da enfermagem de diversas instituicdes, permitindo
a comparacdo e analise do procedimento atual, onde foi definido o escopo do produto.

A principio foi realizado o levantamento das informaces inerentes a rotina
atual dos profissionais envolvidos no processo de atendimento aos pacientes. Conforme
apresentado na Figura 13, a maioria dos hospitais conta com um posto onde ficam
alocados os enfermeiros, cada posto possui um painel que informa o quarto que esta
sendo solicitado cuidado, a solicitacdo é acionada pelo paciente através da campainha
de Chamada de Enfermagem. O profissional precisa direcionar-se ao leito para verificar
a necessidade do paciente e providenciar o atendimento. O processo é continuo, no

entanto, a priorizagao € realizada pelo bom senso, dificultando a escolha.
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Figura 13 - Processo de atendimento atual

A 4

Solicitagao de
atendimento

h 4

Verificar
solicitagao

h 4

Atendimento

h 4

()

Fonte: elaboracgéo propria

- A principal funcéo do sistema é a priorizagdo dos chamados, visto que no
processo atual o profissional utiliza o0 bom senso para fazer a escolha. Os chamados sao
pré-definidos e classificados por prioridade Alta, Média e Baixa representados pelas
cores: Vermelho, Amarelo e Verde conforme padronizacéo.

- O leito deve estar atrelado ao posto responsavel pelo atendimento do
mesmo, assim o profissional tem uma visdo geral de todos os leitos a qual ele esta
responsavel.

- Ao acionar o chamado o leito deve piscar continuamente de acordo com a
prioridade até que seja solucionado. Se o paciente acionar inumeros chamados em um
periodo que ndo houver atendimento, o sistema deve classifica-los e piscar sempre o de
maior prioridade, ao clicar no leito o profissional deve ter acesso a todos os chamados
pendentes com a opcdo de solucionar um ou inimeros com um comentario pré-definido

ou ndo, bem como apresentar os dados do paciente e sua localizacéo.
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- O sistema deve oferecer ao usuario a op¢do para emissao de relatérios. O

usudrio deve estar atrelado ao relatorio para futuras analises.

- Ao ocupar o leito, o paciente deve ser devidamente cadastrado no sistema

e ao desocupar, o profissional deve atualizar o sistema com a data de saida do paciente

para liberacao do leito.

Resultados

O objetivo do questionario foi o levantamento das informacdes referente a

viabilidade do projeto e o impacto do software na rotina de trabalho dos profissionais

envolvidos no processo de atendimento a pacientes internados. A tabela 1, apresenta o

perfil dos participantes e o resultado geral da pesquisa e abaixo o gréfico, figura 14,

representando a analise dos dados por viabilidade.

Tabela 1 - Resultado Geral da Pesquisa

IMPACTO NA ROTINA

_ VIAVEL
PARTICIPANTES FUNCAO DO PROFISSIONAL
SIM |NAO *Escala de 04 10
Participante 1 Técnico de Enfermagem 7
Participante 2 Enfermeiro 7
Participante 3 Auxiliar de Enfermagem 7
Participante 4 Auxiliar de Enfermagem 7
Participante 5 Enfermeiro 8
Participante 6 Técnico de Enfermagem 7
Participante 7 Auxiliar de Enfermagem -I 3
Participante 8 Enfermeiro 10
Participante 9 Enfermeiro 8

Fonte: elaboracdo prépria
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Figura 14 - Viabilidade

Resultado por Viabilidade

mVidvel m N3o viavel

Fonte: elaboracdo prépria

Quanto a avaliagdo do impacto da implantacdo do software, 55,6% dos
participantes atribuiram a nota 7 em uma escala de 0 a 10, ou seja, para estes
participantes o software contribuiria 70% em suas rotinas de trabalho, a maioria
considerou a reducdo do tempo de atendimento devido a classificagdo das prioridades e
a apresentacdo da necessidade do paciente.

Concluséo
Durante nossas pesquisas vimos que existem estudos, pesquisas, ferramentas e

aplicacBes nesta area da comunicagdo alternativa e da tecnologia assistiva, como as
pranchas de comunicagdo, os vocalizadores, os acionadores bem como os sistemas de
computador desenvolvidos para este fim.

Hoje, contudo, temos a possibilidade de usar pequenos dispositivos que nos
permitem a comunicagdo em “tempo real” e a distancia. Estes dispositivos — cOmo
tablets e smartphones — também podem e precisam ser incluidos na vida do deficiente,
pois € possivel, através de linguagens de desenvolvimento — como o Android e 0 Java —
criar recursos e adaptar estes aparelhos para a realidade da comunicagéo de todos.
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Desta forma, considera-se que € preciso utilizar os recursos da tecnologia para o
bem, que é necessario aplicar a tecnologia a fim de facilitar a vida e incluir socialmente
a todos neste processo. Considera-se ainda que o projeto SAPECA, baseando-se nos
conceitos da Comunicacdo Alternativa e da Tecnologia Assistiva, sera um meio de
prover a acessibilidade — no que diz respeito a comunicagdo — um meio que torna
possivel a compreensdo do pensamento, das vontades, dos sentimentos, das
necessidades, daqueles que por algum motivo (seja fisico, cognitivo ou psicol6gico) ndo
podem se comunicar com “perfeigdo” através da fala.

O sistema SAPECA foi motivado pela identificacdo de um processo defasado no
atendimento aos pacientes residenciais e principalmente aqueles residentes em hospitais,
clinicas de recuperacdo entre outros. Apos o levantamento das informagdes referente a
rotina dos profissionais de enfermagem, foi possivel observar a necessidade de um
sistema para classificacdo dos riscos inerentes ao atendimento de pacientes em fase de
internacdo. A principio foi realizado um estudo sobre processo de atendimento atual no
qual foi possivel levantar os requisitos para o estudo de viabilidade e desenvolvimento
das novas funcionalidades do SAPECA.

Levando todos os fatores apresentados acima, nosso desejo foi e continua sendo
desenvolver um sistema que seja de baixo custo, facil instalacdo e utilizacdo, e que
permita levar a Comunicacdo Alternativa para pessoas que hoje ndo sdo atendidas por
este tipo de tecnologia, facilitando a comunicagdo e agilizando seu cuidado e

tratamento.
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SELECAO E POSICIONAMENTO DE ACIONADOR DE PRESSAO PARA
UMA CRIANCA COM PARALISIA CEREBRAL: POSSIBILIDADES E
DESAFIOS DA CLINICA - Gerusa Lourenco; Camila Ayub Teixeira

Universidade Federal de Sao Carlos

A introducdo a comunicacdo alternativa e ampliada pode potencializar a interacdo de
criangas ndo oralizadas em todos 0s seus contextos de vida. Por meio das diferentes
técnicas, o trabalho clinico da terapia ocupacional permite auxiliar o processo de
selecéo e treinamento a cada um dos casos, em um trabalho conjunto com os demais
profissionais da reabilitacdo atuantes com a crianca. O objetivo do presente estudo é
apresentar o processo de escolha do tipo de acionador e 0 seu posicionamento para uma
crianca com paralisia cerebral. Foi participante um menino de 9 anos diagnosticado com
paralisia cerebral do tipo quadriplegia espastica, com GMFCS nivel V; IV no MACS e
V no CFCS e diagndstico de deficiéncia visual cortical associada. As sessGes ocorreram
no ambulatério de uma escola especial. Foram utilizados dois acionadores de pressao
dos tamanhos grande e médio e um vocalizador. Subsidiou a avaliacdo a versdo
traduzida do instrumento PCA: physical characteristics assement — computer access for
individuals with cerebral palsy. A intervencdo contou com 13 sessdes, filmadas e
analisadas posteriormente a partir do protocolo desenvolvido para esse fim,
contabilizando-se as tentativas e independéncia da crianga em executar 0 acionamento
requisitado, a partir de 4 niveis de ajuda. A sequéncia do posicionamento do acionador
ocorreu primeiramente com movimentos manuais no lado esquerdo, direito e na linha
média e apds, com a cabeca, nas regides do masseter direito, ao lado da témpora e ao
lado da mandibula direita. Os resultados indicaram que o acionador por pressdao de
tamanho médio, posicionado na lateral esquerda utilizando o a ativacdo manual foi o
local que obteve maior nimero de acertos com menor quantidade de tentativas,
tornando-se 0 mais favordvel para o acionamento, pois houve maior exatiddo, com
menor alteracdo de tdnus e gasto de energia, sem a presenca de movimentos associados.
A falta de controle cervical do participante, a baixa frequéncia de acertos nessas
posicdes, e ainda a aparente estranheza do mesmo ao colocar o acionador nas posicoes
mais altas para o acionamento com a cabeca. Considera-se que o0 estudo pode contribuir
para a pratica clinica e reforca a importancia da escolha dos recursos a partir de uma
avaliacdo do desempenho da crianca na tarefa.

Palavras-chave: comunicacéo alternativa e ampliada, paralisia cerebral, vocalizador
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SISTEMA COMPUTACIONAL E CpMUNICAQAO ALTERNATIVA:
ACESSIBILIDADE E IMPLEMENTACAO - Raquel Souza Silva; Thais Alves de
Souza; Rosana Givigi; Lara Lyss Barreto

Universidade Federal de Sergipe

INTRODUCAO: A Comunicacdo Alternativa e Ampliada (CAA) é um recurso que
permite ao sujeito que ndo fala adentrar em espacos sociais, participar das atividades l&
produzidas como também, otimizar a relacdo com seus pares e 0 processo de
aprendizagem. 1Isso € possivel a partir de estratégias terapéuticas de compensagdo e
facilitacdo de prejuizos expressivos ou compreensivos de linguagem. Além da CAA,
outra modalidade de Tecnologia Assistiva sdo 0s Recursos de Acessibilidade ao
Computador, referidos como hardwares. Estes sdo recursos desenvolvidos a partir de
acionadores especificos ou adaptacdes simples nos equipamentos para possibilitar o
acesso ao computador. OBJETIVOS: Elaborar um sistema computacional inteligente
que permita a previsdo de simbolos pictograficos e palavras propiciando aos sujeitos
com paralisia cerebral meios de utilizacdo a computadores pessoais convencionais e
otimizacdo da sua comunicacio. METODOS: Trata-se de um estudo qualitativo de
metodologia clinico-qualitativa. Os sujeitos da pesquisa foram selecionados a partir de
critérios do grupo de pesquisa GELC da Universidade Federal de Sergipe e o software
confeccionado em parceria com o curso de Ciéncia da Computacdo (CC) da mesma
universidade. Os sujeitos da pesquisa sdo: MC, 15 anos, estuda em escola regular, com
oralidade bastante restrita. G., 12 anos, atualmente afastado da escola, ndo falante.
Ambos com paralisia cerebral quadriplégica mista severa. Para a avaliagdo da
implementagao da CAA foi utilizado o “Roteiro de Observacao de Avaliagdo da CAA”
e “Protocolo de Método de Implementagdo de Sistema de CAA” produzido por
pesquisadores do GELC, ambos ndo validados. RESULTADOS: como resultado foi
possivel confeccionar um fluxograma com 12 pontos a serem seguidos a fim de
implementar a CAA a partir do software criado em parceria com o curso de CC.
CONCLUSOES: Os sistemas de CAA s&o eficazes para a comunicacdo de sujeitos com
pouca/nenhuma oralidade, pois possibilitam um modo de expressarem seus
pensamentos. Nota-se que a medida que esses recursos sdo aperfeicoados, no sentido de
facilitar a utilizacdo do usuério, a partir das reais dificuldades que eles apresentavam,
além do sistema se adaptar ao sujeito, este vai se apropriando de seu funcionamento.
Além disso, possibilitou a criagdo de um produto eficaz e de baixo custo para esses
sujeitos cuja classe social é desfavorecida.

Palavras-chave: Comunicacdo Alternativa; Estratégias Terapéuticas
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SISTEMA DE CHAMADA EMERGENCIAL POR RECONHECIMENTO DO
MOVIMENTO DE PISCAR DOS OLHOS CUSTOMIZAVEL AO SUJEITO EM
SITUA(;AO DE VULNERABILIDADE COMUNICATIVA - Rodrigo Cintra
Vasquez Dias; Luciana Paiva Farias

Universidade Estadual de Campinas; Hospital Sirio Libanés

A perda abrupta da fala e a impossibilidade do sujeito comunicar seus desejos e
necessidades desencadeia uma série de implicacdes devastadoras na sua qualidade de
vida, no relacionamento social e familiar. O objetivo deste trabalho é apresentar a
elaboracdo e desenvolvimento de um sistema de chamada emergencial por
reconhecimento do movimento de piscar de olhos, customizado a um sujeito com
deficiéncia multipla em situacdo de vulnerabilidade comunicativa. Trata-se de um
sujeito adulto, do género masculino, 41 anos, com diagndéstico de trauma raquimedular
associado ao quadro de atrofia muscular bulbo espinhal progressiva (tetraplegia flacida
e disartria grave); usuario de comunicagdo alternativa; o qual numa determinada sessao
de fonoterapia relatou que necessitava de ajuda para chamar a atencdo de alguém em
casa e para pedir socorro as cuidadoras e aos familiares, em algumas situacdes de
emergéncia, no préprio domicilio. Considerando a demanda do sujeito, foi elaborado
um sistema que pudesse atender as suas expectativas e necessidades de comunicagdo
(“chamar o interlocutor”), o qual teve como base o reconhecimento do movimento de
piscar dos olhos e possuindo as seguintes caracteristicas: ndo invasivo; de facil
aprendizado e manuseio para uso, conectado a uma pequena camera de video
infravermelha efetiva para diferentes luminosidades de ambiente, com capacidade para
monitorar 0 movimento dos olhos ininterruptamente (24 horas por dia) com o sujeito no
leito (na postura deitada e sentada); ativado por uma combinacdo especifica e
customizavel de sequéncias e de tempo de movimentos com os olhos; com disparo do
alarme sonoro no mesmo ambiente ou em outros lugares (quando adicionado um
pequeno dispositivo portatil sem fio que poderia ser transportado ou instalado em outros
cdmodos da casa). Sob a Gtica do usuério, o sistema de chamada customizado foi
efetivo para pedir ajuda aos familiares e cuidadores em situacdes de emergéncia durante
o dia e a noite, assim como foi importante para potencializar a frequéncia das suas
intencdes comunicativas com as cuidadoras em situacdes de conversas do cotidiano em
varios ambientes e em diferentes contextos.

Palavras-chave: equipamentos de autoajuda; comunicagdo ndo-verbal; vulnerabilidade
em saude
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SOFTWARES GRATUITOS DE COMUNICACAO SUPLEMENTAR E/OU
ALTERNATIVA PARA INDIVIDUOS COM NECESSIDADES ESPECIAIS -
Fabiola Antunes da Silva; Juliana Crusco de Oliveira; Camila Boarini dos
Santos; Aila Narene Dahwache Criado Rocha

UNESP/Marilia

Com crescimento da informatica, o computador passou a ser utilizado como
equipamento para auxiliar pessoas com necessidades especiais (PNE) através de
técnicas de acesso, como 0 uso de softwares para tornar o computador mais acessivel,
sendo utilizados para desempenhar tarefas praticas ao usuario que comandam o
funcionamento do computador, reorganizando as relagdes do sujeito com o social,
ultrapassando a questdo meramente funcional, potencializando sua atuacédo e insercéo.
Este estudo teve como objetivo identificar quais softwares gratuitos hd para PNE na
Internet, e que possibilitam trocas comunicativas mais eficazes. Foi realizada uma busca
na internet utilizando o Google e Google académico para constatar softwares de CSA
existentes, utilizando os descritores “software” and “comunicacdo alternativa”,
“software e comunicagdo alternativa” e “comunica¢ao alternativa e defici€éncia”. Apds a
verificacdo dos sites, os dados foram transcritos em uma tabela do Word e organizados
por nome, publico alvo, objetivos, sites de pesquisa e download. Softwares em outro
idioma, pagos, que ndo foram possiveis baixar ou ndo executaram apos o download, e
os de dificil compreensdo, foram excluidos deste estudo. Por seguinte, 0s que passaram
pelos critérios de exclusdo foram instalados e analisados quanto a sua funcionalidade.
Identificou-se 45 softwares para deficientes, entre estes, nove eram pagos, 28 ndo foram
baixados, dentre estes, 12 o link para download néo executou e 13 ndo foi encontrado o
link de download. Apenas 11 softwares de aplicativos foram baixados, porém dois
estavam em outro idioma e um era de dificil compreensdo, sendo excluidos desta
pesquisa. Os resultados do estudo evidenciaram que todos os softwares selecionados
atendiam aos objetivos propostos na sua descricdo tendo como publico alvo PNE para
se comunicar. Apesar da existéncia dos softwares, evidencia neste estudo que ha um
baixo numero de downloads devido a dificuldade de encontrar os links e baixa-los de
forma segura, pois, de 45 softwares encontrados, apenas oito atenderam o objetivo do
estudo. Observou-se ainda a falta de acesso a CSA para o0 meio virtual, pois 0s
softwares continham poucos simbolos pictogréaficos, dificultando a criacdo de pranchas
de CSA. Conclui-se gque o meio virtual tem crescido com o avancgar dos anos, portanto a
acessibilidade se faz necessaria, porém, o nimero de softwares disponiveis gratuitos
com qualidade ainda é escasso, afirmando a necessidade de estudos nessa area.

Palavras-chave: Comunicacdo Suplementar e Alternativa. Software. Necessidades
Especiais.
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TECNOLOGIA ASSISTIVA E COMUNICACAO ALTERNATIVAE
AMPLIADA: OFICINAS DE INSTRUMENTALIZACAO PARA ALUNOS DE
FONOAUDIOLOGIA - Ueslane Melo de Gées; Maria Aliani dos Santos; Renata

Puga Silva; Adallcia de Aragdo; Renata Gabriely Moraes dos Santos

Universidade Federal de Sergipe

INTRODUCAO O grupo de pesquisa GELC (Grupo de Estudos da Linguagem e
Comunicacdo Alternativa) vem desenvolvendo projetos a fim de atender as demandas
das pessoas com deficiéncias e favorecer o processo de incluséo social. A Tecnologia
Assistiva (TA) e a Comunicacdo Alternativa e Ampliada (CAA) sdo fundamentais para
0s sujeitos com deficiéncia, principalmente, com dificuldades ou sem oralidade,
reverberando nos contextos escolares, sociais e terapéuticos. Assim, 0 uso dessas
tecnologias pode ser inserido no espaco clinico, favorecendo 0 processo comunicativo e
de aprendizagem do sujeito com deficiéncia. OBJETIVOS Instrumentalizar alunos do
curso de Fonoaudiologia por meio de oficinas de recursos de Tecnologia Assistiva e
Comunicagio Alternativa, pela via da pesquisa-acdo. METODO Seguiu-se 0s principios
da pesquisa-acdo colaborativo-critica onde o pesquisador € implicado pela estrutura
social a qual esta inserido e envolve os outros por meio do seu olhar e de sua agdo
singular no mundo (BARBIER, 2007). Foram feitas 2 (duas) de oficinas praticas de TA
E CAA na Universidade Federal de Sergipe, em média trinta (30) alunos
instrumentalizados. RESULTADOS Nas oficinas foram confeccionados vinte (20) tipos
de materiais de TA e trinta (30) de CAA, como: pranchas, cartbes de comunicacao,
historias, poesias, frases e jogos (bingos, charadas, trilhas, jogos da memoria e
dominos), quadro de velcro do alfabeto e nimeros, quebra cabecas e historia mudas,
adaptadores de lapis, cola, pincel, pulseira com velcro, passadores de paginas, domino
de letras e nimeros em alto relevo. Assim, no total foram 50 (cinquenta) materiais
confeccionados em cada oficina. Os materiais de CAA foram confeccionados a partir do
portal do Arassac. CONCLUSOES Este trabalho possibilitou o didlogo com os alunos
de fonoaudiologia da UFS acerca da necessidade de um olhar para o processo inclusivo
nas préaticas de reabilitacdo. Neste sentido, as oficinas de instrumentalizacdo permitiram
0s académicos conhecerem a Comunicacdo Alternativa e Tecnologia Assistiva e a
refletirem sobre essas ferramentas no espaco terapéutico como forma de potencializar os
atendimentos e favorecer o desenvolvimento da linguagem e comunicagéo.

Palavras-chave: Tecnologia Assistiva. Comunicagdo Alternativa e Ampliada. Oficinas.
Fonoaudiologia.
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TECNOLOGIAS, NATUREZA E CULTURA: ACESSIBILIDADE A
APRENDIZAGEM - Selma Andrade de Paula Bedaque; Rosely de Sousa
Fernandes; Leilimar Bezerra de Medeiros; Maria Nenem Fernandes; Sonia de
Melo Feitosa; Claudia Glauciana Castro da Silva; Cristianne Cavalcante Soares de
Miranda

Introducéo

As historias singulares dos estudantes com deficiéncia, ano a ano, inseridos na
rede municipal de ensino mobiliza a Secretaria Municipal de Educa¢do do Municipio X,
por meio da Divisdo de Educacdo Especial, planejar acbes que promovam ampliar a
qualidade do servigo oferecido a estes estudantes, de modo a fazer a diferenca que
permita acesso e permanéncia com aprendizagem dos estudantes com deficiéncia
matriculados nas Unidades de Educacdo Infantil e Escolas Municipais de Mossoro.

Conforme o quadro abaixo estdo matriculados na Rede Municipal de Ensino
762 estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades. Os dados mostram uma reducéo no numero de estudantes matriculados no
atendimento educacional especializado em 2016, tendo em vista, que foram fechadas
5(cinco) Salas de Recursos Multifuncionais. Contudo, em 2017, foram reabertas duas

salas de recursos multifuncional, permitindo a ampliagéo de vagas no AEE.

Ano Matriculas em Matricula no AEE
sala regular

2013 465 188

2014 520 288

2015 682 397

2016 686 333

2017 762 402

Dados do registro da Divisdo de Educacdo Especial

A medida que a rede se abre para acolher os estudantes considerando suas
diferencas, faz-se necessario oferecer a todos profissionais, corpo docente, discentes e
familiares a oportunidade de rever concepgdes sobre o ensinar e o aprender; a
deficiéncia e a aprendizagem; as estratégias metodologicas; as relagdes entre estudantes

469



Pe 32

~ 15 0m

‘\ LI
X

|
- "=y de comunicacio

alternativa

IRARE « AR

e profissionais; profissionais e familia e possibilidades de acessibilidade a
aprendizagem aos estudantes que dela necessitarem, para assim, ressignificar praticas
que transformem desafios em possibilidades de aprendizagem.

Para tanto, € imprescindivel continuar aprimorando relagbes nos espacos
educativos com a valorizagdo continua de propostas mediadas, com experiéncia de
sentido, priorizando a qualidade educacional do ambiente educativo e garantia das
varias formas de comunicagdo que promovem interacdo e aprendizagem.

Assim, para planejar as a¢des de 2017, foi elaborada uma proposta pedagdgica
avaliando as acdes ja realizadas nos anos anteriores e considerando as demandas atuais
da realidade e condi¢des dos estudantes para que a politica publica educacional do
municipio avancasse no atendimento educacional especializado aos estudantes
matriculados na rede pablica de ensino de Mossoro.

Priorizamos para o ano de 2017 ampliar o processo educacional inclusivo nas
instituicGes educacionais da rede municipal valorizando as diferencas e promovendo a
quebra de barreiras fisicas e atitudinais, apoiados na Lei 13.146/2015 considerando os

conceitos :

“l - acessibilidade: possibilidade e condicdo de alcance para
utilizagdo, com seguranca e autonomia, de espacos, mobiliarios,
equipamentos urbanos, edificacGes, transportes, informacdo e
comunicacdo, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de
outros servigos e instalacdes abertos ao publico, de uso publico ou
privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Il - desenho universal: concepgdo de produtos, ambientes,
programas € servicos a serem usados por todas as pessoas, sem
necessidade de adaptacdo ou de projeto especifico, incluindo os
recursos de tecnologia assistiva;

Il - tecnologia assistiva ou ajuda técnica: produtos,
equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias, estratégias,
praticas e servicos que objetivem promover a funcionalidade,
relacionada a atividade e a participacdo da pessoa com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida, visando a sua autonomia, independéncia,
gualidade de vida e inclus&o social;
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Objetivos

Com o objetivo de promover a acessibilidade a aprendizagem dos estudantes
com deficiéncia na rede municipal de ensino ampliando as oportunidades para a
participacdo mais efetiva no processo escolar, seja em sala de recursos multifuncionais
aprendendo o uso do recurso tecnoldgico, seja em sala de aula regular fazendo uso no
cotidiano da escola, desenvolvemos este projeto, de maneira que possamos utilizar a
tecnologia de forma que favorega o avanco na aprendizagem destes estudantes.

Se considerarmos que “Para as pessoas sem deficiéncia, a tecnologia torna as
coisas mais faceis. Para as pessoas com deficiéncia, a tecnologia torna as coisas
possiveis.” Mary Pat Radabaugh (1 1993)

Neste sentido, é fundamental que tracemos acdes que permitam a presenca e
ampliacdo do uso destes recursos tecnoldgicos com as criangas e jovens da rede
municipal.

Para os 762 estudantes matriculados propomos desenvolver acdes que
considerem suas necessidades para a aprendizagem: a faixa etéria, as condicdes fisicas,
0 ambiente educativo onde estd inserido e o contexto familiar, a fim de observar e
planejar acGes que viabilizem o uso da tecnologia como funcdo significativa em
beneficio da aprendizagem dos estudantes.

Propomos que, em 2017, estes conceitos estejam presentes de forma concreta,
no cotidiano das escolas, articulados as propostas de enriquecer as aprendizagens
considerando a Natureza e Cultura.

Considerando a realidade do municipio e o atendimento educacional
especializado oferecido aos estudantes com deficiéncia, as acBes pedagdgicas que
norteardo a pratica do professor do Atendimento priorizara o desenvolvimento da
autonomia, valorizacdo da singularidade, expressividade e relacdo social, com a
interacgdo ativa com a Natureza, a Cultura e a Tecnologia de maneira a contribuir no
processo de vida autbnoma dos estudantes e sua efetiva aprendizagem.

Por que Natureza?

A Natureza que nos revela o ambiente, desperta para o sensivel, da sentido a

vida e, € VIDA, neste sentido, os estudos mostram uma reducéo do tempo de lazer nas
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familias modernas, mais tempo diante da televiséo e do computador, além do aumento
da obesidade entre adultos e criancas devido a um estilo de vida sedentario. Nés
sabemos disso, mas sabemos exatamente quanto tempo a menos as criangas passam
especificamente na natureza? Nao. (LOUV, 2016, p. 53)

Os estudos apontados por Louv também mostram que a pratica de atividades
fisicas por criancas € estar ao ar livre e que infancias sedentarias, passadas em espacos
fechados, geram problemas de salde mental.

Considerando estas pesquisas, e relacionando ao cotidiano vivido pelos
estudantes com deficiéncia, que ora estdo em atendimentos clinicos em ambientes
fechados, ora nas escolas que, muitas vezes, apresentam rotinas mais dentro do espaco
fisico da sala de aula e, nos diferentes ambientes familiares que vivem na maior parte do
tempo em ambientes fechados; ha muito que fazer para que o movimento para o
exterior, ao ar livre , seja usufruido tanto de forma livre como de vivéncias
significativas na vida destes estudantes. Em pesquisas realizadas é muito comum as
criangas identificarem animais, plantas da televisdo e menos do ambiente ao seu redor.

As pesquisas apontadas por Louv ( 2016) mostram que a exposicao direta a
natureza é essencial para a salde fisica e emocional. Por exemplo, novos estudos
sugerem gue a exposi¢ao a natureza pode reduzir os sintomas de TDAH e melhorar as
habilidades cognitivas e a resisténcia das criangas ao estresse e a depressao.

Assim, a oportunidade de repensar estratégias de ampliar concentracao,
memoria e atencdo dos estudantes pode ser um grande ganho a estudantes com
deficiéncia que comumente apresentam dificuldades relacionadas nestes aspectos. Se ao
invés de praticas em ambientes fechados e com utilizacdo excessiva de atividades em
papel, oportunizarmos a conexao dos estudantes com a natureza, podemos abrir o leque
de materiais naturais, que despertam os diferentes sentidos e entrelacam sentir,
movimentar, pensar, interagir que podem trazer um ganho incomensuravel no
desenvolvimento e aprendizagem de criangas e jovens que, muitas vezes, séo limitados
e, muitas vezes, tdo controlados pelo Outro.

Outra dimensdo, ndo paralela, mas entrelacada com a Natureza que incluimos

como relevante para dar maior visibilidade na escola é a presenca e valorizacdo da
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cultura local, que permeia e se constréi com seus sujeitos em continuo processo de
valorizacdo e transformacao na sua interacdo social, destacando a identidade pessoal e
social. A Cultura pode ser mais potencializada nas interagdes e mediacGes com as
criancgas e jovens. Relacionar Natureza e Cultura & experiéncia de vida é muito diferente
de reproduzir, de copiar. Valorizar o que os estudantes veem, o que podem ver melhor
e, 0 que representam e como representam pode contribuir na construcdo de sua
autonomia e seguranga enquanto sujeito construtor mais autdbnomo.

Nestas consideragdes, entendemos que Natureza e Cultura podem trazer
reflexos para a pratica pedagogica quando quebramos a barreira com o que esta pronto e

determinado como diz Barbosa (2015, p.16)

“Ainda encontramos escola ensinando desenho geométrico em lugar
de Arte, outras dando Xerox de personagens de Disney — todos iguais
para a classe toda colorir da mesma cor, em nome da cultural visual —
e o0s professores dando imagens para copiar em nome da releitura...
Isso tudo ao lado de muita experiéncia imaginativa, inventiva,
significativa, com fotografias, cinema, video, montagens digitais,
instalagdes e trabalhos de andlise de ver imagens, objetos, critica de
publicidade, o mundo virtual e o mundo real em busca de
interpretacdo de significados ou respostas imaginativas”

Para tanto, consideramos relevante sensibilizar os educadores para refletir
sobre praticas que rompam com a Vvisdo estereotipada de produto pronto e da visdo de
limitagdo na aprendizagem, principalmente, dos estudantes com deficiéncia como
simples aprendiz de “treinamento” para pessoas que aprendem e podem desenvolver sua
identidade e autonomia, mesmo que precisem de servicos especializados para seu
desenvolvimento. Isto € a garantia de acessibilidade e desenho universal conforme a Lei
13.146/2015.

Para tanto, evidenciamos que as acdes de 2017 que as mediacdes inspiradoras e
ampliadoras de sentido para a vida dos estudantes, considerando as condigdes singulares
em que se encontram possam promover melhor a aprendizagem dos estudantes com
deficiéncia inseridos em contextos educacionais inclusivos, refletindo em melhoria de

aprendizagem a todos.
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Tudo isso se apresenta desafiador para todos educadores, afinal temos que
romper com uma historia de reproducdo, de incapacidade de criacdo, principalmente,
das pessoas com deficiéncia, como se para elas ndo fosse possivel criar, produzir e
construir.

Contudo, como os profissionais da rede ja se encontram no movimento
reflexivo e pratico neste processo de ressignificacdo das possibilidades de aprendizagem
considerando os estudantes com deficiéncia como sujeitos de potencial, daremos
continuidade a agdes que ampliem espacos educativos considerando a Natureza, a
Cultura e a Tecnologia.

Este terceiro aspecto TECNOLOGIA tera importancia a vida educativa dos
estudantes no atendimento educacional especializado e no cotidiano da escola de forma
que seja entrelacado a praticas de sentido e de favorecimento a acessibilidade e
diversidade de meios para o melhor desenvolvimento e aprendizagem dos estudantes.

A tecnologia demanda novas formas de interpretar e representar o
conhecimento, desperta interesse e envolve os estudantes em inumeros desafios.
Conforme Brito (2008, p.55)

Embora a tecnologia seja um elemento da cultura bastante expressivo,
ela precisa ser devidamente compreendida em termos das implicacGes
do seu uso no processo de ensino e aprendizagem. Essa compreensao
é que permite ao professor integra-la a pratica pedagdgica. No entanto,
muitas vezes essa integracdo € vista de forma equivocada, e a
tecnologia acaba sendo incorporada por meio de uma disciplina
direcionada apenas para instrumentalizar sua utilizag&o, ou ainda, de
forma agregada a uma determinada area curricular. Diferentemente
dessa perspectiva, ressaltamos a importancia de a tecnologia ser
incorporada a sala de aula, a escola, a vida e a sociedade, tendo em
vista a construgdo de uma cidadania democratica, participativa e
responsavel.

Consideramos ainda que

E fundamental que o professor, independentemente da sua area de
atuacdo, possa conhecer as potencialidades e as limitagdes
pedagogicas envolvidas nas diferentes tecnologias, seja o video, a
Internet, o computador, entre outras. Importa que cada uma delas
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carrega suas proprias especificidades, que podem ser complementadas
entre si e/ou com outros recursos ndo tecnoldgicos. Por sua vez, uma
determinada tecnologia configura-se por uma multiplicidade de
recursos distintos, 0s quais devem ser considerados para que seu uso
seja significativo para os envolvidos e pertinente ao contexto.

Neste sentido, a tecnologia além de possibilitar 0 acesso a aprendizagem pode
ser instrumento de aprendizagem no contexto social do estudante. O que implica
mediacdes que contribuam na conexdo de sentido significativo ao estudante em sua
funcéo social.

Portanto, para que a triade Natureza, Cultura e Tecnologia se entrelacem na
pratica pedagdgica do cotidiano do atendimento educacional especializado atendendo a
necessidade de acessibilidade fisica e intelectual que o estudante necessita para o
desenvolvimento, faz- se necessario que as acfes sejam planejadas considerando as
singularidades de cada um, de forma a ser incentivadora e desafiadora considerando as
condicdes especificas em que se encontram 0s estudantes, seus contextos educacionais,
familiares, culturais e tecnolégicos de forma colaborativa e criativa, e isto deve constar
no plano de Atendimento Educacional Especializado , documentado como instrumento
de planejamento e continuo de reflexao.

As acles formativas aos educadores buscara um movimento reflexivo para 0s
educadores pensarem :

“Como pode desenvolver uma pratica pedagdgica integradora contemplando
contetidos considerados relevantes para as competéncias, as habilidades e as diferentes
tecnologias disponiveis na sala de recursos multifuncionais, na escola, na residéncia e
em outros espagos?

- De que forma articular praticas que valorizam a Natureza, cultura dialogadas com a
tecnologia como meio e ndo como fim? Que praticas contribuem para avancos no
processo educativo dos estudantes?

- Como utilizar os recursos de Tecnologias presentes e 0 que devemos aprimorar para
potencializar estes recursos?

Com estas questdes visamos realizar na rede municipal de ensino encontros
sequenciais com o0s profissionais da educacdo que atuam com estudantes com
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deficiéncia: diretores, supervisores, professores do Atendimento Educacional
Especializado e estagiarios que atuam em colaboracdo com professores de sala de aula
na escolarizacdo dos estudantes com deficiéncia.

O objetivo geral é buscar a qualidade na educagdo bésica dos estudantes,
planejando e criando estratégias para que a acessibilidade esteja presente nos ambientes
educativos, seja ampliando o desenho universal da rede e oferecendo recursos de
tecnologias assistivas para garantia de aprendizagem.

Destacamos abaixo o0s objetivos especificos para esta proposta:

- Otimizar os recursos tecnoldgicos presentes na escola de forma a ampliar as
possibilidades de comunicacéo e aprendizagem;

- Potencializar os recursos de tecnologia presentes nas salas de recursos multifuncionais
para a utilizacdo com os estudantes, seja em sala de recursos multifuncionais como nas
salas de aula e demais ambiente educativo;

- Adquirir novos recursos de tecnologia assistiva para atender as especificidades dos
estudantes;

- Articular Tecnologia com Natureza e Cultura

- Divulgar o uso destes recursos para diretores, supervisores escolares, tanto da
Educacao Infantil como do Ensino Fundamental, estagidrios de Pedagogia que atuam ,
em colaboragdo, com os professores em sala de aula e, principalmente, realizar
formagdo com os professores do atendimento educacional especializado oferecendo
atualizacdo da pratica com os estudantes com deficiéncia potencializando o uso dos

recursos de tecnologias como acesso a aprendizagem.

Método

Para o0 desenvolvimento deste trabalho iniciamos conhecendo as
especificidades e as implicagGes pedagogicas dos recursos tecnolégicos disponiveis no
contexto da escola para fazer bom uso dos recursos e das novas aquisi¢cOes para
favorecer a criagdo de situacdes para que os estudantes possam, de forma significativa,

utilizarem no processo de desenvolvimento de sua aprendizagem.
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Ressaltamos ainda que, 0 uso da tecnologia assistiva envolve um processo de
avaliacdo, criacdo, escolha que deve ser acompanhado, continuamente, para avaliacdo
das necessidades reais de cada estudante com deficiéncia, incluindo a avaliagdo do
impacto da provisdo dos produtos e dos servigos associados . Para tanto, foram
desenvolvidas fichas de acompanhamento ao aluno a fim de levantar os recursos
possiveis para 0 acesso a aprendizagem.

Assim, os procedimentos desenvolvidos em etapas sequenciais foram:

- diagndstico da realidade dos estudantes com deficiéncia que podem usufruir dos

recursos de tecnologia;

- levantamento dos recursos de tecnologias assistivas presentes nas escolas e nas salas

de recursos multifuncionais por meio de questiondrio junto aos professores do

Atendimento Educacional Especializado;

-coleta de recursos tecnoldgicos sugeridos pelos professores de AEE para aquisicao;

- pesquisa e selecdo de novos recursos de tecnologias assistivas considerando as

condigdes dos estudantes da rede, sejam criangas da educacdo infantil ou alunos do

Ensino Fundamental,

- levantamento das dificuldades dos professores do AEE para o uso e ensino dos

recursos de tecnologias para elaboracdo de formacéo destes profissionais;

- encaminhamento para aprovacao de compra dos recursos tecnolégicas ;

- formagé&o para diretores e supervisores da rede municipal de ensino

- formacdo para os estagiarios que atuam com os alunos com deficiéncia como apoio

escolar.

- formacéo de professores de AEE para aprendizagem e uso das diferentes tecnologias;?
Apo0s a realizacdo de cada uma das etapas acima citadas, as a¢des realizadas

foram avaliadas pela equipe de Educacgéo Especial para continuidade as propostas.

A acdo de formacdo de professores de AEE, ultima acdo com profissionais em

formacdo, serd realizada no segundo semestre de 2017 para acompanhamento e

monitoramento do desenvolvimento das praticas com os estudantes até o final de 2017.

*2 Foi elaborado um planejamento de formacdo dos professores de Atendimento Educacional
Especializado para contemplar esta etapa — formagéo dos professores em Tecnologia Assistiva
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Resultados

No inicio do ano foi realizada uma avaliacdo inicial, durante o0s
acompanhamentos as Unidades de Educacdo Infantil e Escolas em sala de aula regular
como nas salas de recursos multifuncionais por meio de questionario, onde se constatou
a necessidade de ampliar o conhecimento, adquirir recursos e mais efetivamente, fazer
uso de recursos existentes que viabilizem o acesso a aprendizagem dos estudantes com
deficiéncia .

Assim, até junho de 2017, foram realizados encontros 60 diretores escolares,
90 supervisores pedagdgicos e 120 estagiarios de pedagogia que atuam em salas de aula,
juntamente com professores, para divulgar, sensibilizar e produzir materiais de
tecnologia assistiva. Em julho de 2017 sera realizada uma formacéo de 40 horas para
professores de Atendimento Educacional Especializado-AEE para aprendizado do uso
dos recursos existentes em sala de recursos multifuncionais e acompanhamento
sistematico as salas para transposicdo da praticas formativas, de acordo com o
levantamento das dificuldades e necessidades apresentadas por estes profissionais do
AEE.

Das acdes de formacdo dos profissionais: diretores, supervisores e estagiarios a
sensibilizacdo e informagdes sobre a necessidade de acessibilidade a aprendizagem por
meio de diferentes recursos de tecnologias , bem como o fazer uso potencial da
Natureza e Cultura ja reverteu em ac¢des inclusivas com movimento fora do ambiente de
sala de aula, potencializando o ambiente externo envolvendo a participacdo dos
estudantes , principalmente , na Educacéo Infantil.

Evidenciamos também a receptividade e compreensdo do supervisor
pedag6gico na realizacdo de planos com atencdo especifica para acessibilidade a
aprendizagem dos estudantes com deficiéncia.

A etapa final, que ainda ndo foi concluida, sera com o acompanhamento e
monitoramento do uso da tecnologia perpassando a Natureza e a Cultura no espaco
educativo com o envolvimento do estudante com deficiéncia, junto ao professor do

AEE, ap0s a formacdo com estes profissionais.
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Concluséo

Fica evidenciado que a garantia de direitos legais as pessoas com deficiéncia
somente se efetivardo, caso as politicas publicas municipais transformem em préticas
organizadas e sistematicas o trabalho de insercdo e uso das tecnologias assistivas pelos
estudantes que dele necessitarem. Evidenciamos que o0s esforcos continuos no
acompanhamento de cada acdo vém se realizando ao longo deste primeiro semestre de
2017, contudo, requer o acompanhamento das mudancas das praticas com 0 uso da
Tecnologia Assistiva, apos a realizacdo da formacdo dos professores de AEE, com
acompanhamento e monitoramento das mudancas realizadas no segundo semestre de
2017.

Para tanto, salientamos que as acOes propostas e desenvolvidas necessitam
continuamente da colaboracdo da equipe técnica da secretaria de educacao, profissionais
das escolas , familiares, outros parceiros e , principalmente, em conjunto com o
estudante com deficiéncia.

Por fim, reiteramos a necessidade de que no ano subsequente as acOes
relacionadas ao exposto na Lei 13.146/2015 sejam reavaliadas para que 0S avangos
repercutam mais efetivamente na qualidade educacional dos estudantes com deficiéncia

na rede de ensino.
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UMA REFLEXAO PELOS CAMINHOS DA COMUL\IICA(;AO ALTERNATIVA
E AUMENTATIVA ASSOCIADA A INCLUSAO NA FAMILIA, NA
EDUCACAO E NA SOCIEDADE - Vera lone Scholz Rodrigues

Associacédo dos Familiares e Amigos do Down de Porto Alegre RS
Introducéo

A faisca inicial para este relato foi pensar a Comunicacdo Alternativa e
Aumentativa (CAA) como uma ferramenta que demanda apoio familiar e escolar para
ser efetiva. Ao longo de seus 21 anos, nosso filho Jodo Vicente, que tem sindrome de
Down, foi desenvolvendo maneiras de se comunicar com 0s outros por meio de
gestos, imagens, palavras e sons verbais e produzidos digitalmente. Neste texto, a
intencdo é mostrar um processo de apropriagdo da CAA no contexto escolar,
principalmente, em que a oferta ou a falta de oportunidade foram decisivas no uso das
potencialidades das ferramentas. Com as possibilidades oferecidas por softwares e
aplicativos como o Boardmaker e o JABTalk, junto ao apoio da familia e de alguns
profissionais, hoje ele procura, embora acanhadamente, compartilhar seu
conhecimento e suas vivéncias com os demais, buscando seu lugar como cidaddo na
sociedade.

As trocas de experiéncias e informagdes entre pais e profissionais foram de
extrema importancia para que pudéssemos ser a base que o Jodo Vicente precisa para
construir sua propria trajetéria. Hoje, sabemos que acreditar nas potencialidades do
nosso filho foi o primeiro passo para que ele pudesse atingir seus objetivos. E a CAA
¢ mais um passo em direcdo a inclusdo, tanto na sociedade quanto no ambiente
escolar. As ferramentas alternativas de comunicacdo devolveram ao Jodo Vicente
aquilo que o preconceito e a discriminacdo tiram todos os dias: o sentimento de

pertencimento.

Apresentacao
Eu e o Vicente, meu marido, estivamos com cerca de trinta e seis anos quando
nossa primeira filha nasceu, a Giovanna. VVoltdvamos a morar em Porto Alegre/RS, ap6s

algum tempo em Brasilia/DF. Novas perspectivas de vida e, com isso, a preocupagédo
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com o futuro que sempre esteve presente em nosso relacionamento. No planejamento
familiar, previamos e desejavamos ter dois filhos. Em especial, um maninho pra
Giovanna. Ela também manifestava o desejo de ter um maninho e queria chama-lo de
Ivori — nome de seu bombom predileto. Como disse minha sogra, “vocés conseguiram
um casalzinho”, muito emocionada, quando Jodo Vicente nasceu. Sim, conseguimos ter
um casal de filhos mais lindos do mundo. Usarei muito a primeira pessoa no plural, pois
esse manuscrito envolve a todos dessa pequena, mas amada, familia. Com todas as
particularidades que envolvem qualquer familia.

Engravidamos do Jodo Vicente seis meses antes do que achariamos ideal. Tive
umagravidez maravilhosa. Apesar da orientacdo para fazermos um exame especifico
para detectar a sindrome de Down - amniocentese -, recusamos. N&o fariamos nada a
ndo ser curtir a barriga crescendo e esperar nosso filho, que logo soubemos que era
menino.

Com trés horas de vida, Jodo Vicente mamou sugando com forca. O que levou
uma amiga, também mdae de um menino com sindrome de Down, a duvidar que meu
filho tivesse a sindrome. Mas estava claro, e foi confirmado pelo exame de cari6tipo:
Trissomia Simples. Acima de tudo, Jodo Vicente teria uma vida produtiva e seria um
cidadao, sé bastaria a oferta de oportunidades, como toda e qualquer crianca. Hoje, com
21 anos, ele ainda apresenta dificuldade de articulacdo da fala, mas entende tudo e
todos. Com 0 nosso apoio irrestrito, Jodo Vicente montou suas préprias estratégias de

comunicacdo, surpreendendo a todos.
Em busca de informacdes

Procuramos, além da estimulacdo precoce, outros pais, familias e chegamos a
associacdo da qual hoje somos membros atuantes: Associacdo dos Familiares e
Amigos do Down de Porto Alegre/RS. Na AFAD Porto Alegre foi onde pudemos
sanar muitas davidas e compartilhar experiéncias com outras familias para definir
melhor que rumos seguir. E muito nos ajudou a optar pela inclusdo ampla e irrestrita,

como define Fabio Adiron?®. Em 1999, Jo&o Vicente foi para Educacdo Infantil com

23 Autor do blog Inclusdo: Ampla, Geral e Irrestrita, e pai de um rapaz com sindrome de Down
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3 anos, com criancas de sua idade (Foto 1). Foi nessa escola onde aprendeu a escrever
seu proprio nome, no Jardim A, com 5 anos de idade, em uma sessdo de autdgrafo,
assinando sua primeira producgdo artistica, um “livro” sobre dinossauros, atividade
desenvolvida pela turma (Foto 2).

Ja o Jardim B (Foto 3) foi menos produtivo: pela descrenca, pela cultura do
“achismo” - onde acham que n&o vai fazer, ndo vai aprender, entdo deixa de oferecer.
Nessa época, 0 que mais nos marcou foi ele convidar a madrinha para representar sua

avo, e no momento da recep¢do ndo havia nada pra ela, pois a professora ndo

acreditou que o Jodo Vicente pudesse fazer algo para homenagea-la.

Foto 1 — A turma do Jodo Vicente no Maternal 1l (na parte de cima, ele é a 22 crianca
da direita

esquerda)

Fonte: Arquivo pessoal
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Foto 2 - Nossa familia na sessdo de autégrafos do Jodo Vicente no Jardim A

Fonte: Arquivo pessoal

Foto 3 — A turma do Jardim B visitando uma Escola de Ensino Fundamental

Fonte: Arquivo pessoal

Nossa maior preocupagdo sempre foi a fala. O Jodo Vicente ndo desenvolveu
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a articulacdo da palavra, muito importante para toda e qualquer comunicagdo oral.
Isso dificulta sua interagdo num grupo, até mesmo no relacionamento com familiares
e amigos. Muitos fazem comentérios desagradaveis como chama-lo “querido” e
passando o sentimento que a pessoa com deficiéncia € digna de pena. E para a grande
familia, muitas vezes, a pessoa com sindrome de Down € inexistente e nem sequer
perguntam ‘“como estd o fulano?”. Parece que receiam citar 0 nome, e ainda
infantilizam. Outros s6 perguntam por ele como se fosse um eterno anjo. Esquecem
que € uma pessoa com desejos, sonhos e anseios, igual a qualquer outra, e em seu
momento cronoldgico. Convites para uma balada, passeio ou cinema, ndo existem.
Mesmo com o grupo de jovens com sindrome de Down fica dificil a interacdo. Apesar
dele ser um pessoa extremamente carismatica e afetuosa, 0 mundo demonstra néo ter
tempo para respeitar o tempo do outro. Esquecem de voltar a ele quando pede com
gestos para pensar. Mesmo assim, ele sempre faz-se entender. Se o interlocutor
prestar atencdo percebera sua bagagem intelectual e cognitiva. E olha que esse
diagndstico ndo é meu - sua mde -, mas de profissionais. Jodo Vicente fala
praticamente com o corpo todo.

Temos uma grande caminhada com a area da salde e, em especial, da
Fonoaudiologia, porém sem conseguirmos nada concreto. Em funcéo dessa demanda,
fomos buscar alternativas de comunicagdo quando o Jodo Vicente tinha em torno de 7
anos, no inicio do Ensino Fundamental, quando ingressou num ambiente escolar
propriamente dito - escola grande com muitos alunos até o Ensino Médio. Optamos
pela mesma escola para nossos filhos, procurando deixar a irmd afastada do que
poderia advir da educacdo inclusiva, pois ela ndo poderia ser responsabilizada pelo

irmao e suas demandas de necessidades especiais, de

um Atendimento Educacional Especializado®®, por exemplo. Nosso pensamento, ou

simplesmente 0 meu, era que se a escola ndo servisse para um, ndo serviria para o

2 Atendimento Educacional Especializado (AEE) é um servico da Educacdo Especial que
organiza recursos pedagégicos e de acessibilidade para favorecer a participacdo dos alunos com
deficiéncia, na sala de aula e/ou fora dela, considerando as suas necessidades especificas e
complementando a formacdo do aluno visando autonomia e independéncia (SEESP/MEC;
01/2008)
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outro. Esse sentimento ainda hoje faz parte de minha vida com visdo inclusiva.

A escola ansiava por receber um aluno com deficiéncia, principalmente
sindrome de Down, pois a diretora havia participado do I Congresso Brasileiro sobre
Sindrome de Down e escutado sobre inclusdo escolar. Porém, a gestdo escolar estava
reticente, procurando professor com experiéncia, o que avaliamos como sendo um
desastre. De que adianta ser experiente em sindrome de Down e colocar toda as
pessoas dentro de um conceito pré-concebido, sem olhar para as particularidades da
crianca? Por sugestdo da escola e inseguranca nossa, ele foi matriculado no Jardim B
(foto 4), repetindo o ultimo ano da Educagdo Infantil a titulo de melhor
aproveitamento. Outro tropecgo, porque na verdade a repeténcia em nada agrega a néo
ser em perdas, e a maior perda foi o distanciamento dos colegas.

B = p—agl

Foto 4 - Com os colegas do Jardim B, na Escola de Ensino Fundamental, em atividade
realizada durante a Semana Farroupilha

Fonte: Arquivo pessoal

A Comunicacao Alternativa e o Ensino Fundamental

No final da 3?2 série, aderimos a Comunicacdo Alternativa e Aumentativa por
meio do recurso de comunicacdo construido através de pranchas (Foto 5). Nele, o
usuario participa da producdo, o que valoriza sua expressdo, suplementando e/ou
aumentando sua forma de comunicar-se. Tomamos conhecimento desta forma de

comunicacdo em uma palestra num evento sobre educacgédo inclusiva e trocamos o
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atendimento convencional de Fonoaudiologia pela tecnologia assistiva, que engloba
servicos de baixa a alta tecnologia que servem para promover recursos apropriados as
pessoas com deficiéncia, assegurando maior participacdo na sala de aula e na escola
proporcionando uma vida mais independente e como consequéncia a inclusdo.
Observamos que ele desenvolveu muitos sons e mostrou-se um pouco mais seguro
tanto no ambiente escolar quanto socialmente, embora poucas vezes fazia uso dessa
comunicagdo. S6 mais tarde percebemos que a resisténcia maior vinha da escola.
Entdo, ele passou a mostrar sua atuacdo com a tecnologia em eventos sobre
educacéo inclusiva, acompanhado pela psicopedagoga, numa desenvoltura de causar
inveja a0 mais experiente palestrante. Jodo Vicente acompanhava a montagem da
palestra através do software Boardmaker, dominando muito bem a tecnologia. O
Boardmaker € um programa de facil acessibilidade que auxilia na criacdo do material
de comunicacdo alternativa e na construcdo de atividades escolares com som e

imagens.

Foto 5 - As pranchas de comunicacdo utilizadas pelo Jodo Vicente até cerca de seus 13 anos

Fonte: Arquivo pessoal

Nesse meio tempo, trocamos de escola, visto que o colégio estava sendo

vendido para uma outra rede da qual ndo contemplava nossos objetivos de uma

educacédo de qualidade para todos (Maria Teresa Egler Mantoan3). Novamente, ndo
conseguimos uma boa adesdo por parte da nova escola. Talvez também houve falha
nossa enquanto familia no desenvolvimento da comunicacdo em seu dia a dia. Mas a
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escola alegava que o Jodo Vicente ndo precisava mais das pranchas, pois todos o
entendiam. S6 no final do Ensino Fundamental € que caiu nossa ficha: ndo precisava
mais porque nas atividades pedagogicas ele era praticamente invisivel. Ofereciam o
minimo, ou seja, determinavam a migalha do bolo que ele deveria se apropriar.

Nessa época, 0 Jodo Vicente tentava se comunicar através dessas pranchas e
com as cartelas do tamanho de chaveiros que conseguia carregar no bolso. Assim, ele
tentava desenvolver sua autonomia, inclusive no bar da escola. Usou pranchas e
cartelas de comunicacdo até por volta de seus 12 e 13 anos, quando, na pré-
adolescéncia, iniciou a tomada de consciéncia da diferenca entre ele e os colegas.
Desistiu das pranchas, apoiamo-lo e voltamos a Fonoaudiologia convencional por
mais uns trés anos, por méritos da profissional. Apesar da excelente interacdao entre
ambos, ele ainda ndo desenvolvia uma maneira espontanea de se comunicar com a
articulacao da palavra.

A nosso ver, os periodos de aula do Ensino Fundamental ndo foram t&o
proveitosos como nés, e inclusive o Jodo Vicente, gostariamos que fossem. Muitas
vezes, por falta de credibilidade: simplesmente ndo acreditar nas potencialidades,
como relatou um professor apods” durante uma apresentacdo. Ele observou que via o
aluno se localizando em todo o globo, enquanto a gestao escolar determinava que ele
devesse oferecer 0 minimo para o aluno. Ignoramos 0 assunto, pois a perspectiva da
formatura estava muito forte entre seus desejos. E, apesar disso, ele se sentia
realizado e feliz em ir para a escola, agradecendo toda vez que iamos busca-lo.

No entanto, a escola deixou a desejar quanto a aquisicdo de conhecimento e
desenvolvimento pedag6gico por conta da burocracia da area pedagdgica em se
adequar as necessidades de aprendizagem do aluno. Apesar de termos decidido que
ele ndo faria o Ensino Médio nessa escola, levamos um choque quando a dire¢do nos
chamou para uma reunido alegando que néo teria projeto para o Jodo Vicente no
proximo nivel de educacdo. A formatura e o recebimento do simbdlico canudo nos
mostrou um crescimento muito maior que todos aqueles anos alternados entre
invisibilidade e momentos de celebridade tanto na sala de aula quanto no ambiente

escolar como um todo. Ora deixado de lado ou pela dificuldade de comunicacao ou

488



De 12

/y si50n

Agrrs
VI CONGRESS!
IRASILEIRO
de comunicacio

alternativa

TARC - WRAs
ATAL - BN

até mesmo por acharem que ndo conseguiria fazer uma atividade seja ela qual for.
Ora participando ativamente, principalmente, em atividades ludicas e/ou fisicas. Um
episddio marcante foi a oficina de teatro que a escola oferecia como extraclasse, em
que ele fora simplesmente descartado da apresentacdo de fim de ano. Oferecemos
diversas alternativas para que o Jodo Vicente pudesse ser incluido nas apresentagdes
de teatro, com uso da tecnologia assistiva, contanto sem nenhum sucesso com o
professor.

Em 2011, ao completar 15 anos, ainda no Ensino Fundamental, ele ganhou
um notebook de sua madrinha e procuramos a Terapeuta Ocupacional com
especializacdo em tecnologia para apoiar e transformar essa ferramenta em algo mais

produtivo do que apenas reproduzir videos. Retomamos, entdo, a CAA por conta da

profissional que sugeriu 0 uso do tablet em conjunto com o aplicativo JABTalk?
(Foto 6). E um dispositivo gratuito e acessivel, destinado a apoiar a comunicacio de
forma alternativa. O usuério, adulto ou crianca, pode comunicar-se através da voz
sintetizada e/ou gravada e aumentativa, favorecendo a ampliacdo da comunicacédo
daquele individuo que tem a dificuldade de articular a palavra. Nesse aplicativo €

possivel combinar voz com imagens, facilitando a interacéo entre as pessoas.

Foto 6 - Tela inicial personalizada do aplicativo JABTalk no tablet do Jo&do Vicente
Fonte: Arquivo pessoal
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A primeira configuracdo do aplicativo foi feita com o apoio da Terapeuta
Ocupacional e depois acompanhado pela Fonoaudiéloga, que organizou junto com o
Jodo Vicente e orientou a construcdo dos assuntos. Com a ferramenta, ele € autbnomo
na busca por palavras quando tem interesse ou alguma pessoa interessada. Além
disso, o tablet tem se mostrado uma midia acessivel e atrativa para jovens como o
Jodo Vicente. Novamente, a ferramenta ndo foi muito explorada e aceita pela escola.
Mesmo assim, ele passou a fazer uso do tablet para dar palestras e mostrar mais uma
possibilidade de comunicacdo as pessoas.

Apds a 82 série, em 2014, Jodo Vicente ficou um ano sem escola e optou por
fazer curso de inglés, comecou a escrever copiando do quadro, fez curso de iniciacéo

a tecnologia - com participacao e interacdo com 0s colegas - e oficinas de artes.

O Ensino Médio

Em 2015, na transi¢do para o Ensino Médio, aos 19 anos, buscamos e lutamos
por uma escola inclusiva, ou pelo menos que estivesse aberta a aceitacdo do aluno: ele
seria aluno da escola, e ndo da inclusdo. Uma escola onde ndo houvesse segregacao e
oferecesse condi¢des de desenvolver valores como respeito pela vida e igualdade de
direitos - que permeiam a incluséo social. Fugimos da escola privada e buscamos o
ensino publico, onde o Jodo Vicente poderia ter acesso ao conteudo sem

discriminacdo por simplesmente ndo acreditarem na capacidade do Outro.

Nos preocupadvamos que todas as demandas apresentadas por ele, como a
dificuldade na comunicacdo e, em consequéncia, sem uma clareza sobre a
alfabetizacdo propriamente dita, pudessem figurar em algum tipo de rejeicdo ou de
pré-conceito, muito comum quando nos deparamos com o desconhecido. Claro que
tivemos tudo isso, mas de uma maneira mais humanizada, num ambiente onde se
percebia: ninguém € igual a ninguém. O Colégio Estadual Piratini (Porto Alegre/RS)
aceitou o desafio de ter um aluno que trazia novidades para os professores e a nossa

proposta de usar a tecnologia a favor da educagdo, como a CAA e o livro digital,
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proposto pelo técnico em informatica e a orientacdo da professora particular, que o
acompanhava ha algum tempo.

Nesse tempo, ele ficava na escola por longos periodos, até pensei que teria de
ficar o dia todo. Mas, felizmente, foi passageiro. Minha maior surpresa foi constatar
que os professores vinham conversar comigo tentando ver a melhor maneira de
incluir o aluno nas atividades de sala de aula. Bem diferente das escolas anteriores
que sO para marcar uma reunido era um “parto” e mais gastos, pois exigiam a
presenca dos profissionais que 0 acompanhavam. Sem que nos, pais, solicitassem,
fizeram oficina na sala de aula para apresentar o Jodo Vicente e sua tecnologia. E em
seguida foi realizada uma reunido dos professores com a professora particular — que o
conhece muito bem e sabe que o que ele aprende ndo esquece.

Foi no Ensino Médio que ele comecgou a escrever e a buscar sua alfabetizagdo
funcional. Porque a escola aceitou a diferenca e investiu no potencial do aluno e da
CAA. A partir do tablet, Jodo Vicente tem acesso ao conteudo escolar de uma
maneira que ele mesmo consegue aprender e desenvolver melhor todo esse
conhecimento e informacdo. Com o tablet, ele faz registros digitais do quadro negro
para que possa amplid-los, copid-los no caderno e, entdo, montar com o aplicativo
Book Creator seus cadernos digitais com a matéria que foi passada (Foto 7). Jodo
Vicente também utiliza o Google para estudar, pesquisar e montar trabalhos com

imagens.
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Foto 7 - Tela inicial personalizada do aplicativo Book Creator no tablet do Jodo
Vicente

Fonte: Arquivo pessoal

Para comunicar-se com 0s outros, ele constroi e escreve palavras e frases
curtas. Historias e textos mais longos, por exemplo, quando na montagem de uma
palestra, demandam a ajuda de outra pessoa para digitar. Acima de tudo, Jodo Vicente
domina a tecnologia do notebook, do smartphone, do tablet e dos aplicativos
JABTalk e Book Creator muito bem.

Em 2017, aos 21 anos, Jodo Vicente esta cursando o 3° ano do Ensino Médio e
sua maior meta é fazer o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), no qual fala
desde o ano passado. Como mée, eu estava preocupada se ele tinha conhecimento da
dimensdo do que estava se propondo. Questionei se ele sabia 0 que era 0 ENEM e 0
vestibular. Ele respondeu “sim”, sabia que era para continuar estudando e tinha o
sonho de estudar na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Néao

satisfeita, continuei comentando com ele sobre a possibilidade de ndo passar no
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vestibular e entrar na faculdade de primeira, assim como acontece com muitas
pessoas. Sabia, afirmando que caso ndo passe ird fazer curso de fotografia - para meu
deleite. A partir de entdo, ap6s algumas conversas, passamos a investir mais no
Atendimento Educacional Especializado para que possa desenvolver o seu melhor na
prova tanto do ENEM quanto do vestibular da UFRGS. Sua inscricdo foi feita
solicitando todos os recursos de acessibilidade oferecidos e mais o uso da tecnologia.

No momento, estamos aguardando a confirmacéo da inscrigéo.

Importancia

As interacdes do Jodo Vicente com a Comunicacdo Alternativa ao longo de
sua vida demonstram que toda e qualquer forma de comunicacédo é possivel. E toda e
qualquer pessoa pode desenvolver seu potencial, desde que receba estimulo para isso.
Esse estimulo comeca na familia e se estende a escola, aos amigos e profissionais.
Mesmo que os pais estejam oferecendo uma base sélida ao seu filho, neste relato
sublinhamos o quanto é necessario que a comunidade como um todo seja sensivel a
inclusdo e aquela pessoa que tem dificuldades e habilidades especificas, assim como
todas as outras, apesar da deficiéncia. Enquanto esse suporte ndo acontece como um
todo, ou seja, enquanto o Jodo Vicente ndo recebe todas as oportunidades a que tem
direito para desenvolver as suas potencialidades, ele avanca principalmente por seus
méritos e entusiasmo. Sao alguns profissionais que se destacam na vida dele e na
nossa também, consequentemente, porque, com apenas um exercicio simples de olhar
para o aluno, esses profissionais fazem a diferenca na trajetoria do Jodo Vicente.
Estamos vendo acontecer nesse Gltimo ano da educacdo basica, importante para o
exercicio da cidadania e no oferecimento de subsidios para ingressar no mercado
trabalho e ou continuar no estudo superior.

Diante de tantas noticias desmotivadoras envolvendo as pessoas com
deficiéncia, torna-se necessario trazer a tona relatos como este, cujo final esta sendo
tracado pelo préprio Jodo Vicente e isso € motivo de felicidade. Desde cedo, a

Comunicacdo Alternativa foi uma forte aliada até mesmo no processo de construgédo

493



Pe 32
] 1500

‘\ LI
X

|
- "=y de comunicacio

alternativa

IRARE « AR

identitaria dele. O contato e a troca com o QOutro € essencial para que possamos nos
identificar como pessoas, como cidaddos. Como fazer isso sem nos comunicarmos?
N&o h& como. A comunicagdo precisa existir, sempre acreditamos nisso. Seja ela
verbal, gestual, ou com o auxilio de ferramentas digitais, como muitas vezes acontece
com o Jodo Vicente. Ele, assim como qualquer outra pessoa, tem opinido prépria e
gosta de trocar experiéncias com as outras pessoas. A tecnologia permitiu que
houvesse essa interacdo com o0s colegas de escola, por exemplo, permitindo
acompanhar a turma como qualquer outro aluno. Para isso, € preciso contar com
profissionais que acreditem no potencial de seus alunos. Na escola, encontramos
parceiros e também alguns obstaculos, mas sempre de cabeca erguida e com a
certeza de que estamos no caminho certo em oferecer oportunidades para nossos

filhos, visando uma sociedade mais inclusiva.

Justificativa

A inclusdo acontece nas escolas do Brasil ainda de maneira muito burocratica,
e a comunicacdo é uma das principais barreiras para alunos com necessidades
educacionais especificas. O suporte que esse aluno precisa ndo € somente material.
Acreditar nas potencialidades de um filho e um aluno com deficiéncia é o primeiro
passo para que ele possa ir a busca de sua prépria autonomia. Grande parte das
escolas do Brasil ainda carecem de informacdo sobre a pessoa com deficiéncia e seus
direitos. Também faltam recursos, mas o que este relato pretende apresentar € a
necessidade de um trabalho coletivo entre a pessoa com sindrome de Down, pais,
profissionais e sociedade para que essa pessoa possa encontrar uma Comunicacao
Alternativa acessivel e funcional para suavida.

Quando falta incentivo, falta vontade de correr atras, falta acessibilidade
atitudinal. Em nosso caso, muitas vezes a escola ndo acreditou nas capacidades do
Jodo Vicente através da CAA quando deixou de oferecer conteido pedagdgico para o
aluno, achando que, se ndo fala como os demais, ndo entende e, assim, atrasando seu
desenvolvimento em relagdo aos demais alunos. Por isso, sabemos que o problema

ndo é a pessoa, mas o0 ambiente em que esta inserida. Em vez de uma politica de
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padronizacdo nas escolas, o sistema educacional deve ser ajustado para que
desenvolva as habilidades de cada aluno, focando no individuo. Oferecer
oportunidades e permitir com que os alunos escolham seus préprios caminhos é uma
maneira consciente de educar pessoas independentes que respeitam as diferencas de

habilidades entre si.

Objetivos
Objetivo geral

Reafirmar a importancia do apoio familiar, escolar e social para que uma pessoa com
sindrome de Down possa encontrar a melhor forma de comunicar-se com 0s outros
por meio da Comunicagéo Alternativa.

Objetivos especificos

Divulgar a possibilidade de todo individuo poder comunicar-se e desenvolver-
se da sua propria maneira, independente de sua condicéo fisica e/ou intelectual;

Compartilhar ferramentas da CAA que possam ser Uteis para outras pessoas
com deficiéncia;

Desmistificar questdes sobre a sindrome de Down, evidenciando a falta de
oferta de oportunidades como um dos principais obstaculos para os individuos que

tém a sindrome.

Resultados

Ao oferecer apoio e suporte durante o0 processo de apropriacdo das
ferramentas de tecnologia, permite-se que a pessoa com sindrome de Down possa nao
somente se desenvolver melhor na escola, por exemplo, como também possa
compartilhar o conhecimento adquirido com os demais colegas. E € isso que 0 Jodo
Vicente tem feito com o auxilio da Comunicacdo Alternativa: partilhando seu
aprendizado e suas experiéncias com as outras pessoas, embora de uma maneira
muito acanhada, ainda. Especificamente, a CAA por meio do tablet e do aplicativo

JABTalk permitiu que o Jodo Vicente pudesse se alfabetizar e, com isso, compartilhar
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seu conhecimento.

Em 2008, aos 12 anos, com o auxilio da psicopedagoga e das pranchas de
comunicacdo produzidas através do aplicativo Boardmaker, ele ja estava se
apresentando para cerca de 600 pessoas em um evento em Novo Hamburgo/RS sobre
educacdo inclusiva. Estava na 42 série e era a segunda vez que falava em publico. Sua
palestra consistiu em falar - com a ajuda do Boardmaker - sobre suas preferéncias e
seu dia a dia. Comentou sobre a escola, sobre a familia, fez graca, riu com o puablico,
enfim, demonstrou desenvoltura. Jodo Vicente havia encontrado sua “voz” e uma
possibilidade de dialogar com os demais.

Em 2013, a Federacdo Brasileira das AssociacGes de Sindrome de Down
(FBASD) foi convidada a falar sobre a Convencdo dos Direitos Humanos e surgiu a
ideia que a palestra fosse proferida por jovens com sindrome de Down, mostrando
suas potencialidades e possibilidades de comunicacdo. Jodo Vicente (Foto 8)
participou da escolha dos artigos que foram abordados juntamente com outros jovens,
assim como da montagem da palestra. Ele coordenou apresentando os topicos pelo
som do tablet com apoio do programa PowerPoint, enquanto seus amigos faziam a
leitura em cordel. Ele se comunicou com o publico respondendo perguntas através de

um arquivo previamente criado no JABTalk.

Foto 8 - Jodo Vicente no Seminario, apresentando as caracteristicas da sindrome de
Down, para introduzir a Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia

Fonte: Arquivo pessoal
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Em marco de 2017, durante a 12 Semana Estadual de Conscientizagdo sobre a
Sindrome de Down do Rio Grande do Sul, Jodo Vicente participou da roda de
conversa sobre as possibilidades da pessoa com sindrome de Down no ambiente
escolar, principalmente. A atividade também foi realizada com o auxilio do tablet e
do JABTalk. Em junho, Jodo Vicente foi convidado pela ISAAC-Brasil a integrar a
mesa de relatos de experiéncias de adolescentes usuarios da Comunicagédo
Alternativa: “A Comunica¢do Alternativa e sua importancia para a inclusdo”, que
aconteceu durante o IV Encontro Regional de Comunicagdo Alternativa da ISAAC
Brasil na Regido Sul (Foto 9). Na ocasido, ele utilizou o0 JABTalk para conversar com

os demais convidados da mesa.

Foto 9 - Rafael Silva, Jodo Vicente e Alison no IV Encontro Regional de Comunicagéo
Alternativa da ISAAC Brasil na Regido Sul

Fonte: Arquivo pessoal

No momento, o foco do Jodo Vicente e 0 nosso é sua preparacdo para o
ENEM e o vestibular da UFRGS. Preparacao esta que sO esta sendo possivel gracas a
Comunicacdo Alternativa e Aumentativa (CAA) e ao Atendimento Educacional
Especializado (AEE).

Consideracoes finais
A ideia de uma viagem as remotas e atuais ofertas de oportunidade sem cobrar
e sem comparar as conquistas adquiridas por meu filho com seus colegas, parentes e
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amigos galgando os caminhos de suas e nossas experiéncias nas areas familiar,
educacional e social com a CAA surgiu em 2015, no VII Congresso Brasileiro sobre
sindrome de Down, em Curitiba/PR. Ao participar da roda de conversa “Encontro de
familias, meu filho adulto”, fiz o relato de nossa caminhada, nossa adesdo e luta pela
incluséo para todos e uma educacédo de qualidade igualmente para todos. Visando um
futuro e um mundo de respeito as diferencas que sdo inerentes ao ser humano;
Explanando como lidamos com a linguagem, a oralizagéo e alfabetizacdo funcional,
Muito longe do normal, dos pinguinhos nos “is”, e exigindo que a escola respeitasse
sua particularidade e avancasse nas modalidades de ensino convencional. Percebemos
que o Jodo Vicente tinha uma bagagem imensa para exteriorizar e que bastaria
oferecer e oportunizar um método que pudesse compartilhar. Acompanhamos seu
crescimento demonstrando admiracao e respeito ao seu esforco em se comunicar, que
ndo condiz com a designacdo de deficiéncia intelectual. Sempre procuramos mostrar e
orientar um comportamento adequado a todas as etapas e ambientes da vida, assim
como impor os limites tdo necessarios a toda crianca em sua época adequada.

Todo esse processo de descobertas e aprendizagens foi e é de suma
importancia para a formagdo do Jodo Vicente. Para a constru¢do do seu eu, de sua
personalidade e identidade. E uma mée suspirou aliviada comentando que gragas a
Deus ela ndo estava sozinha, pois o que ela havia presenciado era praticamente relatos
de quase normalizacdo das pessoas com sindrome de Down, falando
convencionalmente e ingressando numa faculdade, como num passe de magica. Esta
intervencdo de desabafo me possibilitou refletir mais uma vez sobre a importancia do
papel da familia no desenvolvimento da autonomia da pessoa com sindrome de
Down. Fez-me refletir que é necessario divulgar todo e qualquer processo de
comunicagdo e possibilidades de adquirir conhecimento, que ndo seja somente 0
convencional. E preciso empoderar as familias para que participem do processo de
aprendizagem de seus filhos, ndo importando qual seja a dificuldade e barreiras
colocadas pela deficiéncia. Sempre havera um meio de buscarmos o conhecimento,
basta aceitar e acreditar que todos podem e que respondem a suamaneira.

Quando estamos abertos para as diferencas, aprendemos. E no contato com o
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diferente que nos significamos, nos reconhecemos, ndo como melhores ou inferiores,
mas como Unicos. N&o é facil construir caminhos. As vezes, os caminhos ja abertos
parecem mais faceis de serem trilhados. No entanto, é a possibilidade do novo que

pode nos encantar, nos apaixonar e nos desafiar a irmos alem.

499



- si5 0w
v A
-

Y
J

1
@\
» TR de comunicacio

alternativa

IRARE « AL

‘_/}\

USO DA COMUNICACAO ALTERNATIVA NA PROMOGCAO DAS
HABILIDADES SOCIAIS DE ALUNOS SEM FALA ARTICULADA. .- Patricia
Lorena Quitério; Leila Regina D'oliveira De Paula Nunes;

Universidade do Estado do Rio de Janeiro

A compreensdo dos processos sociais e comunicativos dos alunos com deficiéncia, em
especial daqueles sem fala articulada é fator essencial para sua inclusdo escolar. Os
objetivos foram: a) descrever e analisar o processo interacional de alunos sem fala
articulada junto a seus interlocutores por meio de uma avaliagdo multimodal; b)
verificar os efeitos do Programa de Promocao das Habilidades Sociais para Alunos Sem
Fala Articulada (PPHS-ASFA) e; c) elaborar um manual de aplicagdo com os
procedimentos, as atividades e 0s recursos de comunicacao alternativa utilizados no
PPHS-ASFA. A pesquisa foi submetida ao Comité de Etica da UERJ (proc.ne.
0173.2008). Participaram 07 alunos com paralisia cerebral e 06 graduandas em
Pedagogia. A metodologia foi composta de dois estudos: a Formacao Inicial dos Alunos
de Graduacdo em Pedagogia e o PPHS-ASFA. O programa baseou-se em técnicas
cognitivas, comportamentais e vivéncias. As atividades foram confeccionadas e
desenvolvidas com recursos da Comunicacdo Alternativa (CA). Primeiramente, foram
analisados os dados da avaliagdo multimodal (entrevista com a professora, questionario
com os responsaveis e Inventario de Habilidades Sociais para Pessoas N&do Oralizadas —
IHSPNO). Em seguida, foi elaborado o PPHS-ASFA em parceria com as graduandas de
Pedagogia, por meio da metodologia colaborativa. Correlacionando os dados do pré-
teste e pds-teste, obtiveram-se 0s seguintes resultados: aumento percentual na subclasse
Autocontrole e Expressividade Emocional, mas esta continuou com déficit significativo.
As subclasses Civilidade, Empatia, Solucdo de Problemas Interpessoais e Habilidades
Sociais Académicas que apresentaram déficits parciais passaram a obter desempenho
satisfatorio. A subclasse Assertividade avancou do nivel parcialmente adequado para
adequado. E, por fim, as subclasses Béasicas de Comunicacdo e Fazer amizades que se
encontravam abaixo do nivel adequado ap6s o PPHS-ASFA obtiveram desempenho
elevado no pos-teste. Durante todo o programa, atentou-se para que os efeitos do
programa de THS fossem generalizados para interacbes com outros parceiros de
comunicagédo e contextos. Pode-se afirmar que, mediante os dados dos instrumentos de
avaliacdo multimodal, dos relatos dos familiares e das mudancas comportamentais dos
alunos, que houve ampliacéo das possibilidades de comunicacdo em diferentes espagos,
como lanchonetes, condominios, terapias por meio do uso intencional dos recursos de
CA possibilitando a interacdo humana.

Palavras-chave: Programa de Promocédo de Habilidades Sociais; avaliagdo multimodal
das habilidades sociais; alunos com deficiéncia sem fala articulada.
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USO DO GAZE VIEWER COMO RASTREIO COGNITIVO E COMO
ESTRATEGIA TERAPEUTICA NA TERAPIA DE COMUNICACAO
SUPLEMENTAR E ALTERNATIVA EM PACIENTE COM SEVERA
VULNERABILIDADE COMUNICATIVA EM AMBIENTE HOSPITALAR-
Daniela Abras Prezoto Félix Marcela Pereira da Silva; Juliana Neves; Rosana
Tiepo Arevalo

Hospital Israelita Albert Einstein; Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo

Introducéo

A comunicacdo é um elemento essencial a vida humana e contribui para o bem-
estar dos individuos pois vivemos em sociedade. Ela pode significar a diferenca entre
sentir-se uma pessoa ou um objeto, contudo, raramente se pensa na sua complexidade
ou nas consequéncias da sua perda, seja ela total ou parcial, temporaria ou definitiva®.

Comunicacdo vulneravel pode ser definida como qualquer falha que ocorra no
processo de comunicacdo entre o paciente e seu interlocutor, levando a privacdo do
individuo em participar ativamente de sua recuperacdo, desde a admissdo até a alta
hospitalar.?

A comunicacdo vulneravel pode comprometer a relacdo paciente-equipe e

paciente-familiar, resultando em pacientes frustrados, nervosos, ansiosos, agitados e

I

deprimidos.
Pacientes internados em UTI passam por uma experiéncia de grande potencial
traumatico e muitos desenvolvem quadros emocionais graves, incluindo o transtorno de

estresse poOs-traumatico. Essas experiéncias sdo acompanhadas de um sofrimento

psicoldgico e que repercute de forma prejudicial na reabilitagdo global do paciente. ’

No ambiente hospitalar, um numero significativo de pacientes fica
permanentemente ou temporariamente incapacitado de se comunicar, e essa condicao
dificulta sua relacdo com os familiares e com os profissionais de saude, pois gera
dificuldades no processo diagndstico e no atendimento de suas necessidades basicas™.

Quando a equipe médica e multiprofissional tem melhor conhecimento sobre a
Comunicacdo suplementar alternativa (CSA) e a usam para ajudar os pacientes com
deficiéncia na comunicacdo a qualidade dos cuidados é aumentada e a ansiedade e o

estresse podem ser reduzidos. °
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Denomina-se a comunicacdo suplementar e alternativa (CSA) as estratégias que
podem preservar a comunicacdo de individuos com comunicagdo vulneravel. Inclui a
expressdo facial, o direcionamento do olhar para o objeto ou figura que deseja
comunicar, o piscar o olho para respostas como “sim” e “ndo”, os gestos, as pranchas de
comunicacdo e as estratégias de alta tecnologia, tais como aplicativos do tablet/Ipad,
acionadores e software “eye gaze”. 3

Eye gaze ¢ um dispositivo que utiliza padrdes de projecdo e sensores Oticos para
coletar dados sobre dire¢do do olhar com altissima precisdo®

Para a inicializacdo do eye gaze devemos realizar uma calibragem, onde o
paciente deve olhar em vérios pontos da tela do computador para que 0s parametros
individuais sejam ajustados.® Essa calibragem pode ser impossivel para alguns pacientes
hospitalizados, contudo, as novas geracdes de tecnologia eye gaze possibilitam que
outra pessoa realize a calibragem para o paciente, devendo tomar o cuidado de, caso o
paciente use Oculos, a calibragem devera ser realizada por uma pessoa que faca uso de
6culos também.

As pessoas que perderam o controle sobre todos os seus musculos e ndo sdo
mais capazes de realizar movimentos voluntarios, como resultado de doencas ou
acidentes, podem fazer uso de sistemas que por meio do rastreamento ocular promovem
interacdo e comunicagcdo com o mundo. Sistemas de rastreamento de olho fornecem
muitas opcBes para esses individuos, como uma interface de digitacdo de olho que pode
ter saida de texto para voz. Eles também permitem que, com o controle dos olhos,
consigam dirigir cadeiras de rodas elétricas ou ligar a TV ou outros dispositivos. ’

Podemos fazer uso do eye gaze em conjunto com o Gaze Viewer. Este conjunto
de tecnologias permite medir e registar os movimentos oculares de um individuo
perante a amostragem de um estimulo, podendo ser uma foto, figura ou video,
determinando, deste modo, em que area o paciente fixou a sua aten¢do, por quanto
tempo e qual ordem seguiu na sua exploracdo visual, gerando mapas de Calor”
("heatmaps”). !

Os mapas de calor representam as areas "quentes” ou de maior intensidade e

sinalizam os locais onde os usuérios fixaram a sua aten¢cdo com maior frequéncia, ou
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seja, as areas com elementos mais atrativos e onde se gerou maior volume de fixacoes
visuais. ’

Os mapas de calor podem ser gravados pelo programa “Gaze Viewer”. A
gravacdo dos movimentos oculares fornece um tragado dindmico onde estava dirigida a
atencdo do paciente num determinado campo visual e determina qual zona da cena
visual estava sendo percebida com maior nitidez.’

Além dos mapas de calor, 0_Gaze Viewer também pode gravar a duragdo do olhar
(fixacdo do olhar), a sequéncia de fixagdes, o nimero total de fixagdes, o nimero de fixagdes
sobre uma area de interesse, a duracdo do olhar fixo sobre uma area de interesse e a densidade
espacial das fixagdes.’

Este artigo descreve o relato de caso de um paciente que foi beneficiado com o
uso da tecnologia eye gaze e Gaze Viewer como rastreio cognitivo e como estratégia

terapéutica na terapia de comunicacéo alternativa.

Relato de caso

Trata-se de um sujeito adulto, do género masculino, 65 anos, ha 05 anos
internado numa unidade de pacientes cronicos de um hospital geral, com o quadro de
encefalopatia andxica ap6s parada cardiorrespiratéria, usuario de comunicagdo
alternativa. Ha 04 anos e 06 meses realiza terapia de comunicacgao alternativa em beira
leito em um grande hospital da zona sul de S&o Paulo.

Foi solicitado a avaliacdo da linguagem e a possibilidade de adaptacdo de
recursos de Comunicagdo Suplementar e Alternativa (CSA) para otimizar a
comunicacdo do paciente. Nesta avaliacdo 0 paciente apresentou restricdo motora
significativa de membros superiores e inferiores e dificuldades em manter olhos abertos
para direcionar a atencdo aos estimulos apresentados. Seguiu comandos de “olhe para
mim” e “olhe para sua esposa”, porém, ndo fixou o olhar. Nao foi possivel avaliar a
compreensdo devido a limitacdo de respostas do paciente, tanto pelos aspectos
cognitivos quanto fisicos. Nao apresentou respostas de “sim” e “ndo”. Foi indicado
terapia fonoaudioldgica na frequéncia de duas sessdes semanais com o objetivo de

manter atencdo no contexto comunicativo e estimular respostas corporais para que
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pudesse ser estabelecida como forma de comunicacdo. O paciente apresentava
pontuacdo 6 no Glasgow.

Foi estabelecido um treino, no qual o paciente recebia uma estimulacdo tatil na
perna e no pé esquerdo, para posteriormente realizar o movimento apenas sob comando
verbal. O paciente manteve-se mais atento e participativo, porém, sem realizar 0s
movimentos de forma sistematica e consistente, e algumas vezes aparentando fadiga e
desencadeando espasmos. Este treino foi realizado ao longo de um més. Devido a pouca
eficacia das respostas, buscamos outra forma de estimulago.

O movimento do polegar ocorria de forma bastante sutil, e com pouca amplitude
e forca. Foi iniciado um treino sistematico do comando de mexer o dedo, e com o0 passar
do tempo o paciente aumentou a quantidade e a qualidade das respostas fornecidas.
Assim, foi testado o acionador microlight, que é bastante sensivel, para que o paciente
apertasse o botdo e ouvisse seu nome no computador (atraves do software Boardmaker
com Speaking Dynamically Pro). Essa movimentacdo voluntaria do dedo foi utilizada
para estabelecer uma resposta de “sim”, sendo a auséncia de movimento compreendida
como “ndo”, e o paciente foi capaz de fornecer respostas consistentes a comandos
simples e eventos de seu contexto imediato.

Devido as diversas infecgdes e piora do quadro clinico, o paciente néo
apresentou mais respostas com o acionador e ele ndo foi mais usado em terapia.
Trabalhou-se a construcdo de respostas com a movimentacdo dos pés e foi obtido, em
diversos momentos, respostas precisas, funcionais e sistematicas.

No entanto, ap0s sepse grave, 0 paciente apresentou piora clinica e ndo realizou
mais nenhum movimento motor, mantendo os olhos semiabertos ou fechados durante a
terapia. Foi quando a terapeuta, autora deste artigo, assumiu os atendimentos de
comunicacdo alternativa deste paciente e nos trés anos seguintes foram feitas varias
tentativas de estratégias de comunicacdo alternativa com o paciente.

Foi estimulada a construgdo de respostas com o piscar dos olhos quando eles
estavam semiabertos ou o apertar dos olhos quando estavam fechados, estimulando

resposta de “sim” e considerando a auséncia do piscar/apertar os olhos como o “nao”.
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Foi tentado também a aplicacdo de pranchas de comunicacédo alternativa para o
paciente realizar o direcionamento do olhar, mas o paciente ndo apresentou respostas.

Usamos a vélvula de fonacdo como um meio de resposta para a comunicagdo
utilizando a variacdo na intensidade da vocalizacdo como resposta de sim/ndo. O
paciente ndo articulou nenhum fonema, mas produzia vocalizacdes com intensidades
alta ou baixa e permaneceu um tempo superior ao que geralmente suportava e também
vocalizou acompanhando refrdo das musicas com maior intensidade neste momento.
Diminuiu-se a frequéncia desta estimulacdo devido ao quadro pulmonar critico
apresentado pelo paciente.

O paciente apresentava respostas funcionais e sistematicas de piscar/apertar 0s
olhos somente com a fonoaudiéloga de comunicacdo alternativa, a fonoaudidloga de
degluticdo, a esposa, a equipe de fonoaudidlogas da comunicacdo alternativa que
cobriam a terapeuta responsavel pelo caso e alguns membros da equipe de enfermagem.

O médico responsavel solicitou que algumas terapias de comunicacdo alternativa
fossem acompanhadas pela enfermeira da equipe de cuidados paliativos e,
posteriormente, pela neuropsicologa. Ambas concluiram que o paciente apresentava
respostas que variavam de acordo com o quadro clinico e o estado atencional do
paciente.

ApoOs quatro anos de terapia fonoaudioldgica da comunicacdo alternativa, com o
paciente ainda apresentando Glasgow de 6 pontos, a equipe médica questionou a
funcionalidade e a sistematicidade da comunicagdo do paciente, que era “sim” com o
piscar dos olhos e “ndo” com a auséncia do piscar, além das vocalizagdes durante a
terapia de fonoaudiologia, quando o paciente tinha condic¢des clinicas de usar a véalvula
de fonagéo.

Nesta época, aparelho de Eye Gaze (Tobii EyeMobile Mini-tablet acessivel
controlado com os olhos) e o software Gaze Viewer foram adquiridos pelo hospital e a
partir desta aquisicdo foi possivel uma nova perspectiva de terapia da comunicagdo
alternativa do paciente. Este aparelho possibilitou realizar o rastreamento cognitivo do
paciente, que foi gravado em video, ferramenta presente no Gaze Viewer, analisando os

comandos de voz da terapeuta a0 mesmo tempo que os mapas de calor eram gerados
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pelo direcionamento do olhar. E, ap0s esta analise, o eye gaze e 0 Gaze Viewer foram

utilizados como recurso terapéutico na terapia de comunicacao alternativa.

Objetivos

Relatar o uso do eye gaze e Gaze Viewer como um método de rastreio cognitivo
e como estratégia terapéutica na terapia de comunicagdo alternativa em um paciente
com severa vulnerabilidade comunicativa durante o atendimento a beira leito realizado

em um hospital da zona sul de S&o Paulo.

Resultados

No rastreio cognitivo com o Tobii EyeMobile Mini e o Gaze Viewer a calibracéo
do aparelho foi realizada pela fonoaudi6loga e o aparelho posicionado com a assisténcia
do guia de posicionamento e do status de rastreio do aparelho. Utilizamos uma foto da
familia onde estava o paciente, sua esposa e seu filho. Os comandos verbais e 0s mapas
de calor foram gravados em video para posterior analise.

O paciente apresentou mapas de calor intenso em partes da figura ap6s as ordens
verbais simples, demonstrando fixacdo do olhar em pontos solicitados pela terapeuta e
esposa. Por exemplo: quando a terapeuta solicitou para o paciente direcionar o olhar na
rosa presa na lapela de seu casaco este local ficou coberto com areas quentes (figura 1) e
num segundo momento, quando a terapeuta solicitou para o paciente olhar para o
vestido da esposa este ficou com éarea quente em toda sua extensdo (figura 2),
demonstrando, assim, compreensao de ordens simples e reconhecimento visual da parte

da figura solicitada para o direcionar o olhar.
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Figura 1- avalia¢ao: comando verbal de “olha a rosa na lapela”. (Fonte:

elaborada pela autora)

Figura 2 — avaliagdo: comando verbal de “olha o vestido da sua esposa” (Fonte:
elaborada pela autora)

A partir deste rastreio, 0 eye gaze e o Gaze Viewer foram utilizados como uma
ferramenta da terapia de comunicacao alternativa. Usamos fotos e pranchas simples do
software tobii communicator, e realizamos gravacdes em video com o Gaze Viewer.

Os mapas de calor presentes nas gravacdes em terapia foram mostrados a equipe
médica e de enfermagem, e os familiares recebiam as gravac¢des por email.

Treinamos a resposta de “sim” e “ndo” com a prancha com vocalizador acionada
pelo direcionamento e fixacdo do olhar. O paciente apresentou respostas consistentes,
embora, seu tempo de laténcia de resposta fosse aumentado. Antes do uso da prancha de
sim/ndo realizamos 0s questionamentos para o0 paciente responder com o piscar dos
olhos, dando continuidade a esse treino, visto que esta é a forma de comunicacéo
utilizada no dia a dia do paciente. A figura 3 mostra os pontos de calor na prancha de

sim/ndo.
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SIM NAO

Figura 3 — terapia (sim/n&o) (Fonte: elaborada pela autora)
Utilizamos também figuras representando temas trabalhados em terapia. Na
figura 4 estd um jacaré saindo do rio para pegar um peixe que o senhor do barco esta
segurando. Neste dia, realizamos a terapia com o tema de “pescaria no pantanal” em que
0 paciente primeiro respondeu com sua maneira habitual de piscar os olhos as questdes
relacionadas ao Pantanal, lembrancas de pescarias realizadas com seu primo e 0s
animais que ele ja tinha visto la. Quando foi apresentada a figura 4 o paciente

direcionou o olhar para 0 homem presente no barco quando a terapeuta solicitou.

Figura 4 — terapia: comando verbal de “olha o homem dando peixe para o jacaré!

” (Fonte: elaborada pela autora)
Treinamos 0 uso do ponteiro da lupa e o paciente conseguiu seguir 0s comandos
verbais da esposa e fixar o olhar na boca do jacaré, acionando a lupa. Na figura 5 esta o

acionamento da lupa.
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Figura 5 — terapia: uso do ponteiro da lupa com o comando verbal de “olha a

"’

boca do jacaré! ” (Fonte: elaborada pela autora)
Consideracoes finais

O paciente deste relato de caso apresentou quadro de encefalopatia andxica apos
parada cardiorrespiratoria, distdrbio linguistico cognitivo e severa alteracdo motora. Em
04 anos e 6 meses de terapia fonoaudioldgica varios meios de comunicacdo foram
apresentados, sistematizados e, apds piora clinica, perdidos. A persisténcia da equipe de
fonoaudiologia do hospital em nunca desistir da comunicagdo do paciente e a
participacdo da familia e de varios membros da equipe multidisciplinar, como
enfermeiros, auxiliares de enfermagem, equipe de cuidados paliativos, fisioterapeutas,
psicologas e médicos foram fundamentais para prevalecer o direito de comunicacdo do
paciente e trazer conforto para a familia.

Ainda que seja por alguma resposta do tipo sim/ndo, devemos dar ao paciente a
possibilidade de comunicacdo. O sucesso da intervencdo pode ser comprometido por
dificuldade do paciente para processar a informacéo efetiva devido ao quadro clinico ou
ao efeito de medicamentos e outras intercorréncias que podem ocorrer com 0 paciente
hospitalizado, mas nunca devemos desistir enquanto houver minima resposta que possa
ser usado como uma forma de comunicacéo.

A avaliagdo cognitiva envolve testes complexos e outras propostas de avaliagdo
devem ser pesquisadas e formalizadas para que possam ser aplicadas em pacientes com
severa vulnerabilidade comunicativa, como o paciente deste relato de caso.

Antes do rastreio cognitivo com o Gaze Viewer, este paciente ndo se comunicava

com todos e desistia da comunica¢do quando o outro, o interlocutor, ndo realizava as
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perguntas com respostas de “sim” e “nao” para ecle responder e quando ndo dava o
tempo suficiente para o paciente programar e executar suas respostas, visto que 0
mesmo apresentava um tempo de laténcia de resposta aumentado.

As respostas, embora continuassem as mesmas quando néo estava fazendo uso
do eye gaze: “sim” com o piscar dos olhos e “ndo” com a auséncia do olhar, foram mais
bem percebidas e aceitas pela a equipe e os demais familiares. Houve uma mudanca na
postura comunicativa frente ao paciente: todos direcionavam a conversa ao paciente e
passaram a esperar por suas respostas, respeitando o tempo de laténcia de resposta
aumentado deste paciente. Esta mudanca no comportamento comunicativo motivou o
paciente a comunicar com seus pares e motivou os familiares a participarem mais da
terapia, enviando fotos de vivéncias com o paciente junto com relatos destas fotos para
ser usado durante a terapia.

A esposa do paciente foi muito participativa, seguiu todas as orientacGes e
auxiliou nas terapias, informando suas percep¢des das respostas do paciente, e também
sobre dados que puderam ser usados como conteldo da atividade, como preferéncias
musicais, time que o paciente torce, lugares que ele visitou ou morou. Tivemos varias
terapias que o paciente atendeu apenas aos comandos de voz da esposa, ignorando a
terapeuta, que, neste caso, agiu apenas como mediadora da terapia.

Competéncia comunicativa para os individuos que necessitam de recursos de
CSA é uma construcéo interpessoal dindmica baseada na funcionalidade e adequacéo da
comunicacdo. A conquista da competéncia comunicativa é influenciada ndo apenas
pelas competéncias linguisticas, operacionais, sociais e de estratégias, mas também por
uma variedade de fatores psicossociais, como motivagdo, atitude, confianca e
resiliéncia.?

Individuos hospitalizados com incapacidades graves de comunicagdo que
precisam ou usam sistemas de CSA ou dependem de familiares ou cuidadores para
decifrar a sua comunicagdo sdo um grupo vulnerdvel. O hospital é repleto de
dificuldades, assustador e exaustivo. E importante que todos os pacientes tenham

oportunidades de interagir diretamente com médicos e funcionarios. Devemos criar
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estratégias para atender as necessidades de comunicacdo do paciente com graves
deficiéncias de comunicacéo. °

Oferecer ambientes saudaveis e propicios para a cura e incentivar a interacéo
com a equipe assistencial (médicos, enfermeiros etc.), proporcionando uma experiéncia
humanizada no hospital é valorizar o bem-estar e a opinido dos pacientes.

A intervencdo da fonoaudidloga trouxe esperanca a familia e dignidade ao
paciente. Devemos incentivar e estimular todas as respostas do paciente, mesmo que
sejam minimas e usar todos os recursos tecnolégicos disponiveis para possibilitar a
comunicacdo. O uso da tecnologia de ponta auxiliou no rastreio cognitivo e pode ser
usado como um recurso na terapia fonoaudiologica de comunicacao alternativa.

Possibilitar a comunicacdo é oferecer dignidade, qualidade de vida, alivio de
sofrimento e conforto espiritual. Devemos propiciar a comunicagdo suplementar e
alternativa a todos os pacientes com vulnerabilidade comunicativa que estejam em

atendimento no hospital.
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UTILIZACAO DE PICTOGRAMAS NA INTERVENCAO EM APRAXIA DE
FALA: RELATO DE CASO- Julia dos Reis Tognozzi; Grace Cristina Ferreira-
Donati

Clinica GCFD; LAHMIEI Universidade Federal de Sdo Carlos

A Apraxia de fala integra um grupo de distdrbios do desenvolvimento da comunicacao,
que interfere significativamente com a aquisicdo da oralidade e demanda suporte
terapéutico especializado. Dentre 0s apoios necessarios para auxiliar na aquisi¢cdo dos
sons da lingua, suplementar a capacidade expressiva e elevar continuamente o grau de
inteligibilidade da fala, encontram-se os sistemas de comunicacdo suplementar e/ou
alternativa (CSA). O objetivo deste trabalho é descrever uma estratégia de intervencédo
fonoaudioldgica destinada a promover aquisicao fonologica e desenvolvimento sintatico
de uma crianga diagnosticada com Apraxia de Fala. A intervencéo foi realizada com
uma menina, de seis anos, com diagnostico de Apraxia de Fala. Foram utilizadas
estratégias de instalagdo dos sons da lingua em: repeticdo de silabas, nomeacédo e frases,
com a utilizacdo de pictogramas. Os fonemas plosivos e o /f/ produzidos pela crianca
em fala espontanea foram aplicados, inicialmente, em palavras componentes de frases
criadas para se conduzir o treino dos demais fonemas. O conteddo do treino de cada
fonema foi estruturado em duas folhas, organizadas em uma pasta. A primeira exibia 10
dissilabas com pictogramas. A segunda exibia seis frases contendo de quatro a sete
palavras, sendo que uma ou duas destas palavras continham obrigatoriamente o fonema
alvo. As demais palavras eram selecionadas de treinos de fonemas treinados
anteriormente. Tal agcdo proporcionou um equilibro entre palavras que a crianca era
capaz de produzir corretamente e palavras que tinham fonemas-alvo, possibilitando
melhor inteligibilidade. A crianca apresentou sucesso nos treinos em nivel de frases
com todos os fonemas-alvo. A aquisicdo do fonema ndo se restringiu a técnicas de
treino do fonema isolado ou na unidade da palavra. A utilizagdo dos pictogramas nos
recursos desenvolvidos para o treino possibilitou a crianca produzir os fonemas sem
pista auditiva e com independéncia. A partir desta estratégia foi possivel construir o
processo de generalizacdo, colocando os fonemas alvo em aplicacdo social e funcional
em situagbes mais préximas ao natural. Tal situacdo de treino se configurou em um
passo intermediario entre o treino de repeticdo de frases a partir de um modelo verbal e
a fala espontanea, algo apenas possibilitado pelo uso de pictogramas ou simbolos
gréficos. Esta intervencdo evidenciou o forte potencial de uso de recursos da CSA na
terapia fonoaudiol6gica com individuos com Apraxia de Fala.

Palavras-chave: apraxia de fala; comunicacéo alternativa; intervencao fonoaudioldgica
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